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Sagsbehandlingsfrister

Sagsbehandlingsfristerne viser, hvor lang tid der ma ga fra kommunen modtager en ansggning
om hjeelp til afgarelsen skal veere truffet.

Kommunen forventer at kunne behandle 80-90 % af sagerne inden for fristerne.

Kommunen behandler alle henvendelser og ansggninger sa hurtigt som muligt. Hvis det i en
konkret sag ikke er muligt at overholde den fastsatte frist, vil ansggeren fa skriftlig besked om,
hvornar afggrelsen vil blive truffet.

Aktindsigt

Ved anmodning om aktindsigt svares snarest og inden syv arbejdsdage efter modtagelsen af
anmodningen. Lovgrundlag: Offentlighedslovens § 36 og forvaltningslovens § 16.

Det sociale omrade

» Se sagsbehandlingsfrister gaelden pr. 1. november 2023 pa det sociale omrade.

Fristerne er fastsat efter lov om retssikkerhed og administration p& det sociale omrade § 3, stk. 2
og §3 a. Fristerne for sagsbehandling, som ligger under Center for Familie og Radgivning, blev
godkendt af Byradet henholdsvis 24. marts og 24. juni 2021. Qvrige frister blev godkendt af
Byradet 25. oktober 2023.

Dagtilbud

Se sagsbehandlingstider/frister for dagtilbud.

» Laes om servicemal for dagtilbudsomradet.

» Laes om servicemal inden for privat pasning.

» Laes om tilsyn og vedtaeqgter for dagtilbud.

Byg

» Byggesager er omfattet af servicemal og sagsbehandlingstider. Laes om sagsbehandlingstid og

servicemal for byqggeri.



https://www.frederikssund.dk/media/1f322c99-c791-4425-aac9-02821cf760dd/o8-VqQ/frederikssund.dk/Dokumenter/Kommunen/Fakta/Sagsbehandlingsfrister/Sagsbehandlingsfrister%20for%20det%20sociale%20omr%C3%A5de%20pr.%201.%20november%202023.pdf
https://www.frederikssund.dk/Borger/Boern--unge/Dagtilbud/Pladsanvisning
https://www.frederikssund.dk/Borger/Boern--unge/Dagtilbud/Fokus-paa-dagtilbudsomraadet
https://www.frederikssund.dk/Borger/Boern--unge/Dagtilbud/Privat-pasning
https://www.frederikssund.dk/Borger/Boern--unge/Dagtilbud/Tilsyn-og-vedtaegter
https://www.frederikssund.dk/Borger/Bolig--byggeri/Byggeri/ansoegning-og-forberedelse/Sagsbehandlingstid
https://www.frederikssund.dk/Borger/Bolig--byggeri/Byggeri/ansoegning-og-forberedelse/Sagsbehandlingstid

» BBR (Bygnings- og Boligregistret). Ejer er selv ansvarlig for, at BBR er registreret korrekt.
Kommunen har 10 dage sagsbehandlingsfrist til at handtere henvendelser. Lees mere
information om BBR.

Miljo

Pa miljgomradet er kun ansggninger om miljggodkendelser omfattet af servicemal.


https://www.frederikssund.dk/Borger/Bolig--byggeri/din-ejendom/bbr-og-adresser/BBR---Bygnings--og-boligregistret
https://www.frederikssund.dk/Borger/Bolig--byggeri/din-ejendom/bbr-og-adresser/BBR---Bygnings--og-boligregistret

