Forslag til &ndringer i kvalitetsstandarderne pa
Social- og sundheds omrade 2022

I dette notat beskrives de vigtigste aendringer i kvalitetsstandarderne pé Social- og sund-
heds omrade i forhold til de eksisterende kvalitetstandarder for 2022.

FEndringerne er foretaget pd baggrund af Ankestyrelsens gennemgang af kommunens kva-
litetsstandarder for paragrafferne 85, 96, 97 107 og 108 i bilag 3 til Taskforce - Handicap
analyserapport Frederikssund Kommune.

I det fglgende fremgdr Ankestyrelsens bemaerkninger med kursiv. De foresldede aendringer
i kvalitetsstandarderne er fremhaevet med farvet skrift. R@gd skrift betyder, at ordet/tekst-
stykket er slettet. Gr@n skrift betyder, at ordet/tekststykket er tilfgjet.

Ankestyrelsen har gennemgdet Frederikssund Kommunes kvalitetsstandarder for 2021. Da
der er foretaget sendringer i kvalitetsstandarderne for 2022, er det ikke alle Ankestyrelsens
bemaerkninger, som giver anledning til justeringer.

Socialpaedagogisk statte (§ 85)

Ankestyrelsen bemaerker til afsnittet “Malgruppe”, at der efter bestemmelsen om socialpae-
dagogisk stotte ikke er krav om behov for forlob med henblik pd udvikling, udredning eller
rehabilitering. Borgeren kan 0gsé vaere berettiget til socialpaedagogisk stotte ved behov for
fx omsorg eller hjeelp til at bevare psykiske, fysiske eller sociale funktioner.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at der i afsnittet "Malgruppe” er foretaget
enkelte andringer sddan, at det tydeligggres, at socialpaedagogisk statte ikke alene tilby-
des som et forlgb med henblik pd udvikling, udredning eller rehabilitering. Borgeren kan
0gsé veere berettiget til socialpeedagogisk stgtte ved behov for blandt andet omsorg eller
hjeelp til at bevare psykiske, fysiske eller sociale funktioner.

Afsnittet om tidsbegraenset tilbud efter § 82 a og b er formuleret pé ny, s& det tydeliggg-
res, at socialpaedagogisk statte efter § 85 ikke er en tidsbegraenset ydelse.

Fra Til

Du kan blive tilbudt socialpsedagogisk Du kan blive tilbudt socialpsedagogisk
stgtte, hvis du har betydelig nedsat fysisk | stgtte, hvis du har betydelig nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne eller seerlige eller psykisk funktionsevne eller saerlige
sociale problemer. Samtidig skal du have

sociale problemer. Samtidig har du behov

behov for: for eksempelvis:

o Et malrettet udviklingsforlgb, der o
skal hjeelpe dig til et selvstaendigt *  Et malrettet udviklingsforlgb, der
liv p& egne praemisser. skal hjaelpe dig til et selvstaendigt
liv pd egne praemisser.
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Fra

Til

e Et udredningsforlgb, som kan klar-
lzegge dit behov for stgtte.

e En kortvarig rehabiliterings- og
stabiliseringsperiode, ndr der er
saerlige udfordringer. Dette for at
forebygge, at udfordringerne vok-
ser.

Hvis dit behov er kortvarigt, kan det i
nogle tilfaelde imgdekommes af gruppeba-
seret og individuel tidsbegraenset stgtte ef-
ter servicelovens §§ 82a og 82b.

Socialpaedagogisk stgtte kraever, at du er
indstillet pd at indgd i et samarbejde med
kommunen.

e Et udredningsforlgb, som kan klar-
lzegge dit behov for stgtte.

e En kortvarig rehabiliterings- og
stabiliseringsperiode, ndr der er
seerlige udfordringer. Dette for at
forebygge, at udfordringerne vok-
ser.

e Omsorg eller hjeelp til at bevare
psykiske, fysiske eller sociale funk-
tioner.

Socialpaedagogisk stgtte kraever, at du er
indstillet pd at indgd i et samarbejde med
kommunen.

Alt afhaengigt af dit konkrete behov for
stgtte, tilbyder kommunen ogsa gruppeba-
seret og individuel tidsbegraenset statte ef-
ter servicelovens §§ 82a og 82b af kortere
varighed. Se eventuelt mere i kvalitets-
standarden vedrgrende denne ydelse.

Til afsnittet “Indhold” bemaerker Ankestyrelsen, at det ikke er et krav, at stotten uadvikler

borgerens kompetencer og funktionsniveau.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at der i afsnittet “"Indhold” er tilfgjet or-

det "vedligeholdelse” for at tydeliggagre, at der ikke er et krav om udvikling, men at et fokus

for eksempel kan veere at vedligeholde kompetencer.

Fra

Til

Der er fokus pd samarbejde og udvikling af
dine muligheder og kompetencer — dette
med udgangspunkt i dit aktuelle funktions-
niveau. Du bliver stgttet og traenet, sd du
kan tage styring i det eget liv ud fra dine
evner. Forlgbene kan vaere individuelle, i
grupper eller foregd med brug af digitale
hjeelpemidler. Hvis du ikke er fgrtidspensi-
onist, vil der veere fokus p3, at indsatsen
skal understgtte, at du opnér eller fasthol-
der en tilknytning til arbejdsmarkedet eller
en uddannelse.

Socialpsedagogisk stgtte kan for eksempel

indeholde:

e En mélrettet paedagogisk indsats, der
stgtter og styrker dine muligheder for
at klare hverdagens ggremal. Det kan
for eksempel handle om medicin,

Der er fokus pd samarbejde, vedligehol-
delse og udvikling af dine muligheder og
kompetencer — dette med udgangspunkt i
dit aktuelle funktionsniveau. Du bliver stgt-
tet og treenet, sa du kan tage styring i dit
eget liv ud fra dine evner. Forlgbene kan
vaere individuelle, i grupper eller foregd
med brug af digitale hjeelpemidler. Hvis du
ikke er fgrtidspensionist, vil der vaere fokus
pd, at indsatsen skal understgtte, at du op-
nér eller fastholder en tilknytning til ar-
bejdsmarkedet eller en uddannelse.

Socialpaedagogisk stgtte kan for eksempel

indeholde:

e En mélrettet paedagogisk indsats, der
statter og styrker dine muligheder for
at klare hverdagens ggremal. Det kan
for eksempel handle om medicin,
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indkgb, skonomi og kontakt til offent-
lige instanser.

e Fokus pd udvikling af sociale kompe-
tencer og opbygning af netveerk.

e Stgtte til fritidsaktiviteter og aktiv livs-
stil (for eksempel idraetsforeninger,
klub og aktivitets- og samveerstilbud).

e Teet samarbejde og feelles mal med
samarbejdspartnere omkring dig.

e Beskeeftigelsesindsats med fokus pa,
at du gennemfgrer en uddannelse
og/eller bliver en del af arbejdsmarke-
det.

indkgb, skonomi og kontakt til offent-
lige instanser.

e Fokus pd udvikling af sociale kompe-
tencer og opbygning af netveerk.

e Stgtte til fritidsaktiviteter og aktiv livs-
stil (for eksempel idreetsforeninger,
klub og aktivitets- og samvaerstilbud).

e Teet samarbejde og feelles mal med
samarbejdspartnere omkring dig.

o Beskaeftigelsesindsats med fokus p3,
at du gennemfarer en uddannelse
og/eller bliver en del af arbejdsmarke-
det.

Til afsnittet "Omfang og varighed” bemaerker Ankestyrelsen, at der ikke er hjemmel til at
tidsbegreense afgarelser om socialpaedagogisk stotte efter servicelovens § 85. Det afgo-
rende for indsatsens varighed er, at formédlet med indsatsen og indsatsmdalene er opfyldt,
og at borgeren efter indsatsen kan kiare sig uden den stotte, der har veeret bevilget. Det
skal altid bero pé en konkret vurdering af borgerens aktuelle situation.

Kommunen kan treeffe afgarelse om ophaor, ndr kommunen, fx i forbindelse med opfalgning
af indsatsen, konstaterer, at borgerens stottebehov kan daekkes p& anden vis eller, at bor-

geren kan kilare sig uden stotten.

Ankestyrelsen bemeerker endvidere, at / situationer, hvor kommunen vurderer, at mélene

ikke kan nds, skal kommunen underspge baggrunden herfor. Herunder om hjzelpen skal til-

rettelaegges p& en anden mdde, for at borgeren kan profitere af den. Socialpaedagogisk

stotte kan ikke nedseettes eller ophare, for kommunen har truffet en afgorelse om dette ef-
ter en konkret og individuel vurdering. Kommunen skal, inden ydelsen enten nedszettes el-

ler opharer, vurdere om betingelserne for dette er til stede. Kommunen kan fastsaette en

dato for opfalgningen af ydelsen.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at der i afsnittet “Omfang og varighed”
tages et afsnit ud for at tydeliggagre, at der ikke er tale om en tidsbegraenset afggrelse.

Desuden indsaettes en szetning for at tydeligggre, at kommunen undersgger om hjzelpen
skal tilretteleegges pé en anden made inden der trzeffes afggrelse om ophgr pad baggrund

af, at malene ikke kan n3s.

Fra

Til

Omfang og varighed bestemmes af dine
behov og gnsker ud fra en individuel faglig
vurdering. Socialpsedagogisk stgtte kan gi-
ves som en kortvarig eller laengerevarende
indsats.

Sammen med dig vil der blive sat mal for
indsatsen. N&r dine mal er ndet eller ikke
kan nds, ophgrer indsatsen.

Omfang og varighed bestemmes af dine
behov og gnsker ud fra en individuel faglig
vurdering. Socialpsedagogisk stgtte kan gi-
ves som en kortvarig eller laengerevarende
indsats.

Sammen med dig vil der blive sat mal for
indsatsen. Nar dine mal er ndet eller ikke
kan nds, ophgrer indsatsen. Hvis malene
ikke kan nds, vil kommunen inden der
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Stgtten kan i helt szerlige tilfaelde ydes
som dggndaekning, men du vil som ud-
gangspunkt kunne modtage socialpaedago-
gisk stgtte mellem kl. 08.30 og 22.00 pa
hverdage. Stgtten kan gives som fysisk til-
stedevaerelse og/eller som virtuel bostgtte
(bostgtte over web-cam, eventuelt supple-
ret med apps til smartphones), ndr det er
hensigtsmaessigt.

Hvis det bliver vurderet, at du har behov
for en intensiv indsats med dggndaekning i
en tidsbegraenset periode, for at du kan
blive i din egen bolig, kan du modtage
dette. Den intensive indsats skal stgtte dig
i at blive s& selvhjulpen og selvstaendig
som muligt.

treeffes afggrelse om ophgr, undersgge om
hjaelpen til dig eventuelt skal tilrettelaagges
pa en anden made.

Stgtten kan i helt saerlige tilfaelde ydes
som daggndaekning, men du vil som ud-
gangspunkt kunne modtage socialpaedago-
gisk stgtte mellem kl. 08.30 og 22.00 pa
hverdage. Stgtten kan gives som fysisk til-
stedeveerelse og/eller som virtuel bostgtte
(bostgtte over web-cam, eventuelt supple-
ret med apps til smartphones), ndr det er
hensigtsmaessigt.

Til afsnittet “Egenbetaling” gagr Ankestyrelsen opmaerksom pa, at der ikke er hjemmel til at

kraeve, at borgeren betaler for udgifter til medarbejderens transport eller cafébespgg.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at der i afsnittet "Egenbetaling” er tilfgjet

en satning om, at borgeren selv skal betale for de udgifter, der vedrgrer den pdgaeldende
ved for eksempel cafébesgg, men ikke skal betale for udgifter, der vedragrer medarbejde-

ren.

Fra

Til

Du skal ikke selv betale for socialpaedago-
gisk stgtte. Der kan veere udgifter, hvis du
0og medarbejderen aftaler at deltage i for-
skellige aktiviteter. Det kan for eksempel
veere udgifter til transport eller besgg pd
café.

Du skal ikke selv betale for socialpaedago-
gisk stgtte. Der kan veere udgifter, hvis du
0g medarbejderen aftaler at deltage i for-
skellige aktiviteter. Det kan for eksempel
veaere udgifter til transport eller besgg pd
café. Du skal selv betale for dine person-
lige udgifter til transport eller besgg pa
café.

Borgerstyret Personlig Assistance — BPA (§ 96)
Til afsnittet "Malgruppe” bemaerker Ankestyrelsen, at det i principmeddelelse 18-18 praeci-

seres, at der som udgangspunkt er tale om borgere, der har et behov, der ikke kan daekkes

ved almindelig personlig og praktisk hjselp, ledsagelse m.v. Det kan for eksempel skyldes,
at der er tale om hjaelp af sa personlig karakter, at det forudsaetter individuel opleering af

hjeelperne. Det kan ogsa skyldes, at borgeren har behov for en mere fleksibel losning, end

der kan gives efter servicelovens andre bestemmelser, for eksempel for at 14 borgerens

dagligdag til at fungere.

Ankestyrelsen bemaerker endvidere, at hvis borgeren har behov for boligindretning, s3 skal
kommunen traeffe afgorelse om dette. Hvis borgeren lever p& en bestemt méde, som kom-

munen ikke finder i overensstemmelse med levering af denne type hjeelp, sé skal
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kommunen konkret og individuelt vurdere, om denne livsstil kan vaere foreneligt med leve-

ring ar denne type hjaelp, eller om borgeren kan f& anden stotte, som kan afhjaelpe dette,
s8 borgeren kan modtage denne type hjzelp. Det fremgdr af den helhedsorienterede sags-
behandling, som fremgar af retssikkerhedslovens & 5.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at beskrivelsen af malgruppen preeciseres
i afsnittet "Malgruppe”.

Formuleringen om, at borgen skal veaere fleksibel med hensyn til m3den borgeren lever p3,
tages ud, da kommunen har en rolle i forhold til at undersgge, om borgeren har et behov
for stgtte fra kommunen i den anledning. Det tilfgjes, at der ved behov for boligeendringer

skal traeffes afggrelse herom.

Fra

Til

Du kan modtage borgerstyret personlig as-
sistance (BPA-ordning), hvis du er fyldt 18
ar og har en betydelig og varigt nedsat
funktionsevne.

Det er en forudsaetning, at din nedsatte
funktionsevne i hgj grad ggr dig afhzengig
af stgtte i almindelige daglige opgaver. I
vurderingen af dit behov tages der ud-
gangspunkt i, hvad du selv kan klare. Som
udgangspunkt skal du have et stort behov
for pleje, praktisk hjeelp, overvégning og
ledsagelse til aktiviteter uden for dit hjem
for at kunne f& en BPA-ordning.

Det kan veere et krav, at du (i det omfang,
du er i stand til det) benytter dig af mindre
hjeelpemidler, som er med til at ggre dig
mere selvhjulpen. Det kan ogsd kraeves, at
du er fleksibel med hensyn til indretning af
din bolig og mé&den, du lever pa.

Du kan ikke modtage BPA-ordning, hvis du
er i botilbud eller lignende.

Det er en betingelse for at kunne fa en
BPA-ordning, at du kan veere arbejdsleder.
At veere arbejdsleder betyder, at du skal
veere i stand til at tilrettelaegge hjzelpen og
fungere som daglig leder for dine hjeel-
pere, dvs. at:
e Varetage planleegningen sammen
med og for hjeelperne.
e Udarbejde jobbeskrivelse og
jobopslag/annonce.
e Udvaelge hjeelpere, herunder vare-
tager ansaettelsessamtaler.
e Varetage oplaering og daglig in-
struktion af hjeelperne.
e Afholde personalemgder med
hjeelperne.

Du kan modtage borgerstyret personlig as-
sistance (BPA-ordning), hvis du er fyldt 18
ar og har en betydelig og varigt nedsat
funktionsevne.

I vurderingen af dit behov tages der ud-
gangspunkt i, hvad du selv kan klare. Som
udgangspunkt skal du have et behov for
stgtte, der ikke kan daekkes ved almindelig
personlig og praktisk hjeelp, ledsagelse
m.v. Det kan for eksempel skyldes, at der
er tale om hjzelp af sa personlig karakter,
at det forudsaetter individuel oplaering af
hjeelperne. Det kan ogsd skyldes, at du har
behov for en mere fleksibel Igsning, end
der kan gives efter servicelovens andre be-
stemmelser, fx for at fa din dagligdag til at
fungere. Dit aktivitetsniveau kan ved en
konkret vurdering indgd som en del af vur-
deringen af, om du har et behov, der ggr
det ngdvendigt at yde en ganske seerlig
stgtte som borgerstyret personlig assi-
stance.

Det kan veere et krav, at du (i det omfang,
du er i stand til det) benytter dig af mindre
hjeelpemidler, som er med til at ggre dig
mere selvhjulpen. Det kan ogsd kraeves, at
du er fleksibel med hensyn til indretning af
din bolig. Ved behov for boligaendrin-
ger/aendring af boligens indretning vil
kommunen traeffe afggrelse om dette.

Du kan ikke modtage BPA-ordning, hvis du
er i botilbud eller lignende.

Det er en betingelse for at kunne fa en
BPA-ordning, at du kan veere arbejdsleder.
At veere arbejdsleder betyder, at du skal
veere i stand til at tilrettelaegge hjeelpen og




Fra
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e Afholde medarbejderudviklings-
samtaler (MUS).

Arbejdslederrollen kan ikke overgives til
anden part. Det betyder, at en veerge
og/eller nzertstédende ikke kan overtage
funktionen som arbejdsleder ved denne
BPA-ordning.

Du kan veelge at fungere som arbejdsgiver
eller uddelegere denne opgave.

Rollen som arbejdsgiver indebzerer ansva-
ret for at administrere ydelsen og de prak-
tiske og juridiske opgaver, der er forbun-
det med at modtage et kontant tilskud til
BPA.

Det indebeerer:

e Anszettelse og evt. afskedigelse af
hjeelpere.

e Udarbejdelse af anszettelsesbevi-
ser til hjaelperne.

e Udbetaling af Ign.

¢ Indberetning af skat, tegning af
lovpligtige forsikringer, indbetaling
af ferie og barselsfond og ATP.

e Gennemfgrelse af ngdvendige ar-
bejdsmiljgforanstaltninger.

Hvis du ikke kan veere arbejdsgiver, skal
du indgd en aftale med en nezertstdende,
en forening eller en privat virksomhed, om
at tilskuddet overfares til en af dem, der
herefter varetager ansvaret som arbejdsgi-
Ver.

fungere som daglig leder for dine hjzel-
pere, dvs. at:
e Varetage planlzegningen sammen
med og for hjaelperne.
e Udarbejde jobbeskrivelse og
jobopslag/annonce.
e Udveelge hjeelpere, herunder vare-
tager anscettelsessamtaler.
e Varetage oplaering og daglig in-
struktion af hjeelperne.
e Afholde personalemgder med
hjeelperne.
e Afholde medarbejderudviklings-
samtaler (MUS).

Arbejdslederrollen kan ikke overgives til
anden part. Det betyder, at en veerge
og/eller nzertstdende ikke kan overtage
funktionen som arbejdsleder ved denne
BPA-ordning.

Du kan vaelge at fungere som arbejdsgiver
eller uddelegere denne opgave.

Rollen som arbejdsgiver indebzerer ansva-
ret for at administrere ydelsen og de prak-
tiske og juridiske opgaver, der er forbun-
det med at modtage et kontant tilskud til
BPA.

Det indebeerer:

¢ Anseettelse og evt. afskedigelse af
hjeelpere.

e Udarbejdelse af ansaettelsesbevi-
ser til hjeelperne.

e Udbetaling af Ign.

e Indberetning af skat, tegning af
lovpligtige forsikringer, indbetaling
af ferie og barselsfond og ATP.

¢ Gennemfgrelse af ngdvendige ar-
bejdsmiljgforanstaltninger.

Hvis du ikke kan veere arbejdsgiver, skal
du indgé en aftale med en naertstdende,
en forening eller en privat virksomhed, om
at tilskuddet overfares til en af dem, der
herefter varetager ansvaret som arbejdsgi-
ver.

Til afsnittet “Indhold” bemaerker Ankestyrelsen, at det fremgér, at der ved udméling af
hjaelpen bliver taget hensyn til, om borgers eventuelle segtefaelle er i stand til at varetage
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opgaver [ hjemmet. Ankestyrelsen forudseetter, at kommunen falger principmeddelelse 3- -

19 ved udmélingen af hjzelpen.

Det fremgdr ogsa, at der kan der gives tilskud til daekning af en raekke udgifter, som kom-
munen har listet.

Ankestyrelsen bemaerker hertil, at ordningen ikke skal medfare udgifter for borgeren.

Under afsnittet udmadling af tilskud til arbejdsgiveropgaver og lonadministration fremgar
det, at udgiften til varetagelse af arbejdsgiveropgaverne hos firma/forening udgor 5 kr. pr.
udmélt time (2018 niveau). Kommunen skal ogsa i disse situationer vurdere, om der er
grundlag for at fravige kvalitetsstandarden.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at det i afsnittet “Indhold” er sggt praeci-
seret, at det er borgerens nedsatte funktionsevne der skal kompenseres, men at der ogsa
skal tages hensyn til husstandens samlede forhold.

Det preeciseres, at ordningen ikke skal medfgre en udgift for borgeren.

Det preeciseres, at kommunen skal vurdere, om der er grundlag for at fravige kvalitetsstan-
darden i forbindelse med udgift til varetagelse af arbejdsgiveropgaver, nér en anden part

har overtaget arbejdsgiveransvaret.

Fra

Til

Udmaling af stgtten og fastseettelse af
timetal bliver foretaget pd baggrund af en
individuel og helhedsorienteret vurdering
af dit behov. Det tages udgangspunkt i,
hvad du selv kan klare. Dit funktionsniveau
er en vigtig del af grundlaget for at blive
tildelt en BPA-ordning.

P& baggrund af vurderingen af dit behov
udmaler kommunen et timetal til ansaet-
telse af handicaphjzelpere, og beregner det
samlede gkonomiske tilskud til ordningen.

Du skal have et sammensat behov for
stgtte, der ikke kan daekkes af statte til
personlig og praktisk hjeelp samt ledsager-
ordning.

Der kan udmales timer til pleje, praktisk
hjeelp, aktiviteter, overvdgning og ledsa-
gelse. Det vurderes ogsd i hvilket omfang,
der kan anvendes teknologiske hjaelpemid-
ler.

Stgtten kan foregd pé alle tidspunkter af
dggnet.

Ved udmadling af hjeelpen bliver der taget
hensyn til, om din eventuelle zegtefzlle er
i stand til at varetage opgaver i hjemmet.

Udmaling af stgtten og fastseettelse af
timetal bliver foretaget p& baggrund af en
individuel og helhedsorienteret vurdering
af dit behov. Det tages udgangspunkt i,
hvad du selv kan klare. Dit funktionsniveau
er en vigtig del af grundlaget for at blive
tildelt en BPA-ordning.

P& baggrund af vurderingen af dit behov
udmaler kommunen et timetal til ansaet-
telse af handicaphjaelpere, og beregner det
samlede gkonomiske tilskud til ordningen.

Du skal have et sammensat behov for
statte, der ikke kan daekkes af stgtte til
personlig og praktisk hjzelp samt ledsager-
ordning.

Der kan udmales timer til pleje, praktisk
hjeelp, aktiviteter, overvdgning og ledsa-
gelse. Det vurderes ogsad i hvilket omfang,
der kan anvendes teknologiske hjeelpemid-
ler.

Stgtten kan foregd pa alle tidspunkter af
dggnet.

Det er hensigten at du skal kompenseres
for din nedsatte evne til for eksempel at
varetage de praktiske opgaver i hjemmet.
Det betyder, at vi ved vurderingen tager




Fra

Til

I helt seerlige tilfaelde kan der udmales til-
skud til r&dighedstimer. Ved radighedsti-
mer forstds timer, hvor hjaelperen er til
stede, men hvor der kun helt undtagelses-
vis udfares aktiviteter for dig.

En BPA-ordning kan erstattes med hjzelp
efter servicelovens § 83 om personlig pleje
og praktisk hjzelp, hvis du selv gnsker det.

Det er muligt at kombinere en BPA-ordning
med respirationshjaelp efter Sundhedslo-
ven, sd det er den samme person, der yder
stgtten. Hvis du har behov for respirations-
hjeelp, s& udmales og tilretteleegges stot-
ten ud fra den rammeaftale, der er indgdet
mellem Region Hovedstaden og kommu-
nerne pd omrédet. Rigshospitalet er an-
svarlig for opleering af hjeelpere, der skal
yde respirationshjzelp.

Kommunen giver rad og vejledning i for-
bindelse med opstart af ordningen og ori-
enterer dig Igbende om de regler, der geel-
der for BPA-ordninger.

Udmdling af tilskuddets storrelse
Frederikssund Kommune udmaler tilskud til
Ignudgifter med videre. Fastsaettelse af
satserne fglger reglerne i bekendtggrelsen
for udmaling af tilskud til BPA-ordninger,
og anbefalingerne fra Kommunernes
Landsforening (KL). Frederikssund Kom-
mune lzener sig op ad overenskomsten for
timelgnnet kommunalt uuddannet social-
og sundhedspersonale, ndr stgtten skal ud-
males.

Udmalingen skal ikke fglge hele overens-
komsten. Hvis der for eksempel er szerlige
tillaeg i en overenskomst for en bestemt
funktion, som du ikke har behov for, bliver
der ikke udmalt tilskud til dette. Det skal
dog sikres, at du kan rekruttere og fast-
holde personale inden for det bevilgede til-
skud.

Hvis du har behov for handicaphjzelpere
med seerlige faglige evner, kan der gives
tilskud til Ignudgifter til uddannet perso-
nale, for eksempel en sygeplejerske.

Derudover kan der gives tilskud til daek-
ning af udgifter til:

e Arbejdslederrollen.

e Eventuel pension til hjzelpere.

udgangspunkt i de opgaver, som du ville
have bidraget med, hvis du var rask/fuldt
funktionsdygtig.

Enhver person i husstanden skal bidrage til
at lgse sin andel af de praktiske opgaver i
hjemmet. Ved udméling af hjzelpen bliver
der taget hensyn til husstandens samlede
forhold, herunder om din eventuelle zegte-
feelle og andre medlemmer af husstanden
er i stand til at varetage opgaver i hjem-
met.

I helt seerlige tilfaelde kan der udméles til-
skud til r&dighedstimer. Ved radighedsti-
mer forstds timer, hvor hjaelperen er til
stede, men hvor der kun helt undtagelses-
vis udfgres aktiviteter for dig.

En BPA-ordning kan erstattes med hjzelp
efter servicelovens § 83 om personlig pleje
og praktisk hjaelp, hvis du selv gnsker det.

Det er muligt at kombinere en BPA-ordning
med respirationshjaelp efter Sundhedslo-
ven, sa det er den samme person, der yder
stgtten. Hvis du har behov for respirations-
hjeelp, sa udméles og tilrettelaegges stat-
ten ud fra den rammeaftale, der er indgdet
mellem Region Hovedstaden og kommu-
nerne pd omrédet. Rigshospitalet er an-
svarlig for oplaering af hjeelpere, der skal
yde respirationshjzelp.

Kommunen giver rdd og vejledning i for-
bindelse med opstart af ordningen og ori-
enterer dig Igbende om de regler, der geel-
der for BPA-ordninger.

Udmdling af tilskuddets storrelse

Frederikssund Kommune udmaéler tilskud til
Ignudgifter med videre. Fastseettelse af
satserne fglger reglerne i bekendtggrelsen
for udmaling af tilskud til BPA-ordninger,
og anbefalingerne fra Kommunernes
Landsforening (KL). Frederikssund Kom-
mune laener sig op ad overenskomsten for
timelgnnet kommunalt uuddannet social-
og sundhedspersonale, ndr stgtten skal ud-
males.

Ordningen skal ikke medfgre en udgift for
borgeren.

FREDERIKSSUND
KOMMUNE

——————— —
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e Sygdom, barns f@rste og anden syge-
dag, ferie, feriefridage, G-dage og bar-
selsfond.

e Arbejdsskade- og erhvervsansvarsfor-
sikring.

Nadvendige kurser til hjaelperne.
Merudgifter p& grund af hjeelperord-
ningen, for eksempel entréudgifter og
hjeelperveerelse.

e Udgifter til Ignadministration og ar-
bejdsgiveropgaver.

e Seerlige godkendte udgifter til sikring
af arbejdsmiljget, for eksempel etable-
ring og vedligeholdelse af en lift.

e Opleering, personalemgder, Ignadmini-
stration med videre.

Udmdling af tilskud til arbejdsgiveropgaver
og lenadministration.

Kommunen udmaler et tilskud til szerlige
opgaver forbundet med at veere arbejdsgi-
ver. Dette udméles ikke, ndr du selv er ar-
bejdsgiver, eller hvis tilskuddet overfgres
til en naertstdende.

Hvis du overgiver dit arbejdsgiveransvar til
anden part, udbetales et tilskud pr. time til
daekning af omkostninger ved de praktiske
og juridiske opgaver. Dette kan for eksem-
pel veere i forbindelse med ansaettelse/af-
skedigelse, ansaettelsesbeviser, lgnudbeta-
ling, indberetning af skat og ATP. Udgiften
til varetagelse af arbejdsgiveropgaverne
hos firma/forening udger 5 kr. pr. udmalt
time (2018-niveau).

Hvis du selv er arbejdsgiver, men anden
part stdr for Ignudbetaling, udbetales et til-
skud pr. hjeelper pr. ar til lznadministrati-
onsomkostninger.

Det samlede tilskud til BPA-ordning
Det samlede tilskud fastsaettes som ud-

gangspunkt en gang &rligt og udmales ud
fra et budget opstillet af kommunen. Det
kan dog reguleres ved veesentlige andrin-
ger i forudsaetningen for udmalingen. Til-
skuddet udbetales manedsvis forud.

Udmalingen skal ikke fglge hele overens-
komsten. Hvis der for eksempel er szerlige
tillaeg i en overenskomst for en bestemt
funktion, som du ikke har behov for, bliver
der ikke udmalt tilskud til dette. Det skal
dog sikres, at du kan rekruttere og fast-
holde personale inden for det bevilgede til-
skud.

Hvis du har behov for handicaphjeselpere
med sezerlige faglige evner, kan der gives
tilskud til Ignudgifter til uddannet perso-
nale, for eksempel en sygeplejerske.

Derudover kan der gives tilskud til daek-

ning af udgifter til:

e Arbejdslederrollen.

e Eventuel pension til hjzelpere.

e Sygdom, barns f@rste og anden syge-
dag, ferie, feriefridage, G-dage og bar-
selsfond.

e Arbejdsskade- og erhvervsansvarsfor-
sikring.

¢ Ngdvendige kurser til hjaelperne.

e Merudgifter pé grund af hjaelperord-
ningen, for eksempel entréudgifter og
hjeelperveerelse.

e Udgifter til Ignadministration og ar-
bejdsgiveropgaver.

o Seerlige godkendte udgifter til sikring
af arbejdsmiljget, for eksempel etable-
ring og vedligeholdelse af en lift.

e Opleering, personalemgder, Ignadmini-
stration med videre.

Udmdling af tilskud til arbejdsgiveropgaver
og lenadministration.

Kommunen udmaler et tilskud til szerlige
opgaver forbundet med at veere arbejdsgi-
ver. Dette udmadles ikke, ndr du selv er ar-
bejdsgiver, eller hvis tilskuddet overfgres
til en neertstdende.

Hvis du overgiver dit arbejdsgiveransvar til
anden part, udbetales et tilskud pr. time til
daekning af omkostninger ved de praktiske
og juridiske opgaver. Dette kan for eksem-
pel veere i forbindelse med ansaettelse/af-
skedigelse, ansaettelsesbeviser, Ignudbeta-
ling, indberetning af skat og ATP. Udgiften
til varetagelse af arbejdsgiveropgaverne
hos firma/forening udggr som udgangs-
punkt 5 kr. pr. udmalt time (2018-niveau).

FREDERIKSSUND
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Hvis du selv er arbejdsgiver, men anden
part star for Ignudbetaling, udbetales et til-
skud pr. hjeelper pr. ar til Isnadministrati-
onsomkostninger.

Det samlede tilskud til BPA-ordning

Det samlede tilskud fastsaettes som ud-
gangspunkt en gang &rligt og udmales ud
fra et budget opstillet af kommunen. Det
kan dog reguleres ved vaesentlige aendrin-
ger i forudsaetningen for udmalingen. Til-
skuddet udbetales mdnedsvis forud.

Til afsnittet "Omfang og varighed” bemaerker Ankestyrelsen, at det fremgar, at der ved op-
har af ordningen vil blive lavet en handleplan. Hvis borgeren ikke selv har onsket at ophore

ordningen, skal kommunen traeffe en afgorelse, for ordningen kan ophare. Dette foreslds

at fremgd ar kvalitetsstandarden.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at der i afsnittet “Omfang og varighed”
tilfgjes, at kommunen skal trzeffe afggrelse ved ophgr af ordningen som kan paklages.

Fra

Til

Der fglges op pd din BPA-ordning en gang
om &ret. Dette vil typisk vaere i forbindelse
med det personrelaterede tilsyn, eller nar
der aflaegges regnskab.

Ved nye bevillinger skal der ske opfglgning
3-6 mdneder efter bevillingen.

Formalet med opfglgningen er at sikre, at
bevillingen stemmer overens med dit be-
hov for stgtte. Altsd at du far den stgtte,

som du har brug for.

Ved opfglgningen tages der stilling til om:

e Du fér den hjeelp, der var hensig-
ten med ordningen.

e Du opfylder betingelserne for at
modtage en BPA-ordning, herun-
der om du kan fungere som ar-
bejdsgiver og arbejdsleder.

e Du tilretteleegger stgtten og om
stgtten udfgres pd en tilfredsstil-
lende made.

e Der er andre forhold, for eksempel
mange hjaelperskift eller forhold
omkring arbejdsmiljg, der giver an-
ledning til en seerlig indsats.

e Der er overensstemmelse mellem
visiteret og leveret indsats.

e Malene i handleplanen opfyldes.

Der fglges op pd din BPA-ordning en gang
om &ret. Dette vil typisk vaere i forbindelse
med det personrelaterede tilsyn, eller nar
der aflaegges regnskab.

Ved nye bevillinger skal der ske opfglgning
3-6 maneder efter bevillingen.

Formalet med opfglgningen er at sikre, at
bevillingen stemmer overens med dit be-
hov for stgtte. Altsd at du far den stgtte,

som du har brug for.

Ved opfglgningen tages der stilling til om:

e Du far den hjelp, der var hensig-
ten med ordningen.

e Du opfylder betingelserne for at
modtage en BPA-ordning, herun-
der om du kan fungere som ar-
bejdsgiver og arbejdsleder.

e Du tilretteleegger stgtten og om
stgtten udferes pa en tilfredsstil-
lende made.

e Der er andre forhold, for eksempel
mange hjaelperskift eller forhold
omkring arbejdsmiljg, der giver an-
ledning til en seerlig indsats.

e Der er overensstemmelse mellem
visiteret og leveret indsats.

FREDERIKSSUND
KOMMUNE

——————— —
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Ophor af BPA-ordning

Det kan vaere ngdvendigt at frakende en
BPA-ordning, hvis det vurderes, at du ikke
laengere opfylder betingelserne, eller hvis
du selv gnsker det. Ved ophgr vil der blive
lavet en handleplan for det videre forlgb.

Hvis en borger, der modtager tilskud, dgr,
sa bortfalder tilskuddet ved udgangen af
den maned, hvor dgdsfaldet er sket. Udgif-
ter herudover vil blive hdndteret efter en
konkret vurdering.

¢ Malene i handleplanen opfyldes.

Obhor af BPA-ordning

Det kan vaere ngdvendigt at frakende en
BPA-ordning, hvis det vurderes, at du ikke
lzengere opfylder betingelserne, eller hvis
du selv gnsker det. Hvis du ikke selv gn-
sker at ordningen ophgrer, vil kommunen
forinden treeffe en afggrelse om ophgr af
ordningen, som du vil kunne klage over.
Ved ophgr vil der blive lavet en handleplan
for det videre forlgb.

Hvis en borger, der modtager tilskud, dgr,
sd bortfalder tilskuddet ved udgangen af
den méned, hvor dgdsfaldet er sket. Udgif-
ter herudover vil blive hdndteret efter en
konkret vurdering.

Ledsagerordning (§ 97)

Til afsnittet “Malgruppe” bemaerker Ankestyrelsen, at det fremgar af principmeddelelse 78-

15, at kommunen ikke kan give afslag pa ledsageordning alene med den begrundelse, at

ansgger har en nedsat psykisk funktionsevne som falge af en sindslidelse. Kommunen skal i
hvert tilfeelde foretage en konkret og individuel helhedsvurdering af borgerens behov. Hvis
det vurderes, at borgeren ikke kan faerdes alene péd grund af betydelig og varigt nedsat fy-
sisk eller psykisk funktionsevne, skal der foretages en vurdering af, om borgeren har behov

for socialpaedagogisk stotte. Har borgeren behov for socialpaedagogisk stotte eller anden

stotte, der kraever seerlige kvalifikationer hos ledsageren, vil borgeren ikke veere berettiget

til ledsageordning.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at der i afsnittet “M&lgruppe” slettes saet-

ningen om, at personer med sindslidelse eller af andre sociale 3rsager ikke er omfattet af

ledsagerordningen. Dette sker som fglge af, at der skal foretages en helhedsvurderingen af

borgeren behov, og at sddanne borgere ikke er afskdret fra at modtage ydelsen alene pa
baggrund af sindslidelsen/af andre sociale arsager.

Fra

Til

Du kan blive tilbudt ledsagelse, hvis du er
mellem 18 og 67 ar og har betydelig og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktions-
evne.

Ordningen er for dig, som:

o Ikke kan faerdes uden for hjem-
met.

e Selv kan efterspgrge ledsagelse
uden socialpaadagogisk indhold.

e Kan give udtryk for et gnske om at
deltage i forskellige aktiviteter
(ikke ngdvendigvis via tale).

Du kan blive tilbudt ledsagelse, hvis du er
mellem 18 og 67 ar og har betydelig og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktions-
evne.

Ordningen er for dig, som:

o Ikke kan faerdes uden for hjem-
met.

e Selv kan efterspgrge ledsagelse
uden socialpaadagogisk indhold.

e Kan give udtryk for et ghske om at
deltage i forskellige aktiviteter
(ikke ngdvendigvis via tale).

FREDERIKSSUND
KOMMUNE
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e Er bevidst om indholdet af aktivite-
ten.

Hvis du er visiteret til ledsageordningen in-
den det 67. &r, bevarer du retten til ord-
ningen, efter du gar pa folkepension - sa
lzenge du stadig er i malgruppen.

Hvis du har nedsat funktionsevne pa grund
af sindslidelse eller af sociale &rsager, er
du ikke omfattet af ledsageordningen.

e Er bevidst om indholdet af aktivite-
ten.

Hvis du er visiteret til ledsageordningen in-
den det 67. &r, bevarer du retten til ord-
ningen, efter du gér pé folkepension - s&
laenge du stadig er i malgruppen.

Til afsnittet “omfang og varighed” bemaerker Ankestyrelsen, at deltagelsen i aktiviteter pd
botilbuddet skal vaere aktiviteter, som borgeren selv har efterspurgt, hvis der skal ske en
reduktion af timerne. Deltagelsen kan vaere med andre beboere.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at det i afsnittet “omfang og varighed”
praeciseres, at der alene skal ske fradrag for det antal timer, botilbuddet yder ledsagelse,
ndr der er tale om aktiviteter, den pdgeeldende selv har valgt.

Fra

Til

Du kan blive tilbudt op til 15 timers ledsa-
gelse om maneden.

Hvis du bor i botilbud, hvor noget af ledsa-
gelsen er en del af tilbuddets indsatser,
kan det samlede gennemsnitlige antal led-
sagetimer ikke overstige 15 timer om ma-
neden.

Du kan spare timer sammen til laengere
ture eller ferier. Du kan hgjst spare 90 ti-
mer sammen inden for seks maneder. Det
betyder, at timer ud over de 90, som du
ikke har brugt, bortfalder.

Du kan blive tilbudt op til 15 timers ledsa-
gelse om maneden.

Hvis du bor i botilbud, hvor noget af ledsa-
gelsen er en del af tilbuddets indsatser,
kan det samlede gennemsnitlige antal led-
sagetimer i forhold til aktiviteter som du
selv har efterspurgt ikke overstige 15 timer
om méneden.

Du kan spare timer sammen til laengere
ture eller ferier. Du kan hgjst spare 90 ti-
mer sammen inden for seks maneder. Det
betyder, at timer ud over de 90, som du
ikke har brugt, bortfalder.

Midlertidigt botilbud (§ 107)

Til afsnittet "Malgruppe” bemaerker Ankestyrelsen, at kommunen skal vaere opmeerksom pé
& 107, stk. 2, nr. 2. Efter denne bestemmelse er der ikke krav om, at den nedsatte funkti-
onsevne skal vaere betydelig, og personer med saerlige sociale problemer kan 0gsa vaere i
personkredsen for et midlertidigt botilbud. Kommunen skal ogsd vaere opmaerksom pa, at
formélet med opholdet kan veere pleje eller behandling.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at der i afsnittet “Malgruppe” tilfgjes en
gruppe af borgere for at tydeliggere, at denne gruppe ogsd kan veere berettiget til et mid-

lertidigt botilbud.

FREDERIKSSUND
KOMMUNE

——————— —

12



Endvidere er det sggt tydeliggjort, at formdlet med opholdet ogsé kan veere pleje eller be-
handling.
Fra Til

Tilbuddet gives til dig, der har en betydelig
nedsat funktionsevne og har behov for:
e Former for stgtte, som ikke kan gi-
ves i egen bolig.
o  Et malrettet udviklingsforlgb med
henblik pd mestring af dit eget liv.
e Et udredningsforlgb med henblik
pd afklaring af fremtidig stette og
boform.
En kortvarig rehabiliterings- og stabilise-
ringsperiode

Tilbuddet gives til dig, der har en betydelig
nedsat funktionsevne og har behov for:
e Former for stgtte, som ikke kan gi-
ves i egen bolig.
e Et mélrettet udviklingsforlgb med
henblik pd mestring af dit eget liv.

e Et udredningsforlgb med henblik
pd afklaring af fremtidig stgtte og
boform.

e En kortvarig rehabiliterings- og
stabiliseringsperiode.
e Pleje eller behandling

Tilbuddet kan ogsa gives til dig, som har
en nedsat psykisk funktionsnedszettelse el-
ler til dig som har seerlige sociale proble-
mer, der har behov for:
e pleje eller behandling, og som pa
grund af disse vanskeligheder ikke
kan klare sig uden statte.

Til afsnittet "Indhold” bemaerker Ankestyrelsen, at andre former for stotte ogs§ kan vaere
relevante. Ankestyrelsen foresldr derfor, at kommunen skriver, at tilbuddet kan gives i
kombination med anden stotte, for eksempel aktivitets- og samvaerstilbud, beskyttet be-
skaeftigelse samt uddannelse og/eller ordinaer beskaeftigelse.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at der i afsnittet “Indhold” tilfgjes “anden
form for hjzelp” for at tydeligggre, at tilbuddet kan gives i kombination med andre typer af

stgtte/hjeelp end de naevnte.

Fra

Til

Med udgangspunkt i din funktionsevne vil
der veere fokus pd samarbejde og udvikling
af dine kompetencer og muligheder. Du
skal altsd stgttes i at tage styring i dit eget
liv ud fra dine evner og dine mal.

I samarbejde med en rédgiver fra afdelin-
gen Voksenstgtte udarbejdes der et ind-
satsmél. Herudfra udarbejdes der delmal
sammen med dig for, hvad du har brug for
til at mestre eget liv, herunder at bo i egen
bolig.

Dertil kan tilbuddet eksempelvis ogsa inde-
holde:
e Et relevant, individuelt tilpasset
indslusningsforlgb.
e En mélrettet paedagogisk og sund-
hedsfaglig indsats, der stgtter og

Med udgangspunkt i din funktionsevne vil
der veere fokus pd samarbejde og udvikling
af dine kompetencer og muligheder. Du
skal altsd stettes i at tage styring i dit eget
liv ud fra dine evner og dine mal.

I samarbejde med en rddgiver fra afdelin-
gen Voksenstgtte udarbejdes der et ind-
satsmal. Herudfra udarbejdes der delmal
sammen med dig for, hvad du har brug for
til at mestre eget liv, herunder at bo i egen
bolig.

Dertil kan tilbuddet eksempelvis ogsa inde-
holde:
e Et relevant, individuelt tilpasset
indslusningsforlgb.

FREDERIKSSUND
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Fra

Til

styrker dine muligheder for at
klare hverdagens ggremal. Det kan
for eksempel handle om personlig
pleje, medicin, indkgb, gkonomi og
kontakt til offentlige instanser.

e Fokus pd udvikling af sociale kom-
petencer og understgtte opbygning
af netveaerk.

e Stgtte til fritidsaktiviteter og aktiv
livsstil (for eksempel idraetsfor-
eninger, klub og aktivitets- og
samvaerstilbud).

e Stgtte til uddannelsesaktiviteter el-
ler beskaeftigelse.

e Teet samarbejde og feelles mal
med samarbejdspartnere omkring
dig.

e Fokus pd et godt udslusningsforlgb
til din egen bolig eller et andet bo-
tilbud inkl. stgtte til at spare op til
indskud.

Tilbuddet kan gives i kombination med ak-
tivitets- og samveerstilbud, beskyttet be-
skeeftigelse samt uddannelse og/eller ordi-
neer beskaeftigelse.

Tilbuddet kan ved behov veere dggndaek-
ket.

e En maélrettet paedagogisk og sund-
hedsfaglig indsats, der stgtter og
styrker dine muligheder for at
klare hverdagens ggremal. Det kan
for eksempel handle om personlig
pleje, medicin, indkgb, gkonomi og
kontakt til offentlige instanser.

o Fokus pd udvikling af sociale kom-
petencer og understgtte opbygning
af netveaerk.

e Stgtte til fritidsaktiviteter og aktiv
livsstil (for eksempel idraetsfor-
eninger, klub og aktivitets- og
samvaerstilbud).

e Stgtte til uddannelsesaktiviteter el-
ler beskaeftigelse.

e Taet samarbejde og feelles mal
med samarbejdspartnere omkring
dig.

e Fokus pd et godt udslusningsforlgb
til din egen bolig eller et andet bo-
tilbud inkl. stgtte til at spare op til
indskud.

Tilbuddet kan gives i kombination med an-
den form for hjzelp, for eksempel aktivi-
tets- og samveerstilbud, beskyttet beskaef-
tigelse samt uddannelse og/eller ordinaer
beskaeftigelse.

Tilbuddet kan ved behov vaere dggndaek-
ket.

I afsnittet "Omfang og varighed” er fagrste seetning omformuleret, da den tidligere formule-

ring kunne skabe tvivl om, hvorvidt kommunen traeffer afggrelse om midlertidigt botilbud i

en tidsbegraenset periode.

Endvidere bliver der indsat et afsnit for at tydeligggre, at kommunen tager stilling til om
der er behov for anden stgtte, hvis borgeren ikke lzengere har behov for det midlertidige

botilbud.

Fra

Til

Omfang og varighed af det midlertidige bo-
tilbud vurderes ud fra en konkret socialfag-
lig vurdering, der inkluderer en grundig di-
alog med dig om dine behov og @nsker.

Tilbuddet er midlertidigt, og derfor vil der
fra start veere fokus pa dit liv efter det
midlertidige botilbud.

Dit behov for stgtte i det midlertidige botil-
bud vurderes ud fra en konkret socialfaglig
vurdering, der inkluderer en grundig dialog
med dig om dine behov og @nsker.

Tilbuddet er midlertidigt, og derfor vil der
fra start veere fokus pd dit liv efter det
midlertidige botilbud.

FREDERIKSSUND
KOMMUNE

——————— —
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Fra

Til

Der foretages sammen med dig Igbende en
vurdering af, om du har ndet dine mal.

Indsatsen afsluttes, nar:

e Madlet eller et nyt og revideret mal med
opholdet er ndet, og du kan klare dig
uden den stgtte, der gives i det midler-
tidige botilbud.

e Det vurderes, at du kan klare dig i
egen bolig, eventuelt med stgtte.

e Det er afklaret, at du har et varigt be-
hov for en boform med tilknyttet
statte.

Der foretages sammen med dig Igbende en
vurdering af, om du har ndet dine mal.

N&r du ikke leengere har behov for botil-
buddet, vurderer kommunen om du har
behov for anden stgtte.

Indsatsen afsluttes, nér:

o Malet eller et nyt og revideret mal med
opholdet er ndet, og du kan klare dig
uden den stgtte, der gives i det midler-
tidige botilbud.

e Det vurderes, at du kan klare dig i
egen bolig, eventuelt med stgtte.

e Det er afklaret, at du har et varigt be-
hov for en boform med tilknyttet
stgtte.

Til afsnittet “Egenbetaling” gar Ankestyrelsen opmaerksom pd, at borgere der bevarer egen
bolig under opholdet, som udgangspunkt ikke skal betale for det midlertidige botilbud. Der-
udover skal borgere, der ikke har en indteegt, ikke opkraeves betaling for opholdet. Vi hen-
viser til § 2, stk. 4, og § 3 i/ Bekendtgarelse om betaling for botilbud m.v. efter servicelo-
vens kapitel 20 samt om flytteret i forbindelse med botilbud efter § 108.

Ankestyrelsen bemaerker endvidere, at kommunen skal veere opmaerksom pé at skelne
mellem integrerede ydelser og andre serviceydelser. Vi henviser til principmeddelelse 25-
18, hvor det fremgdr, at kommunen kan vaelge, at borgere der bor pa et midlertidigt botil-
bud, skal betale for kost, tajvask m.v. som en integreret del af botilbuddet. Andre ydelser
kan ikke betragtes som integrerede ydelser i et botilbud, idet boligdelen og servicedelen er
adskilt i lovgivningen. Det betyder, at borgeren kan fravaelge udgifter, som ikke er knyttet
til de naevnte ydelser, fx ture med botilbuddets bus.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at det i afsnittet "Egenbetaling” er uddy-
bet, at borgere, der bevarer egen bolig under opholdet som udgangspunkt ikke betaler for
det midlertidige ophold. Endvidere opkraeves der ikke betaling fra borgere uden indtaegt.
Det gives endvidere eksempler pd, hvad integrerede ydelser kan veere.

Fra Til

Kommunen fastsaetter din egenbetaling for
opholdet i botilbuddet med udgangspunkt i
din indkomst. I beregningen indgér blandt
andet husleje, el, varme og integrerede
serviceydelser.

Kommunen fastsaetter din egenbetaling for
opholdet i botilbuddet med udgangspunkt i
din indkomst. I beregningen indgér blandt
andet husleje, el, varme og integrerede
ydelser som for eksempel kost og tgjvask.
Hvis du bevarer din egen bolig under op-
holdet, og har udgifter hertil, skal du som
udgangspunkt ikke betale for det midlerti-
dige ophold.

Hvis du ikke har en indtaegt vil du ikke
blive opkraevet betaling for botilbud m.v.

FREDERIKSSUND
KOMMUNE

——————— —
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FREDERIKSSUND
KOMMUNE

——————— —

Langerevarende botilbud (§ 108)

Til afsnittet "Malgruppe” bemeerker Ankestyrelsen, at det fremgér af kvalitetsstandarden, at
tilbuddet gives til borgere, der blandt andet har behov for et udviklings- og traeningsforiab,
s8 borgeren p4 sigt kan flytte i et mindre indgribende tilbud. Hertil bemaerkes det, at bor-
geren far tildelt et leengerevarende botilbud, fordi borgeren ikke i lobet af kortere tid kan
vende tilbage til egen bolig. Hvis dette er tilfeldet, s& er borgeren omfattet af personkred-
sen for et midlertidigt botilbud. Vi henviser til vores principmeddelelse 71-14.

Hvis borgeren gennem tid bliver s§ meget selvhjulpen, at borgeren kan kilare sig selv i egen
bolig, s& er borgeren ikke laengere omfattet af personkredsen for et laengerevarende botil-
bud. Kommunen kan ikke, hvis borgeren ikke samtykker eller ikke kan give informeret sam-
tykke, optage borgeren pa et andet botilbud uden at iagttage magtanvendelsesreglerne.
Magtanvendelsesreglerne skal ogsé anvendes ved flytning fra et botilbud til et andet botil-
bud. Betingelserne for at anvende magtanvendelsesreglerne skal vaere opfyldte for at op-
tage borgere pé et botilbud, hvis borgeren ikke samtykker dertil.

Ankestyrelsen har gennemgaet kvalitetsstandarderne for 2021. I kvalitetsstandarderne for
2022 fremgér den omtalte formulering ikke i afsnittet “Malgruppe”. I stedet star der: "Et
udviklings- og traeningsforlgb, sd du pa sigt kan leve et mere selvstaendigt liv”. Ankestyrel-
sens bemaerkninger har derfor ikke givet anledning til aendringer i kvalitetsstandarden.

Til afsnittet “Indhold” bemaerker Ankestyrelsen, at Kommunen skriver, at tilbuddet for ek-
sempel kan indeholde individuelt tilpasset udslusningsforigb. Ankestyrelsen henviser til
ovenfor neevnte om iagttagelse af magtanvendelsesreglerne, hvis borgeren ikke samtykker
til ophold i et andet botilbud. Derudover skal kommunen gennem en afgorelse konkret og
individuelt vurdere, at borgeren ikke leengere er omfattet af personkredsen for et botilbud.

Ankestyrelsen bemaerker derudover, at de indsatser, som borgeren har behov for, skal vur-
deres og udmdles i en afgarelse, og kommunen skal iagttage betingelserne i servicelovens
& 89, hvor det fremgdr, at ansageren i forbindelse med afgarelsen efter dette kapitel, ser-
vicelovens kapitel 14, skriftligt skal oplyses om, hvilken hjzelp der er bevilget. Kommunen
kan ved mindre, begunstigende justeringer i hjgelpen undlade at fremsende en ny skriftlig
oplysning herom til borgeren. Der er ikke noget integreret hjzelp i leengerevarende botil-
bud.

Kommunen skriver, at der kan veere fokus pé et godt udslusningsforiob til borgerens egen
bolig eller et andet botilbud. Dette behover ikke at vaere en del af tilbuddets indhold, men
arthaenger af borgerens konkrete og individuelle uaviklingsmuligheder. Ankestyrelsen henvi-
ser i den forbindelse til bemeerkninger ovenfor om at iagttage magtanvendelsesreglerne.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at der i afsnittet "Indhold” tilfgjes et af-
snit, hvori det tydeligggres, at kommunen under inddragelse af borgeren vurderer, hvilke
indsatser borgeren har brug for i botilbuddet.

Afsnittet der angiver, at der er fokus pé et godt udslusningsforlgb eller et andet botilbud
tages ud af kvalitetsstandarden, i det det for de fleste borgeres vedkommende ikke vil
veere relevant.

Det tilfgjes, at tilbuddet kan gives i kombination med "anden stgtte som for eksempel” for
at tydeligggre, at botilbuddet ogsd kan kombineres med andre typer af stgtte end de op-

remsede. 16



Fra

Til

Laengerevarende botilbud indeholder konti-
nuitet og omfattende stgtte til almindelige
dagligdagsopgaver og din pleje. Der vil
veere fokus p& samarbejde og udvikling af
dine kompetencer og muligheder. Du skal
altsd stettes i at tage styring i dit eget liv
ud fra dine evner og dine mal.

Tilbuddet kan eksempelvis indeholde:

e Et relevant, individuelt tilpasset
indslusningsforlgb.

e En mélrettet paedagogisk og sund-
hedsfaglig indsats, der stgtter og
styrker dine muligheder for at
klare hverdagens ggremal. Det kan
for eksempel handle om personlig
pleje, medicin, indkgb, gkonomi og
kontakt til offentlige instanser.

e Stgtte til udvikling af sociale kom-
petencer samt understgtte opbyg-
ning af netvaerk.

e Stgtte til fritidsaktiviteter og aktiv
livsstil (for eksempel idraetsfor-
eninger, klub og aktivitets- og
samveerstilbud).

e Stgtte til uddannelsesaktiviteter,
arbejdsprgvning og beskyttet be-
skeeftigelse.

e Stgtte til udvikling af selv- og med-
bestemmelse.

e Stgtte til at udfolde medborger-
skab.

e Teet samarbejde og faelles mal
med samarbejdspartnere omkring
dig.

o Fokus pd et godt udslusningsforlgb
til din egen bolig eller et andet bo-
tilbud. Dette behgver ikke at vaere
en del af tilbuddets indhold, men
afhaenger af dine konkrete og indi-
viduelle udviklingsmuligheder.

Tilbuddet kan gives i kombination med ak-
tivitets- og samveerstilbud, beskyttet be-
skeeftigelse samt uddannelse. I disse til-
feelde etableres et teet samarbejde og feel-
les malszetning med uddannelsessted,
praktik- eller arbejdsplads.

Tilbuddet kan ved behov vaere dggndaek-
ket.

Laengerevarende botilbud indeholder konti-
nuitet og omfattende stgtte til almindelige
dagligdagsopgaver og din pleje. Der vil
veere fokus pd samarbejde og udvikling af
dine kompetencer og muligheder. Du skal
altsd stettes i at tage styring i dit eget liv
ud fra dine evner og dine mal.

Kommunen vil efter inddragelse af dig og
eventuelt andre relevante aktgrer vurdere,
hvilke indsatser der vil imgdekomme dit
behov for stgtte.

De indsatser du kan modtage i botilbuddet
kan for eksempel vaere i form af:

o Et relevant, individuelt tilpasset
indslusningsforlgb.

e En mélrettet paedagogisk og sund-
hedsfaglig indsats, der stgtter og
styrker dine muligheder for at
klare hverdagens ggremal. Det kan
for eksempel handle om personlig
pleje, medicin, indkgb, gkonomi og
kontakt til offentlige instanser.

e Stgtte til udvikling af sociale kom-
petencer samt understgtte opbyg-
ning af netveerk.

e Stgtte til fritidsaktiviteter og aktiv
livsstil (for eksempel idraetsfor-
eninger, klub og aktivitets- og
samveerstilbud).

e Stgtte til uddannelsesaktiviteter,
arbejdsprgvning og beskyttet be-
skeeftigelse.

e Stgtte til udvikling af selv- og med-
bestemmelse.

e Stgtte til at udfolde medborger-
skab.

e Teet samarbejde og feelles mal
med samarbejdspartnere omkring
dig.

Tilbuddet kan gives i kombination med an-
den stgtte som for eksempel aktivitets- og
samveerstilbud, beskyttet beskaeftigelse
samt uddannelse. I disse tilfeelde etableres
et teet samarbejde og feelles mélsaetning
med uddannelsessted, praktik- eller ar-
bejdsplads.

Tilbuddet kan ved behov vaere dggndaek-
ket.

FREDERIKSSUND
KOMMUNE

——————— —
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Til afsnittet “levering af indsatsen” bemaerker Ankestyrelsen, at frit valg af botilbud er en
retsgaranti, og ndr kommunen tilsideseetter dette, s3 vil det medfore afgorelsens ugyldig-

hed.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at formuleringen “som udgangspunkt” ta-

ges ud i afsnittet “Leveringen af indsatsen”, i det frit valg af botilbud er en retsgaranti og
retten hertil ikke kan tilsidesaettes. Betingelserne for, hvorndr et andet botilbud veelges

preeciseres efterfglgende.

Fra

Til

Et visitationsudvalg vil anvise dig til det bo-
tilbud, som vurderes at vaere det bedste
for dig. Vi streeber efter, at du og dine pa-
rgrende arbejder taet sammen med kom-
munen, ndr der skal findes et egnet botil-
bud.

Der er som udgangspunkt frit valg pa leen-
gerevarende botilbud. Hvis du gnsker et
andet botilbud, end det kommunen peger
pd, kan dit gnske imgdekommes, s&fremt
indsats og pris pé de to tilbud er sammen-
lignelige.

Et visitationsudvalg vil anvise dig til det bo-
tilbud, som vurderes at veere det bedste
for dig. Vi streeber efter, at du og dine pa-
rgrende arbejder taet sammen med kom-
munen, ndr der skal findes et egnet botil-
bud.

Der er frit valg pd laengerevarende botil-
bud. Tilbuddet skal veere egnet til at op-
fylde dit behov for stgtte, fremgad af Til-
budsportalen og ikke veaere vaesentligt dy-
rere, end det kommunen har tilbudt.

Til afsnittet "Egenbetaling” bemaerker Ankestyrelsen, at Avis borgeren er i personkredsen
for personlig og praktisk hjzelp, kan kommunen ikke fastseette regler om betaling af perso-
naleomkostninger. Kommunen skal ogsd med hensyn til betaling af madserviceordning
folge betalingsbekendtgarelsens regler, jf. § 2 i bekendtgarelse nr. 1576 af 27. december
2014 om betaling for generelle tilbud og for tilbud om personlig og praktisk hjzelp m.v. ef-
ter servicelovens §§ 79, 83 og 84.

Ankestyrelsens bemaerkninger giver anledning til, at det i afsnittet "egenbetaling” fremhae-
ves, at seerlige regler geelder, hvis borgeren er omfattet af malgruppen for personlig pleje

og praktisk hjeelp.

Fra

Til

Kommunen fastseetter din egenbetaling for
opholdet i botilbuddet. I beregningen ind-
gdr de faktiske omkostninger ved boligen
og din indkomst.

Derudover skal du betale for serviceydel-
serne i botilbuddet, som kan vaere mad,
vask og renggring. Det er botilbuddet, der
opkrzever disse udgifter.

Kommunen fastsaetter din egenbetaling for
opholdet i botilbuddet. I beregningen ind-
gdr de faktiske omkostninger ved boligen
og din indkomst.

Derudover skal du betale for serviceydel-
serne i botilbuddet, som kan vaere mad,
vask og renggring. Szerlige regler geaelder,
hvis du er omfattet af mélgruppen for per-
sonlig pleje og praktisk hjeelp. Det er botil-
buddet, der opkraever disse udgifter.

FREDERIKSSUND
KOMMUNE

——————— —

18



