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Torvet 2
3600 Frederikssund

Frederikssund Kommunes praksis for udarbejdelse af 21. december 2023
bgrnefaglige undersggelser og afholdelse af bgrnesamtaler pa
baggrund af Bgrnesagsbarometret 2022 J.nr. 23-18253

Ankestyrelsen vender hermed tilbage i sagen om Frederikssund Ankestyrelsen
Kommunes praksis for udarbejdelse af bgrnefaglige undersggelser og 7998 Statsservice
bgrnesamtaler pa baggrund af Bgrnesagsbarometret 2022.

Tel +45 33411200

Konklusion
ast@ast.dk
Ankestyrelsen har gennemfgrt en indledende undersggelse af sagen. sikkermail@ast.dk
EAN-nr.:
P& baggrund af Frederikssund Kommunes udtalelse finder Ankestyrelsen 5798000354821
ikke anledning til at foretage yderligere. Rbningstid:

man-fre kl. 9.00-15.00
Vi laegger vaegt pa Frederikssund Kommunes oplysninger om, at
kommunen i Center for Familie og Radgivning har arbejdet med at styrke
og udvikle et ledelsestilsyn, som har fokus pa lovmedholdelighed, interne
frister, sagsgange, faglig kvalitet og systembrug. I forhold til de
bgrnefaglige undersggelse folger ledelsestilsynet op pa
undersggelsesplaner, inddragelse af netvaerk og overholdelse af 4-
maneders fristen.

Vi lzegger desuden vaegt pd Frederikssund Kommunes oplysninger om, at
kommunen har ivaerksat tiltag for at sikre bgrneinddragelse, herunder
afholdelse af bgrnesamtaler.

Da kommunen saledes har iveerksat relevante tiltag, som er egnede til at
rette op pa de fejl, som er fundet i sagsbehandlingen i forbindelse med
udarbejdelse af bgrnefaglige undersggelser og afholdelse af



bgrnesamtaler, vurderer vi, at det ikke har betydning, at tilsynet tager
sagen op til behandling.

Vi afslutter derfor sagen.
Sagens oplysninger

Frederikssund Kommune er en del af Bgrnesagsbarometret 2022, og det
fremgar heraf, at kommunen i en lang reekke tilfzelde ikke har overholdt
reglerne og fristerne i relation til udarbejdelse af bgrnefaglig
undersggelse og afholdelse af bgrnesamtale.

Ankestyrelsen bad den 15. juni 2023 byrddet i Frederikssund Kommune
om en udtalelse.

Byradet i Frederikssund Kommune sendte den 29. september 2023 en
udtalelse.

Fglgende fremgdr bl.a. af udtalelsen:

"Skeerpet ledelsestilsyn

Der er i Center for Familie og Radgivning blevet arbejdet intensivt
med at styrke og udvikle ledelsestilsynet for at fglge op pa bade
den faglige og den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen og pa
brugen af arbejdsgange og -metoder. Ledelsestilsynet har sdledes i
dag bdde fokus pa lovmedholdelighed, interne frister og sagsgange,
faglig kvalitet og systembrug.

Ledelsestilsynet udfgres af alle ledere i afdelingen og ud i alle
teams, og fglger en fastlagt skabelon for at sikre systematik og
ensartethed i bade udfgrelsen og opfglgning. Der skelnes mellem et
generelt og et tematiseret tilsyn - for fgrstnaevnte er der saerskilt
fokus p& lovmedholdeligheden i sagerne, mens sidstnaevnte
primeert fokuserer pa den faglige kvalitet. Faelles for begge typer af
ledelsestilsyn er, at der tages tilfeeldige stikprgver af sager, som
der bruges som afsaet for tilsynet. Tilsynet udfgres enten pa
manedlig basis eller kvartalsvist. Der afrapporteres Igbende
skriftligt til afdelingsledelsen.

I forhold til de bgrnefaglige undersggelser, fglges der i tilsynet op
pad undersggelsesplaner, inddragelse af netvaerk og overholdelse af
4-manedersfristen.



Systematisk ledelsesinformation

Data og informationer fra de forskellige ledelsestilsyn samles og
fremlaeagges manedligt for afdelingsledelsen i centeret. Samtidig
indhentes Igbende data fra fagsystemet sd som antallet af sager,
underretninger og udvikling i bgrnefaglige undersggelser. Disse
samlede ledelsesinformationer spiller en afggrende rolle i at sikre
overholdelse af lovgivningen samt giver ledelsen vigtig viden og
indsigt, som er ngdvendig i beslutningsprocesser og for at kunne
optimere og styrke sagsbehandlingsprocesserne.

Derudover preesenteres det politiske udvalg kvartalsvis for data pa
udvalgte emner indenfor bgrn - og ungeomradet. Dette ggres for

at styrke vidensniveauet og sammenhangen mellem det politiske

niveau og forvaltningen.

Styrket bgrneinddragelse

Bgrneinddragelse prioriteres hgjt i Frederikssund Kommune for at
sikre, at barnets stemme og perspektiver hgres, og barnets
involveres i egen sag. P& den baggrund er der implementeret flere
tiltag, som betyder, at medarbejderne har stgrre fokus pa
inddragelse i hele sagsprocessen, fx er der udarbejdet
kvalitetsstandarder for bgrnesamtaler, ligesom der er blevet
arbejdet indgdende med Bgrneradets principper for god
bgrneinddragelse.

Aktuelle tal

Ledelsen i Myndighedsafdelingen i Center for Familie og R3dgivning
har i juli 2023 gennemgdet samtlige abne sager for at indhente
aktuelle data i forhold til hhv. bgrmesamtaler og overholdelse af 4
maneders fristen pa bgrnefaglige undersggelser.

Bgrnesamtaler forud for afggrelse jf. § 48 i Serviceloven

I forhold til kravet om afholdelse af bgrnesamtaler forud for at der
treffes afggrelser, viser den nyeste opggrelse, at der i 148
gennemgdede sager fra perioden 1.1.2023 til 3.7.2023, hvor der er
ivaerksat stgtte efter§ 52, har veeret afholdt bgrnesamtaler i
samtlige 148 sager. Dog fremgar det, at det i 21 af de 148 sager,
svarende til 14,2%, ikke fremgdr tydeligt, at bgrnesamtalen
specifikt har omhandlet den konkrete stgtte, men blot at der har
vaeret afholdt samtaler med barnet forud for ivaerkseettelse af
stgtten og efterfglgende som en del af sagsopfalgningen. Der fglges
op pa de konkrete sager i ledelsestilsynet, som beskrevet ovenfor.




Overholdelse af 4 mdneders fristen for feerdigggrelse af
bgrnefaglige undersggelser.

I forhold til overholdelse af 4 mdneders fristen for den bgrnefaglige
undersggelse viser gennemgangen, at der er sket en
fristoverskridelse i1 ud af 51 igangvaerende bgrnefaglige
undersggelser. Fristoverskridelsen i denne ene sag skyldes, at der
afventes en udredning fra psykiatrien. Der er allerede ivaerksat
stgtte i familien, og der er teet dialog og samarbejde med familien.”

Ankestyrelsens kompetence som tilsynsmyndighed

Ankestyrelsen fgrer tilsyn med, at kommunerne overholder den
lovgivning, der seerligt geelder for offentlige myndigheder. Det stari §
48, stk. 1, i kommunestyrelsesloven.

Ankestyrelsen beslutter, om der er tilstraeekkelig anledning til at rejse en
tilsynssag. Det stari § 48 a i kommunestyrelsesloven.

Ved vurderingen af, om der er anledning til at rejse en tilsynssag,
vurderer Ankestyrelsen, om sagen er generelt egnet til at understgtte
det kommunale tilsyns overordnede formal og funktion. Vi laegger veegt
pd, om det vil have vaesentlig betydning, at vi tager sagen op til
behandling.

Ankestyrelsen kan bl.a. inddrage sagens principielle, generelle og
alvorlige karakter. Ankestyrelsen kan ogsa inddrage, om sagen objektivt
set har stor gkonomisk eller administrativ betydning for en eller flere
kommuner, organisationer, foreninger, borgere m.fl.

Nar vi overvejer, om vi skal rejse en tilsynssag, kan det have betydning,
om sagen har aktuel betydning, og om kommunen har en forkert
forstaelse af lovgivningen.

Formalet med at rejse en tilsynssag vil typisk vaere at standse en aktuel
ulovlig handling i kommunen. Det kan ogsd vaere at tvinge kommunen til
at opfylde en handlepligt.

Venlig hilsen

Linda S@ndergaard Christensen



Vi har anvendt:

Lovbekendtggrelse om kommunernes styrelse (kommunestyrelsesloven)
nr. 47 af 15. januar 2019



