
23. april 2025

Hvad gør jeg, hvis...?

Vi modtager forståeligt nok en del spørgsmål fra jer borgere om, hvordan I skal forholde jer, nu 

hvor Rådhuset er lukket indtil videre, men I fortsat har brug for de services vi leverer. Tvivlen 

drejer sig om alt fra pas og kørekort til hvad I gør, hvis I har en aftale med Jobcentret.

Derfor har vi oprettet en side med svar på de spørgsmål vi hyppigst er blevet stillet de seneste 

dage, og håber at det kan være til hjælp. Se siden med spørgsmål og svar. Siden opdateres 

løbende.

Vi har også samlet de nyheder og øvrige informationer, som vi løbende udsender, på vores side 

med kriseinformationer.

Du kan også ringe eller skrive

Vores Callcenter er naturligvis også åbent i den normale telefontid, og du kan også altid skrive til 

det relevante fagområde via Digital Post.

Vores Borgercenter er genåbnet i midlertidige lokaler hos Kultur-Arkivet på Jernbanegade 24D 

(Gågaden), hvor vi fra i dag igen foretager almindelige ekspeditioner.

https://www.frederikssund.dk/kommunen/presse-og-design/beredskab/krisestyring/kriseinformation/faq-om-brand-paa-raadhuset
https://www.frederikssund.dk/kommunen/presse-og-design/beredskab/krisestyring/kriseinformation
https://www.frederikssund.dk/kommunen/presse-og-design/beredskab/krisestyring/kriseinformation
https://www.frederikssund.dk/kommunen/kontakt/Kontaktdata/Kontakt-Raadhuset
https://www.frederikssund.dk/kommunen/kontakt/Kontaktdata/Fagcentrenes-adresser
https://www.frederikssund.dk/kommunen/kontakt/Kontaktdata/Fagcentrenes-adresser
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