
16. april 2025

Alle bygninger ved Torvet er lukket for adgang

Grundet Politiets efterforskning er alle kommunens administrationsbygninger på Torvet og på 

Lundevej lukket indtil videre. Det omfatter også Rådgivningshuset på Lundevej 13.

Så vidt muligt er alle, som har en aftale onsdag den 16. april 2025 blevet kontaktet direkte med 

besked om aflysningen. Vi beklager, hvis det ikke er lykkedes at få kontakt til alle, og nogen derfor 

måske må gå forgæves.

Callcenter er åbent 

Kommunens Callcenter vil som tidligere oplyst fortsat være åbent i normal kontortid for 

sædvanlige henvendelser.

Se Callcentrets åbningstider.

Vi henstiller til, at man kun kontakter Callcentret, hvis det er strengt nødvendigt.

Bestilling af pas og nødpas 

Har du pas til afhentning, kan det desværre ikke lade sig gøre. Hvis det betyder, at du har brug for 

at nødpas, kan du i stedet henvende dig til Ballerup Kommunes Borgerservice. Find information 

om åbningstider og steder på Ballerup Kommunes hjemmeside.

Efter påske kan du også benytte dig af Borgerservice i Egedal Kommune ved akutte 

henvendelser, og også Halsnæs Kommune er klar til at hjælpe ved både akutte og almindelige 

henvendelser angående pasbestilling.

https://www.frederikssund.dk/service/Nyheder/2025/april/brand-paa-raadhuset-i-nat
https://www.frederikssund.dk/kommunen/kontakt/Kontaktdata/Kontakt-Raadhuset
https://ballerup.dk/borger/borgerservice/pas


Rådhuset i Frederikssund er afspærret af Politiet.

Foto: Kenneth Jensen.
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