
21. december 2023

Callcenter holder ekstra åbent

Fra torsdag kl. 14 til fredag kl. 9 og igen fra fredag kl. 12 til 22 vil kommunens Callcenter være 

ekstraordinært åbent (se numre nedenfor). 

Du kan kontakte Callcenteret med spørgsmål eller informationer til Krisestaben vedrørende 

højvande og oversvømmelse.

Du kan kontakte Callcenteret på følgende numre:

Nødtelefon 1 – 24 93 81 64•

Nødtelefon 2 – 24 98 03 23•

Nødtelefon 3 – 23 46 13 76•

I den almindelige åbningstid torsdag kl. 9 til 14 samt fredag kl. 9 til 12 benyttes kommunens 

normale hovednummer, som er 47 35 10 00.

Døgnplejen

I tilfælde af at al udkørsel frarådes som følge af stormen, kommer Døgnplejen kun ud til 

livsnødvendige opgaver, hvis vejen er farbar. Ved eventuel aflysning, vil Døgnplejen kontakte de 

konkrete borgere telefonisk. Døgnplejen kan i øvrigt kontaktes på telefon 24 65 27 52 i tilfældes af 

behov for hjælp.

Akut fare

Er der akut fare, så benyt de sædvanlige kontaktlinjer til politi og redning: 

Telefon 1-1-2 og 1-1-4

På vores hjemmeside kan du finde kontaktinfo til:

Forsyningsselskaber

Offentlig transport  

https://www.frederikssund.dk/kommunen/presse-og-design/beredskab/uvejrstema/forsyning
https://www.frederikssund.dk/kommunen/presse-og-design/beredskab/uvejrstema/offentlig-transport


Og du kan rapportere ikke akutte skader via vores app Tip Frederikssund

Der er ikke åbent for personligt fremmøde på rådhuset.

https://www.frederikssund.dk/kommunen/presse-og-design/beredskab/uvejrstema/rapport%C3%A9r-skader
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