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1. marts 2022
Midlertidigt lukket for Flextur

Opdateret 8. marts 2022:
Movia oplyser, at det fra den 8. marts igen vil veere muligt at bestille flextur.

Movia har sendt nedenstaende information til kommuner og regioner:

Movia har faet kapacitetsproblemer efter indferelse af nye kontrakter pa flextrafikomradet tirsdag
den 1. marts.

Movia har tidligere informeret om de vanskeligheder operatgrerne i flextrafik oplever i forhold til at
skaffe kapacitet, grundet chauffarmangel og leveringsproblemer for materiel.

| forbindelse med driftsstart pa nye kontrakter den 1. marts, har Movia oplevet leverancesvigt fra
flere store leverandgrer, som ikke har leveret de vogne, de havde forpligtet sig til. Movia har derfor
set sig nadsaget til at lukke for flexture i dag (1. marts) og forelgbig frem til og med mandag den 7.
marts 2022.

Med denne beslutning forventer Movia at kunne gennemfgre handicapkarsel, patientbefordring og

kommunalt visiterede ture.
Movia arbejder pa at finde lgsninger, saledes at det igen bliver muligt at tilbyde flextur.

Movia beklager, at det har vaeret ngdvendigt at gennemfgre dette tiltag, og at det i de farste dage
vil veere ngdvendigt at acceptere, det bliver svaerere at blive kart pa det tidspunkt, man gnsker.

| indevaerende uge vil der komme eksempler pa at Movia meddeler enkelte kunder, at deres
kaorsel ikke kan gennemfgres. | tilfeelde af at en allerede aftalt tur aflyses, vil Movia daekke
eventuelle udgifter til en alternativ befordring.



