
13. marts 2020

Kommunen er lukket for personlige henvendelser

Regeringen har besluttet, at alle offentligt ansatte, der ikke varetager kritiske funktioner, skal 

sendes hjem fra fredag den 13. marts i foreløbigt to uger. Derfor er en stor del af Frederikssund 

Kommunes administration lukket. 

Det betyder, at du ikke kan henvende dig personligt på rådhuset eller administrationscentrene 

foreløbig indtil 30 marts. Telefonerne er dog åbne for akutte henvendelser, men man må forvente 

ventetid, ligesom det ikke vil være muligt at blive omstillet til fx en sagsbehandler.

Du finder vores digitale selvbetjeningsløsninger på vores hjemmeside. Her finder du også 

Callcenterets åbningstider.

Spørgsmål om coronasmitte

Du kan finde mere information om situationen vedrørende coronavirus, og hvad det betyder for 

kommunens tilbud og aktiviteter på vores side med kriseinformation.

Alle generelle spørgsmål om coronavirus og coronasmitte henvises til myndighedernes fælles side 

coronasmitte.dk eller telefon 70 20 02 33. Ring ikke til kommunen om dette.  

https://www.frederikssund.dk/Selvbetjening
https://www.frederikssund.dk/kommunen/kontakt/Kontaktdata
https://www.frederikssund.dk/kommunen/presse-og-design/beredskab/krisestyring/kriseinformation
https://coronasmitte.dk/

