
2. april 2020

Pas på IT-kriminelle

IT-kriminelle forsøger at udnytte udbruddet af coronavirus. Det gør de blandt andet ved at forsøge 

at få borgere til at oplyse deres Nem-ID oplysninger.  

Derfor anbefaler vi, at du - hvis du har mulighed for det - bruger NemID nøgleappen, da den giver 

øget beskyttelse mod forsøg på phishing. Funktionaliteten i NemID nøgleappen gør det tydeligere 

for dig som bruger på hvilken hjemmeside man er ved at logge ind, eller om man er ved at 

overføre penge, da dette fremgår i appen.

Du finder appen der, hvor du plejer at hente apps.

Fem gode råd

Det er udelukkende dig selv, der må kende dine personlige NemID-oplysninger. Du må 

aldrig dele oplysningerne med andre via mail, sms eller i telefonen.

1. 

Reelle aktører - f.eks. Nets, politiet, SKAT eller din bank vil aldrig spørge ind til dine NemID-

oplysninger eller bede om dine koder på nøglekortet.

2. 

Tag aldrig et billede af dit nøglekort. Brug i stedet for NemID-nøgleapp, der er en app til 

smartphones og tablets.

3. 

Er du kommet til at videregive personlige oplysninger, enten over telefonen eller ved at 

trykke på et snyde-link, skal du spærre dit NemID på telefon 72 24 70 50, på nemid.nu eller 

via din bank.

4. 

Har du mistanke om misbrug skal du efterfølgende anmelde det til politiet på www.politi.dk.5. 

https://politi.dk/
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