FREDERIKSSUND
KOMMUNE

— —

Social og sundheds mgde den 02. november 2023

Byradssalen kl. 08.30

Referat

101 _ Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Godkendt.

102 _ Beslutning om restbudget for §18 puljen

Resume

Med denne sag skal udvalget treeffe beslutning om anvendelse af §18-puljens restbudget.

Frivillighedskonsulent Katrine Hastrup Jakobsen og Kultur-og fritidschef Anders Munch Skovgren
deltager under behandling af punktet.
Indstilling

Administrationen indstiller til Social og sundhed, at:

1. Beslutte anvendelse af §18 puljens restbudget.

Beslutning

Social og sundhed beslutter, at restbudgettet for 2023 laegges i kassen. Samtidig ansker Social og
sundhed, at der fremlaegges en sag, hvor retningslinjen for puljen drgftes, og mulighederne for at
undgé fremtidige lignende situationer undersgges.
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Sagsfremstilling

Social og sundhed blev ved udvalgsmgadet den 1. juni 2023 forelagt sag om restbudget for §18-
puljen til brug for beslutning om anvendelse af puljens restbelgb.

Udvalget besluttede pa udvalgsmgdet den 1. juni, at de gnskede en sag til efteraret vedr. tildeling
af de resterende 18-midler.

Pr. 4. oktober 2023 er der et restbudget pa 79.181 kr. hvoraf 30.721 kr. er tilbagebetalinger fra
foreningernes tilskud fra 2022.

Administrationen anbefaler, at restbelobet laegges i kassen med negativ tilleegsbevilling.
Inddragelse

Ikke relevant for sagen

Haringssvar fra Seniorradet:

Ved tildelingen af §18 midler for aret 2023, var det samlede belgb fra de ansggende foreninger
mv. starre end belgbet i puljen.

Derfor matte man skuffe flere ansggere, der matte opgive deres ansggte projekt.

Det er derfor trist lsesning, at der nu er et restbudget pa ikke mindre end kr. 79.181,00, der kunne
have fundet anvendelse til gleede for mange i arets lob.

Seniorradet s& gerne at udvalget sikrede at belgbet forbliver indenfor omradet og indgar i
fordelingen af §18 midler for 2024.

Horingssvar fra Handicapradet:

Det fremgar af sagen, at budgettet til frivilligt socialt arbejde gennem denne pulje i 2023 var pa
564.715 kr.

Handicapradet minder om, at der i 2023 i alt var ansggninger til §18 puljen for 858.752 kr.,
saledes som det fremgar af sag 13 pa Social og Sundheds udvalgets mgdet 2.2.2023.



Der er med andre ord et stort behov for midler, som ikke kan imgdekommes via puljen, fordi den
er utilstraekkelig. Dette betyder, at en raekke vigtige tilbud til borgerne IKKE igangseettes, hvilket er
meget beklageligt — og der er derfor behov for at udvide puljen.

Handicapradet foreslar derfor, at restbelobet pa de 79.181 kr. overfares gremaerket til § 18 puljen
i 2024, saledes at puljen gares tilsvarende storre, og det store behov derved bedre kan
imgdekommes naeste ar, og feerre foreninger vil fa afslag pa de ansggte midler.

@konomi

| 2023 er budgettet til Statte til frivilligt socialt arbejde § 18-midler pa 564.715 kr. Safremt
indstillingen godkendes vil det give en negativ tillaegsbevilling pa 79.181 kr., hvorefter budgettet vil
svare til de allerede afholdte udgifter pa 485.534 kr.

103 _ Beslutning om frigivelse af anleegsmidler til Lundevej 11

Resume

| budgetaftalen for 2024 er der afsat 2,4 mio. kr. til ombygning og klargaring af Lundevej 11 til
rusmiddelbehandling, som administrationen med denne sagsfremstilling anmoder om frigivelse af
midlerne til.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Social og sundhed over for @konomiudvalget og Byradet anbefaler,

at:

1. Der frigives anlaegsbevilling i 2024 pa 2,4 mio. kr. til ombygning og klargering af Lundevej 11
til rusmiddelbehandling.
Beslutning

Anbefales.

Sagsfremstilling

Aftaleparterne har ved budgetforhandling 2024 afsat 2,4 mio. kr. til klargaring af Lundevej 11 til
misbrugsbehandling.
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Som en del af klargaringen skal der foretages en mindre ombygning og indkgbes inventar. Se
bilag 1 med budget.

Begge dele skal ske i starten af 2024, da rusmiddelbehandlingen abnes for borgerne d. 1. maj.

Ombygningen vil blive udbudt i hovedentreprise i starten af 2024. Opstart pa entreprisen forventes
i februar 2024 for at kunne na abningsdatoen.

Herudover skal socialstyrelsen godkende lokalerne far ibrugtagning. Endelig godkendelse
forventes senest 1. ma;.

Administrationen anbefaler derfor, at pengene til ombygning frigives sa tidligt pa aret som muligt.
Inddragelse

Inddragelse er ikke vurderet relevant.

Horingssvar fra Handicapradet:

Handicapradet har ingen kommentarer til sagen.

@konomi

Der er afsat 2,4 mio. kr. i budget 2024 til etablering af stofbehandlingstiloud pa Lundevej 11.

Bilag

» Bilag 1 Lundevej 11 budget

104 _ Beslutning om at aendre Handicapradets navn til Handicapradet — Radet for handicap,
psykiatri og udsathed

Resume

Social og sundhed skal i denne sag tage beslutning om at a&endre Handicapradets navn til
Handicapradet — Radet for handicap, psykiatri og udsathed, som foreslaet af Handicapradet.
Navnegendringen skyldes et gnske om at tydeliggere, at Handicapradet ogsa deekker psykiatri og
social udsathed.
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Indstilling

Administrationen indstiller, at Social og sundhed over for @konomiudvalget og Byradet anbefaler,
at:

1. Godkende, at Handicapradet skifter navn til Handicapradet — Radet for handicap, psykiatri
og udsathed.

Beslutning

Indstillingen blev bragt til afstemning

For stemte: Anne-Lise Kuhre (A) og Maibritt Mgller Nielsen (D)

Imod stemte: Anne-Sofie Uhrskov (V), Jesper Wittenburg (A) og Terese Hejnfelt (C)

Social og sundhed stillede andringsforslag om, at Handicapradet fremadrettet hedder Radet for
handicap, psykiatri og udsathed.

Forslaget blev bragt til afstemning.
For stemte: Anne-Sofie Uhrskov (V), Jesper Wittenburg (A), Terese Hejnfelt
(C), Anne-Lise Kuhre(A) og Maibritt Mgller Nielsen (D)

Social og sundhed har hermed besluttet, at Handicapradet skifter navn til Radet for handicap,
psykiatri og udsathed.

Sagsfremstilling

P& made i Social og sundhed 7. september 2023 (sag 84) anbefalede udvalget over for
@konomiudvalget og Byradet, at godkende administrationens forslag til nye vedteegter for
Handicapradet.

Administrationen foreslog samtidig, at Handicapradet skiftede navn til Handicap- og psykiatriradet.
Navnet var blevet foreslaet af Handicapradet i et hgringssvar afgivet i forbindelse med
udvalgsmgdet 19. januar 2023 (sag nr. 2).

Social og sundhed gnskede pa madet 7. september at bede Handicapradet om at komme med et
bud pa et fremadrettet navn for radet, der ogsa rummer de udsatte



Handicapradet har pa mode 25. september 2023 drgftet mulige navne og foreslar, at
Handicapradet skifter navn til Handicapradet — Radet for handicap, psykiatri og udsathed. Dette
for at tydeliggare, at Handicapradet ogsa daekker psykiatri og social udsathed.

Safremt udvalget kan godkende Handicapradets forslag til nyt navn, vil det nye navn blive
indarbejdet i det forslag til reviderede vedtaegter, som sendes til behandling i D@konomiudvalg og
Byrad.

Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Haringssvar fra Seniorradet:

Pa foranledning af Social- og Sundhedsudvalget har Handicapradet foreslaet et fremadrettet
navneskifte til Handicapradet — Radet for handicap, psykiatri og udsathed for at tydeliggere at
radet favner mere end blot fysiske handicap.

Seniorradet har ingen bemaerkninger til Handicapradets navn.
Horingssvar fra Handicapradet:
Handicapradet er enigt i forslaget.

@konomi

Godkendelse af navneaendring for Handicapradet har ingen bevillingsmaessige konsekvenser, idet
eventuelle udgifter forudsaettes afholdt inden for eksisterende rammer.

105 _ Beslutning om budgetopfalgning per 30. september 2023

Resume

| naervaerende sag gives en prognose pa det forventede forbrug under Social og sundhed i 2023
sammenholdt med korrigeret budget samt afledte forslag til tilleegsbevillinger.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Social og sundhed over for @konomiudvalget og Byradet anbefaler,
at:
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1. Der gives en tillaegsbevilling pa 7,7 mio. kr. svarende til et forventet merforbrug vedrorende
serviceudgifter pa social service.

2. Der gives en tillaegsbevilling svarende til et mindreforbrug pa 2,41 mio. kr. pa
bruttoanlaegsudgifterne i 2023, som overfares til 2024

3. Budgetopfalgningen i gvrigt tages til efterretning.

Beslutning

Anbefales.

Sagsfremstilling

Drift

Samlet viser budgetopfalgningen per 30. september 2023 et forventet merforbrug pa 7,7 mio. kr.
vedrgrende serviceudgifter under Social og sundhed. Merforbruget vedrgrer bevillingsomradet
Social service og sgges finansieret ved tilleegsbevilling.

Social service
Serviceudgifter

Budgetopfelgningen viser et forventet merforbrug pa 7,7 mio. kr. fordelt med 4,7 mio.kr.
vedrgrende myndighedsomradet og 3,0 mio. kr. vedrgrende takstfinansierede institutioner.

Merforbruget vedrarende serviceudgifter pa 7,7 mio. kr. fordeler sig med:

» Merforbrug pa 3,0 mio. kr. vedrgrende takstfinansierede tilbud som fglge af ledige pladser pa
Skibbyhgj. Modsat tidligere ar er det ikke lykkedes at besaette ledige pladser lige sa hurtigt, og
siden april har der netto vaeret nedgang pa en indskrivning, sa 17 ud af 24 pladser er besat per
30.9.

* Merforbrug pa 1,9 mio. kr. vedrgrende botilbud som folge af aget enhedsudgifter. Siden sidste
budgetopfelgning har stotteniveauet matte haeves i flere komplekse enkeltsager.

* Merforbrug pa 1,5 mio. kr. vedrgrende behandling af alkoholmisbrug som falge af prisstigninger
og et hgijt forbrugsniveau per 30. september.

* Merforbrug pa 0,6 mio. kr. vedrgrende aktivitets-, samvaers- og beskeeftigelsestilbud som falge
af oget enhedsudgifter.

» Merforbrug pa 0,6 mio. kr. vedrgrende socialpaedagogisk stotte i eget hjem (servicelovens § 85)
som folge af gget aktivitet.

» Merforbrug pa 0,2 mio. kr. vedrgrende aflgsning, aflastning og hjaelpere (servicelovens § 96 og



§ 84) som folge af aget enhedsudgifter.

* Mindre forbrug pa 0,1 mio. kr. vedrarende krisecentre og herberg som fglge af fald i
enhedsudagifter.

Den centrale refusionsordning

Budgetopfolgningen giver ikke anledning til &endringer i de forventede indteegter under ordningen.
Sundhed og forebyggelse
Serviceudgifter

Budgetopfolgningen giver ikke anledning til eendringer i de forventede udgifter. Der forventes
merudgifter vedrarende ukrainske flygtninge pa 0,172 mio. kr. som finansieres inden for
eksisterende rammer.

Aktivitetsbestemt medfinansiering af sundhedsvaesenet

Budgetopfolgningen giver ikke anledning til eendringer i de forventede udgifter til bidrag til det
regionale sundhedsvaesen.

Af vedlagte bilag 1. Drift — budgetopfolgning per 30.9 (SS) udspecificeres resultatet af
budgetopfolgningen yderligere.

Anleeg

Budgetopfalgningen giver anledning til en reduktion i bruttoanleegsudgifterne i 2023 pa 2,41 mio.
kr. pa anleegsprojekterne under Social og sundhed, der overfares til 2024.

Mindreforbruget vedrarer folgende anlaegsprojekter:

* Mindreforbrug pa 2,41 mio. kr. vedrgrende Flytning af tandklinik
Af vedlagte bilag 2 udspecificeres de enkelte anlaeg under Social og sundhed naermere.

Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Seniorradet og Handicapradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Haringssvar fra Handicapradet:

Handicapradet tager budgetopfalgningen til efterretning.



@konomi

Drift

Budgetopfalgningen giver anledning til en tillaegsbevilling pa 7,7 mio. kr. vedrgrende
serviceudgifter.

Anleeg

Budgetopfalgningen giver anledning til en reduktion i bruttoanlaegsudgifterne pa 2,41 mio. kr. i
2023, som overfares til 2024.

Bilag

« Bilag 1. Drift - budgetopfglgning per 30.9 (SS)
 Bilag 2 Anleeg - budgetopfalgning 30-9-2023 (SOS)

106 _ Orientering om status pa Radgivningshuset

Resume

| denne sag gives der en orientering om Radgivningshusets udvikling og opgaver. Pa mgdet vil
leder af Radgivningshuset uddybe orienteringen, og der vil vaere mulighed for at stille spgrgsmal.

Indstilling
Administrationen indstiller til Social og sundhed, at:
1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.
Sagsfremstilling
Baggrund

1. januar 2021 overgik Radgivningshuset fra Center for Voksenstotte og Aldre til Center for Job
og Radgivning.
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Seneste status til udvalget blev givet i sag nr. 65 pa modet den 3. maj 2021.

Radgivningshuset var oprindeligt ved sin tilblivelse taeenkt som én indgang med mulighed for stotte
via dben radgivning og lettere statteforlab svarende til den oprindelige "Fredericia model”, hvor en
medarbejder eller frivillig tilkknyttet kommunen stod klar med rad og vejledning og korte
stotteindsatser, samt henvisning til misbrugsbehandling og herberg/krisecenter.

Radgivningshuset i Frederikssund kommune har siden veeret igennem en udvikling, hvor isaer
myndighedsopgaver tilknyttet statteforlob samt koordinering og samarbejdsfora fylder mere.

Radgivningshuset har i dag 9 ansatte med forskellige baggrunde — socialpsedagoger og
socialradgivere/-formidlere samt SOSU-assistent med psykiatrisk speciale. Herudover er der en
deltidsansat administrativ medarbejder. Pr. 1. september i ar overgik 4 mentorer/jobformidlere til
Radgivningshuset.

Malgruppen

Malgruppen har tilsvarende aendret sig labende, da Radgivningshuset i taet samarbejde med
Ungekontakten, Jobcenteret og Voksenstatte har som malsaetning, at borgerne sa vidt muligt kun
skal ind ad én dgr for at opna bevilling eller statte.

Malgruppen omfatter falgende:

» Borgere over 30 &r med fysiske eller psykiske funktionsnedsaettelser med behov for
nedenstdende indsatser

» Borgere mellem 18 — 29 ar pa fartidspension

» Misbrugsbehandling i dag- og degnbehandling til alle over 18 ar.

Center for Job og Radgivning har - for at understotte at borgeren kun skal henvende sig et sted og

sikre koordineringen af indsatsen - foretaget en opgave- og organisationstilpasning, sa

Radgivningshuset fremadrettet ligeledes varetager opgaver vedr. beskaeftigelsesmentorer,

jobformidlere for ressourceforlgbsborgere samt udskrivningsmentorer. Ved at laegge disse

funktioner med nedennaevnte stotteforlob sammen, kan det i langt hgjere grad sikres, at borgere i

videst muligt omfang kun mgder én stotteperson, der kan varetage samtlige funktioner, ligesom

sarbarheden i de enkelte typer tilbud i Radgivningshuset mindskes.

Radgivningshusets myndighedsopgaver:

* Bevilling af § 85 statte-kontaktpersonsforlgb, som udfgres af afdelingen "Statte og Udvikling —
Socialpsykiatrien” samt lsbende opfalgning
+ Bevilling af dag- og degnbehandlingstilbud i forbindelse med misbrugsbehandling samt lgbende



opfalgning/handleplaner

» Ophold pa herberg og krisecentre, som er selvvisiterende, men hvor Radgivningshuset
foretager opfalgning og handleplan for udskrivning

* Handleplan for udsatte borgere ved hjemlgshed.

Mgdet med borgeren

Radgivningshuset har en aben radgivning, hvor alle borgere og paregrende kan henvende sig med
sporgsmal ved behov for rad og vejledning pa det sociale omrade.

Der er aben for personlig henvendelse uden tidsbestilling 3 dage om ugen:
Mandag 13-16

Onsdag 9-12

Torsdag 13-17

Telefonisk er der abent alle hverdage undtagen tirsdag fra 9-12.

Alle borgere, der henvender sig, far straks en samtale i den abne radgivning. Der ydes rad og
vejledning til skonomiske udfordringer, bolighjeelp, hjeelp til guidning til kommunale og andre
tilbud, gruppeforlgb og stotteforlgb via mentor- samt sociale indsatser.

Har borgeren behov for gruppe- eller individuelle forebyggende/socialpaedagogiske forlab
henvises til VUM udredning (Voksen udredningsmetode) via socialradgiverfunktionen.

Kommunens gvrige medarbejdere henviser borgere til den abne radgivning eller bestiller tid til at
deltage sammen med borgeren for en eventuel feelles handleplan.

Den abne radgivning anvendes dels til generelle rad og vejledning, men kan ogsa anvendes som
statteindsats til den borgergruppe, der enten ikke gnsker et visiteret statteforlgb eller i en opstart,
hvor relations-dannelsen eller opbygning af evnen til at kunne indga i et stotteforlab opbygges.

Samtidig kan den abne radgivning anvendes til de ganske lette stotteforlab eller som udslusning

fra gvrige indsatser.

Der kommer gennemsnitligt 15-20 borgere om ugen i den abne radgivning, dog lidt faerre henover

sommerferie perioden.

Stotteindsatser



§ 82a gruppeforlgb

Stotte og Udvikling tilbyder forskellige typer gruppeforlab som f.eks. metakognitivt forlagb og
mindfulness. Radgivningshuset motiverer til deltagelse i og visiterer til forlobene.

Ved den ovennaevnte omleegning af opgaven og organiseringen vil Radgivningshuset bl.a.
iveerkseette et gruppeforlob malrettet selvudvikling med mulighed for at arbejde med
angsteksponering m.m. Der vil i forlgbet veere fokus pa beskeeftigelse, da mange i gruppen er
ledige pa kontanthjeelp o.lign.

§ 82b individuelle statteforlgb

Dette er individuelle forebyggende forlgb. Denne indsats bevilges straks ved behov, og stotten
opstarter efter et visitationsmgde. | tidsrummet frem til stotten opstarter, tilbydes borgeren at
bruge den abne radgivning. Der skal ikke udarbejdes en voksenudredningsmetode/handleplan.
Der aftales stattemal med borgeren, som inden for 6 maneder skal vaere afsluttet.

Stotten ydes som udgangspunkt i Radgivningshuset, ved gature o.lign. og ikke i udgangspunkt i
eget hjem, da dette er et §85 tilbud.

Der har indtil nu i ar veert 47 statteforlob og pt. er 27 borgere i et §82b forlgb i Radgivningshuset.

§ 85 socialpsedagogisk statte

Radgivningshuset kan bevilge statte op til 5 timer om ugen via Stotte og Udvikling. Der
udarbejdes handleplan efter Voksenudredningsmetoden.

Ved forlob efter ophold pa herberg eller krisecenter bevilger Radgivningshuset ogsa det antal
timer, der er behov for udover 5 timers ugentlig statte. Der har indtil nu vaeret 143

SKP forlgb i 2023. Heraf udfgres 127 af forlabene af Socialpsykiatrien og de resterende varetages
af forskellige private leverandgrer.

§109 Herberg

Der er mellem 35-50 borgere der tager ophold pa herberg arligt. Herberg er selvvisiterende.
Radgivningshuset foretager opfalgning med handleplan med udgangspunkt i Housing- First
principperne. Der er pt. 12 Frederikssund borgere med ophold pa herberg.

§110 Krisecenter



Der er mellem 15 og 25 kvinder arligt, der tager ophold pa krisecenter. Krisecenter er ligesom
herberg selvvisiterende. Krisecenteret giver kommunen besked indenfor 3 dage. og indenfor 4
uger skal Radgivningshuset, i samarbejde med borgeren og krisecenteret, udarbejde en
handleplan med henblik pa indsatser og udskrivning.

Misbrugsbehandling,

Mellem 200 og 250 borgere modtager arligt misbrugsbehandling, primaert ambulant og
substitutionsbehandling. Radgivningshuset bevilger 10-15 borgere dag- eller dognbehandling af
kortere eller la&engerevarende karakter som led i en helhedsorienteret indsats, med lgbende
opfalgning og handleplan for udskrivning.

Andre indsatser

Udover ovennaevnte udfgrer Radgivningshuset § 99 indsatser - opsggende og anonyme indsatser
- primeert pa gadeplan med bl.a. rad og vejledning vedr. social tandbehandling, bolig og
muligheder for statteindsats. Der er afsat, hvad der svarer tilen  medarbejder til den opsggende
indsats. Indsatsen sker primeert i forbindelse med underretninger, i samarbejde med politiet og
psykiatrien samt til kendte omrader for kommunens hjemlgse.

Radgivningshuset deltager ved udfarsel af alle fogedretssager i forbindelse med udsaettelse af
egen bolig.

Radgivningshuset samarbejder med Frivillighedshuset omkring iseer gkonomisk gaeldsradgivning
og "tal-dansk-cafeen". Geeldsradgivningen, der konkret ydes af KFUMs gaeldsradgivning, har stor
veerdi i forhold til den dialog og indsats, der kan ydes i Radgivningshuset. "Tal-dansk-cafeen" er et
tilbud for borgere med anden etnisk herkomst end dansk. Her far de af de frivillige i cafeen bl.a.
hjeelp til at forsta breve og konkret hjeelp til at handle pa baggrund af brevene.

Radgivningshuset yder, nar det er relevant, ogsa stotte i forbindelse med beskaeftigelsesomradet
— mentor-/jobformidler og udskrivningsmentorforlgb. Ved denne sammenkobling mellem
beskeeftigelsesrettede samt sociale tilbud, vil borgere opleve én indgang for en samlet handleplan,
ligesom statten i videst muligt omfang kan udferes pa tvaers af alle lovgivninger af én medarbejder
i samarbejde med borgeren.

Vedr. vold i nzere relationer er der indgaet et tvaergaende samarbejde mellem politiet og
kommunen. Politiet henviser borgere til "Lev uden vold” for samtaleforleb og indgar herudover
samarbejde med kommunen ved barns og voksnes behov for handleplan og ovrige stotteforlab,
hvor borgeren til politiet i deres udkald giver udtryk for det gnske.



Pa madet vil afdelingsleder Hedi Salskov Andersen uddybe orienteringen.

Inddragelse

Inddragelse er ikke relevant.
Horingssvar fra Handicapradet:
Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

Handicapradet kunne godt taenke sig en vurdering af, hvilken forskel placeringen i Center for Job
og Radgivning har gjort — f.eks. i forhold til hvilke borgere, der bruger Radgivningshuset samt i
forhold til de tilbud, der vaegtes for borgerne. Endelig kunne det vaere gnskeligt at hare, om

brugerne er tilfredse med indsatsen.

@konomi

Orientering om Radgivningshusets udvikling og opgaver har ingen bevillingsmaessige

konsekvenser.

107 _ Orientering om status pa samarbejdet med boblberg.dk

Resume

| denne sag gives en orientering om seneste evaluering af indsatsen med Boblberg.dk.

Boblberg.dk er en digitale borger-til-borger platform. Det er en digital platform, som hjaelper
borgerne med at skabe sociale relationer og sundhedsfeellesskaber.

Frivillighedskonsulent Katrine Hastrup Jakobsen og Kultur-og fritidschef Anders Munch Skovgren

deltager under behandling af punktet.

Indstilling

Administrationen indstiller til Social og sundhed, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.
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Beslutning

Taget til efterretning. Udvalget gnsker at fa fremlagt en sag, hvor kommunens anvendelse af
platformen kan draftes.

Sagsfremstilling

| januar 2021 besluttede det davaerende Social- og sundhedsudvalg at indga en aftale med
Boblberg.dk om et samarbejde. Aftalen mellem Boblberg.dk og Frederikssund Kommune tradte i
kraft den 1. marts 2021. Aftalen var uopsigelig i en 2-arig periode, hvorefter der er et halvt ars

gensidig opsigelse.

Pa udvalgsmgdet den 4. oktober 2021, sag nummer 111 "Status pa Boblberg.dk” bad udvalget
administrationen om at fa udarbejdet et opleeg til, hvordan evaluering af Boblberg.dk kan
fokuseres.

Administrationen praesenterer her et opleeg om, hvordan indsatsen har veeret tilrettelagt.
Indsats

De nyeste tal fra Sundhedsprofilen i Region Hovedstaden viste, at udviklingen i danskernes
mentale sundhed er gaet i den forkerte retning de seneste ar under Coronapandemien, og iseer
foler mange sig ensomme. | Frederikssund Kommune foler 11 procent af borgerne pa 16+ ar sig

ensomme.

| samarbejdet med Boblberg.dk har administrationen, arbejdet malrettet pa at seette yderligere
fokus pa bgrn og unges trivsel. Der har veeret nedsat en arbejdsgruppe, som arbejdede for at
saette seerlig fokus pa kommunens 15-25-arige. Malet var at skabe et stgrre kendskab til
Boblberg.dk’s digitale platform, opna et aget brug af platformen og de muligheder, som denne
tilbyder, som i sidste ende kan vaere med til at skabe relationer og fa flere til at indga i et
faellesskab. Arbejdsgruppen bestod af medarbejdere fra Center for Barn og Skole, SSP og
klubomradet med en tovholder fra Center for Familie og Radgivning.

Samtidig har administrationen arbejdet med at skabe et brede kendskab til platformen ved at
integrere samarbejdet med Boblberg.dk i Frederikssund Kommunes Sundhedspolitik "Sammen
om Sundhed”.



| handleplanen “Flere i faellesskaber — sammen om sundhed” er en af malsaetningerne at: "Vi
saetter tidligt ind mod ensomhed blandt borgere, som har brug for hjeelp til at finde ind i et
feellesskab. Det handler om malrettede indsatser til grupper, hvor en tidlig indsats er ngdvendig for
at forebygge, at ensomhed opstar. Det kan vaere bgrn i skolen, unge i gymnasiet eller aeldre uden
netvaerk, som har brug for hjeelp til at finde de rette tilbud. Maden at gore dette pa er bl.a.at kunne
tilbyde borgerne Borger-til-borgerportalen Boblberg.dk med mulighed for sociale faeellesskaber
gennem aktiviteter og feelles interesser”.

Indsatsen med Boblberg.dk taler endvidere ind i kommunens ungepolitik, fritidspolitik samt strategi
for tidlig forebyggende indsats.

Status fra Boblberg.dk

| Frederikssund Kommune er der i alt 5.871 brugere af den digitale platform. Af dem er 1.762
brugere mellem 15-25 ar. 1.817 af de i alt 7.004 "samtaler”, der er oprettet, er af brugere mellem
15-25 &r. Heraf har 1.209 af de unge mellem 15-25 ar veeret aktive i 2023. Der er tale om
enkeltstdende brugere af boblberg.dk ud fra en brugbar unik mailadresse. Boblberg.dk sender
nyhedsbrev ud hver maned. Her er er det 40,5 procent af de 15-26-arig, som leeser nyhedsbrevet.
Til sammenligning er det 65,5 % af de + 65-arig, der laeser nyhedsbrevet.

Gennemsnitsalderen for brugere i Frederikssund Kommune er 37,5 ar.

Boblberg.dk har deltaget i 44 mgder, oplaeg og events siden samarbejdes begyndelse og har
besagt 60 steder i kommunen med informationsfoldere og materialer. Boblberg.dk har afholdt
oplaeg og haft stand pa Frederikssund Gymnasium og for UNORD Frederikssund.

| oktober 2022 blev der afholdt et webinar med Boblberg.dk, der gik ud til samtlige skoleledere,
paedagogiske ledere, medarbejdere i Ungekontakten, Center for Familie og Radgivning,
Sundhedsplejen samt Job og Radgivning. Formalet var at skabe et bredere kendskab til
Bobleberg.dk.

Opsummeret tilbagemelding fra arbejdsgruppens aktarer
Klubomradet:

Det vurderes, at den typiske unge i ungdomsklubben (13-16-arige) ikke er den primaere
malgruppe, der benytter sig af Boblberg.dk’s digitale platform. Erfaringen er, at de unge ikke
bruger den form for medie og personalet har ogsé sveert ved at "saelge” Boblberg.dk da de ikke
oplever, at de unge i deres regi er den rette malgruppe.



Cafe Cosmos:

Personalet tilknyttet Cafe Cosmos har forsggt at fange de unges interesse ved at annoncere pa
Boblberg.dk. Dog uden respons, hvorfor det vurderes, at det ikke rammer malgruppen.

Trivsel- og kriminalitetsforebyggelse:

Gadeteamet og psedagogerne kender til platformen og naevner den, nar de er i kontakt med de
unge, der kan have behov for den. Alle naevner, at de har Boblberg.dk med i vaerktgjskassen ift.
den paedagogiske indsats pa ungeomradet. Desvaerre ser de nok de unge lidt for flygtigt og i
rammelgse settings, sa derfor er det sveert at arbejde konsistent med opfelgning pa brugen af
Boblberg.dk.

Center for Familie og Radgivning:

Kendskabet til Boblberg.dk er stadig lav blandt medarbejderne, og der er brug for en tydelig
lederindsats for at understgtte medarbejdernes benyttelse af Boblberg.dk i mgdet med unge og
familier. Teamlederne gor medarbejderne opmaerksomme pa Boblberg.dk og andre tilbud i
foreningslivet, nar de f.eks. drofter sager og handlemuligheder. Der er sporadiske
tilbagemeldinger fra medarbejdere i Center for Familie og Radgivning, der peger i retning mod, at
ansatte i noget omfang orienterer unge og familier om platformen.

Evaluering af indsats

Det er ikke muligt for Administrationen at komme med en praecis evaluering af, hvilken konkret
effekt Boblberg.dk har for de unges trivsel og udvikling. Statusmaterialet fra Boblberg.dk viser, at
overvaegten af bobler, der er opslaet af unge i Frederikssund kommune, er af unge, der giver
udtryk for at veere ensomme og oplever mentale/fysiske udfordringer, hvilket de unge selv skriver i
deres opslag.

Kort status over indsatsen for borgere + 25 ar.

Da administrationen har haft fokus pa indsatsen for Frederikssund borgere under 25 ar,
praesenteres udvalget her for en kort status over borgere over 25 ar. @Onskes yderligere status om
malgruppen, vil administrationen udarbejde en selvsteendig sag.

4.029 af alle brugere er +25 ar. Heraf har 2.411 af dem veeret aktive i 2023.



P& "SnakSammen” afholdes der online videosamtaler med ensomme og sarbare borgere med
frivillige fra Rode Kors — dette er et gratis tilbud for borgerne gennem Boblberg. Af de 49 samtaler
som er afholdt med borgere i Frederikssund Kommune pa "SnakSammen” er 94% dem med
borgere i aldersgruppen +25 ar. Julevenner gor det muligt at finde nogen at holde juleaften
sammen med. Af de 142 borgere i Frederikssund Kommune som har benyttet dette tilbud, er
100% af dem i aldersgruppen +25 ar.

Top 7 sogeord i Frederikssund Kommune i aldersgruppen +25 ar:
1. Ensom

2. Venskaber

3. Psykisk sarbarhed (Angst, stress, depression)

4. Gamakker

5. Tilflytter

6. Sport og motion

7. Fysisk handicap (nedsat funktionsevne)

Administrationen arbejder videre i teet dialog med Boblberg.dk om fortsat at seette fokus pa at na
ud til relevante medarbejdere, der arbejder med ovenstdende malgruppe i habet om at bekaempe
ensomhed. Administrationen vil have fokus pa en handholdt indsats, hvor der systematisk
foretages erfaringsopsamling for at malrette indsatsen fremadrettet.

Inddragelse
Ovennavnte institutioner har veeret inddraget.
Haringssvar fra Seniorradet:

Seniorradet anbefaler, at for der afsaettes flere ressourcer, bade i budget og personaleressourcer,
bar effekten, ikke kun antal brugere, undersgges. Herunder bgr det undersgges, hvilke af
Boblbergs faciliteter, der anvendes, og med hvilket resultat.

Der kunne veere en anden platform, som i hgjere grad kunne understatte et relevant behov.

Horingssvar fra Handicapradet:



Handicapradet har noteret sig, at der er gjort en stor indsats for at udbrede kendskabet til
Boblberg.dk — men at der pa trods heraf fortsat er behov for at na ud til medarbejderne, der
arbejder med de relevante malgrupper.

Samtidig er det vigtigt fortsat at arbejde med at bekeempe ensomhed i kommunen, da en alt for
stor del af borgerne (11%) fortsat faler sig ensomme.
@konomi

Orientering om evaluering af indsatsen med Boblberg.dk har ingen bevillingsmaessige
konsekvenser. Fra og med 2025 er der ikke afsat midler til drift af Boblberg.dk. | 2023 har
Frederikssund kommune brugt 92.522 kr. pa at drive boblberg.dk.

108 _ Orientering om opfelgning pa budget 2023-2026

Resume

| denne sag orienteres om status pa implementering af aftalen om budget 2023-2026.

Indstilling

Administrationen indstiller til Social og sundhed, at:

1. Tage orienteringen til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Naervaerende sagsfremstilling er forste status pa implementering af aftalen om budget 2023-2026 i
forhold til savel aftaleteksten som de vedtagne politiske initiativer.

Af vedhaeftede bilag 1 fremgar en status pa implementeringen af initiativerne i aftaleteksten, mens
bilag 2 giver en oversigt over status pa implementeringen af de vedtagne politiske initiativer.

Bilag 2 indeholder en opfglgning pa 38 politiske vedtagne initiativer i forbindelse med budget
2023-2026, hvoraf 31 er implementeret (gren) pa nuveerende tidspunkt. Der er 4 initiativer som er
delvis implementeret (gul) og 3 initiativer, som har status endnu ikke implementeret (rad).
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Den fortsatte proces hen i mod en implementering er beskrevet under kolonnen "Statustekst - 30.
september”, hvor det bl.a. fremgar, hvorvidt der afventes politisk stillingtagen, naermere faglig
analyse eller andre processuelle udestaender.

Specifikt i forhold til Social og sundhed indeholder bilag 2 fem initiativer, hvoraf fire er
implementeret og én delvis implementeret. Det initiativ som er delvist implementeret skyldes
folgende:

* Mere effektiv arbejdstilrettelaeggelse af Tandplejen via digitalisering: Indkebsproces igangsat i
september og forventes afsluttet inden udgangen af 2023. Det nye system forventes
implementeret i forste halvar i 2024, samt tages i brug i august 2024.

Inddragelse
Inddragelse er ikke vurderet relevant.
Horingssvar fra Seniorradet:

| dette punkt orienteres om forste status pa implementering af aftalen om budget for arene 2023-
2026.

Specifikt i forhold til Social og sundhed er der fem initiativer, hvoraf fire er implementeret og én

delvis implementeret.

Det initiativ som endnu ikke er implementeret, drejer sig om mere effektiv arbejdstilretteleeggelse
af Tandplejen via digitalisering. Det nye system forventes at kunne tages i brug i august 2024.

Seniorradet tager orienteringen til efterretning.

Haringssvar fra Handicapradet:

Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

@konomi

Naervaerende sag har ingen bevillingsmaessige konsekvenser.

Eventuelle afledte bevillingsmaessige konsekvenser behandles i sagen om budgetopfalgning pr.
30. september 2023, der behandles pa november mgdet, eller indgar i arbejdet med budget 2024-
2027.



Bilag

» Bilag 1 - aftaletekst budget 2023-2026 - september -2
» Bilag 2 - Politiske andringsforslag - 30. september

109 _ Orientering om status pa velfserdsteknologiske indsatser bevilget fra den
velfaerdsteknologiske pulje

Resume

Pa Byradsmgdet 23. november 2022 (Sag nr. 291) blev det besluttet, at alle involverede udvalg
skal modtage en afrapportering/status for de velfeerdsteknologiske indsatser, der udspringer fra
den velfaerdsteknologiske pulje. Som folge deraf orienteres Omsorg og aldre, Social og sundhed,
Barn, familier og forebyggelse, Skole, klub og SFO, @konomiudvalget og Byradet om status pa de
igangvaerende indsatser.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Social og sundhed over for Okonomiudvalget og Byradet anbefaler,
at:

1. Tage orienteringen til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Udvalgene blev senest orienteret om status pa de velfaerdsteknologiske indsatser p4 mgderne i
februar maned og Byradet blev orienteret 1. marts 2023 i sag nr. 35.

Nedenfor ses en status pa de 4 igangveerende velfaerdsteknologiske indsatser, der har faet midler
fra den velfeerdsteknologiske pulje. Ingen indsatser er afsluttet siden sidste status.

Kommunikationsapp implementeres pa det specialiserede bgrn-ungeomrade (Born, familier og
forebyggelse)

Center for Familie og Radgivning forventer flere effekter af kommunikationsappen, herunder:

* hgjere serviceniveau for borgerne via en moderne og mere fleksibel kommunikationsform
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« faerre afbud grundet automatisk genererede pamindelser til borgerne

* bedre og kortere mgdeforlgb, da sagsbehandlerne har bedre mulighed for at forberede
borgerne pa mgdernes indhold

» mulighed for at supplere med digital behandling/dialog undervejs i et borgerforlgb

Kontrakt og databehandleraftale for kommunikationsappen har veeret forsinket og er farst

godkendt ultimo januar 2023. Efterfalgende har der veeret forsinkelse pa integrationen til

videoprogrammet, som anvendes sammen med kommunikationsappen.

Center for Familie og Radgivning starter 2. november med opsaetning og udrulning pa to af
centerets tre omrader: Myndighed og Udfarer.

Pa sigt skal app’en ogsa implementeres i centerets sidste omrade PPR.

Projekt skolerobotter tilpasses sa deltagerne far mulighed for at opna kendskab til teknologien far
den veelges som en konkret indsats for et barn med skolevaering (Barn, familie og forebyggelse
samt Skole, klub og sfo)

Projekt Skolerobot er et feelles projekt imellem Center for Barn og skole samt Center for Familie

og radgivning.

Robotten er en telefon pa hjul, som star i klasseveerelset. Underviseren kalder op til elevens PC,
og eleven deltager i undervisningen med billede og lyd.

Malgruppen har veeret elever med fravaer pa grund af skolevaegring som samtidig havde en sag i
Center for familie og radgivning samt en anden sidelgbende indsats for at fa eleven tilboage i skole.

Der har veeret flere sma afprovninger af skolerobotterne og det var malet, at eleverne skulle
deltage i skoledagen hjemmefra via skolerobotten.

Evalueringer har vist fglgende:

* Flere eleverne i malgruppe giver udtryk for, at de ikke gnsker at skille sig yderligere ud ift. de
andre skolekammerater. Derfor gnsker de ikke at deltage i skoleundervisningen gennem en
skolerobot.

* Nogle elever giver udtryk for, at de havde darlige erfaringer med virtuel deltagelse i
undervisning fra covid-19-nedlukningen.

* Nogle skolekammerater og flere leerere giver udtryk for, at de ikke gnsker en skolerobot i
undervisningslokalet pa grund af usikkerheden om hvad eleven hjemmefra kunne se, hgre og
eventuelt optage via skolerobotten.



Udfordringerne er forsggt imgdekommet ved at laerere og medarbejdere fra Center for familie og
radgivning bade har vist robotten frem i skoleklasserne og direkte til de elever og foraeldre, der var
tiltaenkt at skulle afprave den. Projektet har vaeret praesenteret for flere skoler og droftet pa flere
personalemgder uden at det er lykkes at fa elever i malgruppen til at deltage.

Pa baggrund af evalueringen foretages falgende andring i projektet.

Skolerobotterne afpragves i undervisningen og pa mader i leerergruppen. Dermed vil bade elever
og leerere lzerer robotten at kende og opna en gget teknologiforstaelse for robotten.

Malgruppen a&ndres, sa den ogsa omfatter elever, der ikke kommer i skole pa grund af fysiske
problemstillinger, leengerevarende ophold i udlandet eller andre mindre komplicerede
problemstillinger.

Teknologien er indkgbt og har et potentiale for barn med skoleveegring. Projektets nuvaerende og
primaere mal er at laererne og skolekammeraterne skaber erfaringer med teknologien, for derefter
pa sigt at kunne anvende en skolerobot sammen med et barn, der har skoleveering.

Elektronisk treeningsprogram til borgere, der far hjemmehjeaelp eller vedligeholdende treening viser
at programmet har potentiale til at ege borgeres mulighed for at blive mere selvhjulpne (Omsorg
og eeldre)

Implementeringen af indsatsen startede i april 2023 efter en ny opdateret version af
traeningsprogrammet blev frigivet. Traeningsprogrammet har indtil videre veeret anvendt pa 10
borgere. Storstedelen af borgerne traeener 3 gange om ugen og enkelte 2 gange om ugen sammen
med en social- og sundhedsassistent.

Der kan endnu ikke siges noget systematisk om effekten af treeningen i det elektroniske
treeningsprogram. Der er dog enkeltstdende eksempler pa, at borgere har faet steerkere muskler,
og dermed er blevet mere selvhjulpen, sa den visiterede tid til hjemmehjeelp er reduceret.

Evalueringen har vist, at det er ngdvendigt at arbejde videre med seerligt den interne planlaegning
og prioritering af traeningsindsatserne hos borgerne. Det er seerligt i de situationer, hvor sygdom
og/eller vikar/rekrutteringsudfordringer blandt dagnplejens medarbejdere udfordrer planleegningen
og gennemfarelsen af traeeningsindsatsen ude hos borgerne.

Traeningsprogrammet skal afproves pa ca. 30 borgere, for at der kan evalueres systematisk pa
effekten af indsatsen.



Apps til traening af borgere med faldtendens eller inkontinens er indtil videre benyttet af 988
borgere (Social og Sundhed)

988 borgere har benyttet Appen Helpii, som er en digital lgsning til at sgge information og hjeelp til
at gore noget ved faldtendens eller inkontinens. Appen giver adgang til fire forskellige typer af
kurser og laerings- og traeningsvideoer inden for det valgte kursus.

Appen har vaeret anvendt blandt Frederikssund Kommunes borgere i 7 maneder.

Pa de fire forskellige kurser fordeler deltagerne sig saledes:

Hold pa vandet: 405

Hold teet, mand: 79

Sund tarm: 219

Undga fald: 285

Den typiske deltager ser ca. 3,2 kapitler pr. besgg i appen. 9,17 % af deltagerne besgger Helpii
kurset to gange. Kurserne er tilrettelagt med information og simple gvelser, der dog ikke
nedvendigvis kraever gentagende besgag.

Pr. 1. oktober 2023 starter et nyt kursus "Traen 5 minutter om dagen”, som Frederikssund
Kommune har bidraget til udviklingen af.

Kurset er et gvelsesprogram, der medvirker til at borgere kan bibeholde et dagligt funktionsniveau,
sa de forebygger sygdomme eller fald, som skyldes inaktivitet.

Evalueringen af projektet har vist at udbredelsen af kurserne til potentielle malgrupper med fordel
kunne vaere mere systematisk. Der tages derfor initiativer til en andring i udbredelsesstrategien i
lobet af efteraret.

Velfeerdsteknologitur 2024 planlaegges

Staben i Center for Voksenstatte og Omsorg forventer at afholde en velfaerdsteknologitur i 2024,
hvor et udvalg af teknologier fremvises. Programmet planlasgges senere.



Inddragelse

| forhold til Skole, klub og sfo og Barn, familie og forebyggelse: Inddragelse er ikke vurderet

relevant.

| forhold til Omsorg og a&ldre og Social og sundhed: Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og
Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Haringssvar fra Seniorradet:

Status pa de velfeerdsteknologiske indsatser.

Apps til treening af borgere med faldtendens eller inkontinens er benyttet af 988 borgere.
Appen har vaeret brugt blandt borgeren i 7 maneder pa fire forskellige kurser:

* Hold pa vandet: 405

Hold taet mand: 79

* Sund tarm: 219

Undga fald. 285.

Evalueringen af projektet viser at udbredelsen af kurserne med fordel kunne veere mere

systematiske. Der tages initiativer til forbedringer i lobet af efteraret.

Seniorradet tager orienteringen til efterretning.

Haringssvar fra Handicapradet:

Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

@konomi

Orientering om status péa igangvaerende velfeerdsteknologiske indsatser har ingen
bevillingsmaessige konsekvenser.

110 _ Meddelelser

Beslutning

Taget til efterretning
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Sagsfremstilling

Kommende arrangementer indenfor udvalgets omrade:

 Feelles dialogmade og julefrokost med Omsorg og &ldre, Handicapradet og Seniorradet
mandag 4. december klokken 12-14 pa Klintegarden.
Meddelelser:

111 _ Underskrifter

Beslutning

Sagsfremstilling

Dette punkt erstatter det fysiske underskiftark. Nar der trykkes "Godkendt" svarer det til, at
underskriftarket er underskrevet.
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