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Referat

45 Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Godkendt.

46 _ Beslutning om vagtordning i Frivillighuset

Resume

Frivillighusets brugerrad ensker at fa ophaevet kravet om faste abningsdage og ophgr af
foreningens skiftende vagtordning.

Indstilling

Kultur- og fritidschefen indstiller til social og sundhed, at:

1. Beslutte om brugerradets onske om ophgr af vagtordning/faste abningstider skal
imgdekommes.

Beslutning

Udvalget gnsker at imgdekomme foreningernes gnske og at nedlsegge vagtordningen. | forste
omgang midlertidig med henblik pa, at der indledes en dialog mellem foreningerne og udvalget
hvor udviklingen af frivilighedshuset kan droftes.
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Sagsfremstilling

Udvalget forelaegges denne sag, da Frivillighusets brugerrad har rettet henvendelse til kommunen
med et gnske om, at den faste vagtordning bringes til ophar. Formanden for Frivillighusets
brugerrad har indgivet onsket med opbakning fra alle 19 medlemsforeninger, der holder til i
Frivillighuset jvf. bilag.

Ved oprettelse af Frivillighedsstedet i 2011 blev det politisk besluttet, at alle foreninger, der
benytter huset, forpligter sig til at deltage i vagter, sa borgerne kan komme ind fra gaden og sgge
viden.

Frivillighedsstedet har gennem alle arene fort statistik over antal besggende. | dag bestar de faste
abningsdage af to faste dage om ugen samt den sidste lgrdag i maneden.

Vagtordningen har veeret sat pa pause siden marts 2020 som folge af Corona.

Pa Frivillighusets forhenvaerende adresse og pre-Corona var der arligt tiisammen mellem 100 -
110 besggende borgere, der benyttede sig af "drop ind" muligheden i Frivillighuset. Frivillighusets
brugerradet mener, at langt de fleste i dag seger deres viden pa nettet, og at der ikke er samme
behov for en "drop ind" vagtordning.

Frivillighusets vedteegter blev godkendt i Social- Z£ldre- og Sundhedsudvalget den 9.11.2016.
Vedteegterne beskriver formalet med Frivillighuset saledes:

"§ 1 Hovedmalseetningen for Frivillighuset er, at statte, inspirere, formidle og udvikle det frivillige
arbejde lokalt. Frivillighus skal vaere et lokalt videnscenter for frivilligt socialt arbejde.

Frivillighuset skal opsamle og facilitere de initiativer, der retter sig mod det frivillige sociale arbejde
og det patientmaessige omrade.

Malsaetningen er endvidere, at skabe endnu bedre vilkar og rammer for det frivillige sociale- og
patientrettede arbejde i Frederikssund kommune og abne op for, at flere organisationer og
foreninger kan udnytte hinandens ressourcer igennem en feelles radgivningsfunktion”. Vedtaegter
er vedlagt som bilag.

Frivillighusets retningslinjer og ordensregler for brug af huset er:



* Frederikssund Frivillighus er et sted, hvor man som borger i Frederikssund Kommune kan sgge
oplysninger og informationer om de forskellige patientforeninger, humanitaere foreninger og andre
foreninger, som laver frivilligt socialt arbejde, samt fa svar pa konkrete spgrgsmal.

* Frederikssund Frivillighus er et lokalt servicecenter for det frivillige sociale arbejde. Det er her de
frivillige sociale foreninger, patientforeninger og humanitaere foreninger og borgerne kan mgdes
pa en uformel made.

* Frederikssund Frivillighus skal opsamle og facilitere de initiativer, der retter sig mod det frivillige
sociale arbejde og det patientmaessige omrade.

* Alle frivillige sociale foreninger, der har betalt kontingent pa 100.- kr. er tilknyttet stedet og kan
benytte stedet, hvis man folger retningslinjerne for brug af stedet. Ingen foreninger eller
organisationer har “deres eget”, da alle skal dele de givne rammer. Der er dog mulighed for at
foreningerne i det omfang , det kan lade sig gore, kan fa et aflaseligt skab.

* Lokalerne og faciliteterne i Frederikssund Frivillighus er beregnet til at rumme mindre

arrangementer, mens stgrre arrangementer henvises til andre kommunale bygninger.

Brugerradet bestar af fem medlemmer, der hver repraesenterer en medlemsforening. Brugerradets
medlemmer veelges pa den arlige generalforsamling.

Frederikssund Frivillighus beskriver deres malgruppe saledes:

"Malgruppen er alle lokale foreninger, selvhjaelpsgrupper og patientforeninger, der yder frivilligt
socialt humanitaert arbejde, og som har brug for kontorfaciliteter, mgdelokaler og et sted, hvor de
frivillige medarbejdere og de borgere, der har brug for frivillig hjeelp, kan magdes. Foreninger, der
opfylder og passer ind i malgruppen, men endnu ikke har haft kontakt til Frederikssund
Frivillighedshus skal kontakte brugerradet pa mail, hvis de er interesseret i at benytte lokalerne og
faciliteterne".

Vedhaeftet sagen er lokaleoversigt over brugen af Frivillighusets tre lokaler for april 2022.

Pa social- og sundhedsudvalgets mgde den 2. marts 2020 droftede udvalget brugerréddets gnske
om ophgr af den faste vagtordning og de faste abningsdage.

Udvalget besluttede, at der skulle udarbejdes en kommunikationsplan i forbindelse med flytningen
og fortsaettes med den nuveerende abningstid med vagtordning, da formalet med flytningen var at
understatte udviklingen af det frivillige arbejde. Udvalget vurderede, at vagtordningen er med til at



understatte denne udvikling. | den sammenhaeng understregede udvalget, at det er vaesentligt, at
det er alle foreningerne, som bruger huset, der bidrager til vagtordningen.

Som folge af Covid-19 har Frivillighuset i store dele af 2020 og 2021 veeret lukket og
vagtordningen har veeret suspenderet. | denne periode har administrationen vurderet, at det ikke
har veeret relevant at udarbejde en kommunikationsplan.

Centerchef for Kultur og Fritid Anders Munch Skovgren og Frivillighedskonsulent Katrine Hastrup
Jakobsen deltager under punktets behandling.

Inddragelse

Handicapradet og Seniorradet er hgringsparter i sagen. Sagen er sendt i hgring i Handicapradet
og Seniorradet. Eventuelle haringssvar fremsendes til udvalgets medlemmer hurtigst muligt.

Handicapradets hgringssvar:

Handicapradet er enig i, at Brugerradets gnske om ophgr af vagtordning/faste abningstider skal
imgdekommes.

Handicapradet har noteret sig, at samtlige de frivillige foreninger, som bruger Frivillighuset, bakker
op om Brugerradets gnske.

Frivillighuset lever i hgj grad op til den del af malsaetningen, som handler om at skabe gode vilkar
og rammer samt medvirke til at udvikle det frivillige sociale arbejde.

Vagtordningen og de faste dbningstider retter sig alene mod den del af malsastningen, som
handler om at stille viden til radighed, og dette kan efter Handicapradets vurdering tilgodeses pa
andre mader: eksempelvis gennem udbygning af Frivillighusets hjemmeside med oplysning om de
enkelte medlemsforeninger (herunder links til foreningernes hjemmesider og kontaktdata til
foreningerne).

Seniorradets hgringssvar:
Beslutning om vagtordning i Frivillighuset.

Seniorradet har forstaelse for gnsket om at sendre den hidtidige vagtordning i lyset af den meget
begreensede brug af den hidtidige ordning. Seniorradet efterlyser imidlertid en plan for, hvad man
vil seette i stedet for den hidtidige vagtordning, idet der ma formodes stadig at veere behov for
kontakt. Der undrer derfor, at man samtidig opgiver udarbejdelsen af en kommunikationsplan.



@konomi

Beslutning om ophgr af faste abningsdage i Frivillighedshuset har ingen bevillingsmaessige
konsekvenser.

Bilag

* brev til Social og Sundhed.docx

» Lokaleoversigt Frivillighuset, lokale C - april 2022

» Lokaleoversigt Frivillighuset, Lokale B - april 2022

» Lokaleoversiagt, Frivillighuset, Lokale A - april 2022

Frivillighus Vedteegter

47  Beslutning om godkendelse af reviderede kvalitetsstandarder pa voksenomradet

Resume

Frederikssund Kommune deltager i et ls&engerevarende analyse- og udviklingsforlgb pa
voksenhandicapomradet i regi af Socialstyrelsens Taskforce Handicap. | forbindelse med
Taskforce Handicaps gennemgang af Frederikssund Kommunes kvalitetsstandarder, er
kommunen gjort opmaerksom p4a, at kvalitetsstandarderne vedrgrende servicelovens §§ 85, 96, 97
107 og 108 pa det specialiserede voksenomrade skal tilrettes, sa de ikke kan misforstas. | denne
sag foreleegges Social og Sundhed forslag til 2endringer til de pagaeldende kvalitetsstandarder for
2022 til godkendelse.

Indstilling

Centerchefen for Voksenstotte og aldre indstiller, at Social og sundhed anbefaler over for
@konomiudvalget og Byradet, at:

1. Godkende de reviderede kvalitetsstandarder vedrgrende servicelovens §§ 85, 96, 97 107 og
108 for 2022.

Beslutning

Anbefales.
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Sagsfremstilling

Frederikssund Kommune deltager i et ls&engerevarende analyse- og udviklingsforlgb pa
voksenhandicapomradet i regi af Socialstyrelsens Taskforce Handicap. Som led i forlgbet fik
Social og sundhed pa mgde den 31. marts 2022 (sag 41) forelagt Taskforce Handicaps
analyserapport vedrgrende voksenhandicapomradet i Frederikssund Kommune. Af
analyserapporten fremgar en anbefaling om, at kommunen skal tilrette sine kvalitetsstandarder i
overensstemmelse med lovgrundlaget. Anbefalingen gives pa baggrund af, at Ankestyrelsen har
gennemgaet kommunens kvalitetsstandarder vedrarende servicelovens §§ 85, 96, 97 107 og 108.

Administrationen har pa baggrund af Taskforce Handicaps anbefaling udarbejdet et forslag til
&ndringer af Frederikssund Kommunes kvalitetsstandarder vedrgrende de pagaeldende
paragraffer i serviceloven.

Ankestyrelsen har gennemgaet Frederikssund Kommunes kvalitetsstandarder for 2021. Da der er
foretaget aendringer i kvalitetsstandarderne for 2022, er det ikke alle Ankestyrelsens
bemaerkninger, som har givet anledning til justeringer.

Forslag til &endringer fremgér af vedhaeftede bilag: "Forslag til andringer i kvalitetsstandarderne
pa Social og sundhedsomrade 2022".

| bilaget fremgar Ankestyrelsen bemaerkninger, som giver anledning til sendringer i
kvalitetsstandarderne, med kursiv.

/Endringerne i kvalitetsstandarderne fremgar af felterne:

* "Fra", der indeholder den gaeldende version kvalitetsstandarderne 2022.

» "Til", der indeholder forslag til den reviderede version fra maj 2022.

Efter godkendelse i Byradet indarbejdes andringerne i det samlede katalog for
kvalitetsstandarder 2022 og laegges op pa kommunens hjemmeside.

Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes til
udvalgets medlemmer hurtigst muligt.

Handicapradets hgringssvar:



Handicapradet er meget tilfredse med, at der tages initiativ til at fa
opdateret kvalitetsstandarderne, sa de bliver i overensstemmelse med
lovgrundlaget jeevnfar Ankestyrelsens bemaerkninger. Men dernaest er
det omend endnu vigtigere, at der folges op, sa der sikres en
systematisk anvendelse af kvalitetsstandarderne i sagsbehandlingen: i
modsat fald er de blot ord pa et stykke papir!

Handicapradets overordnede indtryk er, at a&endringerne har betydet, at
kvalitetsstandarderne er blevet mindre restriktive og betydeligt bedre
rettet mod borgernes behov.

Eksempelvis er det glaedeligt, at sindslidende ikke fremadrettet er
afskaret fra ledsagerordningen (§97) alene pa grund af deres sygdom
eller sociale vilkar i gvrigt.

Handicapradet undrer sig desuden over, at § 95 Kontant tilskud ikke er
med i kvalitetsstandarderne.

@konomi

De reviderede kvalitetsstandarder for 2022 vedrgrende servicelovens §§ 85, 96, 97 107 og 108
giver ikke anledning til bevillingsmaessige andringer. De reviderede kvalitetsstandarder kan
imidlertid pa flere omrader give anledning til sgede udgifter pa det specialiserede voksenomrade,
men det er ikke muligt at kvantificere eventuelle merudgifter som fglge af aendringerne. Eventuelle
merudgifter vil indga i den samlede prognose for det specialiserede voksenomrade og den
lobende budgetopfalgning.

Bilag

* AEndringer i kvalitetsstandarderne maj 2022

» § 85 Socialpaedagogisk stotte

» § 96 Borgerstyret personlig assistance

» § 97 Ledsageordning
§ 107 midlertidigt botilbud
§ 108 Laengerevarende botilbud
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48 _ Beslutning om budgetopfglgning pr. 31. marts 2022

Resume

| neervaerende sag gives en prognose pa det forventede forbrug under Social og sundhed i 2022
sammenholdt med korrigeret budget samt afledte forslag til tillaeegsbevillinger.

Indstilling

Direktaren for Velfeerd, Arbejdsmarked og Sundhed indstiller, at Social og sundhed overfor
©Okonomiudvalget og Byradet anbefaler, at:

1. Der gives en tilleegsbevilling pa 0,9 mio. kr. svarende til et forventet merforbrug vedrarende
serviceudgifter pa sundhed og forebyggelse.

2. Der gives en tilleegsbevilling pa -4,0 mio. kr. svarende til en forventet merindteegt
vedrgrende den centrale refusionsordning pa saerligt dyre enkeltsager pa social service.

3. Budgetopfolgningen tages i ovrigt til efterretning, herunder at @konomiudvalget og Byradet
pa mgder henholdsvis 18. maj og 2. juni tager de beslutninger, som er ngdvendige, for at

sikre balance i kommunens gkonomi.

Beslutning

Indstillingens punkt 1: Godkendt.
Indstillingens punkt 2: Godkendt.

Indstillingens punkt 3: Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Som udgangspunkt viser budgetopfalgningen pr. 31. marts for kommunen som helhed et forventet
merforbrug i starrelsesorden 20 mio. kr. i forhold til serviceudgifter, der primeert kan henfgres til
&ldreomradet. Dertil kommer usikkerhed i forhold til, om stigende serviceudgifter til energi pa 15-
20 mio. kr. og udgifter til Ukraine-indsatsen kompenseres som led i gkonomiaftalen for 2023.
Endelig viser opfalgningen et merforbrug pa ca. 28 mio. kr. i forhold til bruttoanlaegsudgifter. Pa
mader henholdsvis 18. maj og 2. juni vil @konomiudvalget og Byradet tage de bevillingsmaessige
beslutninger, som er ngdvendige, for at sikre balance i kommunens gkonomi.

Drift
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Budgetopfolgningen pa Social og sundhed giver samlet set anledning til en forventet merindteegt
pa 3,1 mio. kr., der fordeler sig med et merforbrug pa 0,9 mio. kr. vedrgrende serviceudgifter
under Sundhed og forebyggelse og merindtaegter pa 4,0 mio. kr. vedrgrende den centrale
refusionsordning under Social service.

Serviceudgifter

Serviceudgifter er udgifter til kommunale kerneomrader sasom aldrepleje, udsatte barn og unge
mv. Omrader, hvor den enkelte kommune selv kan fastsaette det gnskede serviceniveau og
dermed ogsa udgiftsniveauet. Derfor er de samlede serviceudgifter i kommunerne underlagt en
udmeldt serviceramme, der i 2022 udger 275,4 mia. kr. Safremt denne ramme samlet overskrides,
vil alle kommuner blive ramt af en gkonomisk sanktion, der for Frederikssund betyder, at op til ca.
24 mio. kr. af kommunens bloktilskud skal tilbagebetales. Derfor er der saerligt opmaerksomhed pa
budgetopfalgningen i forhold til serviceudgifter.

Den centrale refusionsordning

Den centrale refusionsordning medfarer, at kommunerne far refunderet en del af udgifterne til
seerlige dyre enkeltsager fra staten. Nar de arlige udgifter til en person (voksen eller barn) i en
konkret sag overstiger 0,860 mio. kr. refunderer staten saledes 25 pct. af kommunens udgifter
over dette belgb. For udgifter over 1,680 mio. kr. udger refusionsprocenten 50, og for udgifter over
2,120 mio. kr. refunderes 75 pct. af udgifterne. Den centrale refusionsordning er ikke en del af
servicerammen, hvorfor belgb modtaget via denne ikke kan finansiere serviceudgifter.

Aktivitetsbestemt medfinansiering af sundhedsvaesenet

Under den aktivitetsbestemte medfinansiering af sundhedsvaesenet betaler kommunerne en del af
udgifterne vedrgrende det regionale sundhedsvaesen. | 2022 udgor det samlede bidrag fra
kommunerne 23,6 mia. kr. Afregningen er i 2022 fastfrosset svarende til afregningsniveauet i 2021
og er saledes ikke pavirket af udviklingen i aktivitetsniveauet i 2022.

Social service
Serviceudgifter

Budgetopfolgningen viser et forventet merforbrug pa 5,9 mio. kr. Merforbruget sgges nedbragt
gennem igangvaerende styringsredskaber, og der foreslas derfor ingen tillaegsbevilling.

Merforbruget udgeres af falgende:



» Merforbrug pa 5,8 mio. kr. vedrgrende botilbud som falge af hgjere aktivitet end budgetlagt

* Merforbrug pa 2,2 mio. kr. vedrgrende aktivitet-, samvaers- og beskeeftigelsestilbud som falge af
gget aktivitet og enhedspriser

» Merforbrug pa 0,9 mio. kr. vedrgrende § 85 statte i egen bolig som folge af aget aktivitet

» Mindreforbrug pa 2,7 mio. kr. vedrarende krisecentre og herberg som fglge af fald i aktivitet

» Mindreforbrug pa 0,1 mio. kr. vedrgrende den sikrede institution Kofoedsminde som fglge af
efterregulering for 2021

* Mindreforbrug pa 0,1 mio. kr. vedrgrende de seerlige pladser pa psykiatrisk afdeling som falge
af lavere aktivitet i forste kvartal

Prognosen er baseret pa den nuveerende kendte aktivitet. Det forudsaettes saledes at eventuel

aktivitetstilgang eller stigning i enhedspriser resten af aret vil blive modsvaret af tilsvarende

afgang.

Der er tre budgethandtag, som har indvirkning pa forbruget i 2022. | budget 2019-2022 vurderes
budgetforslag 062 "Fastholdelse i egen bolig med stotte” at give en besparelse pa 1,8 mio. kr. i
2022. | budget 2020-2023 vurderes budgetforslag 016 "Hyppigere og teettere opfolgning i sager
pa voksensocialomradet” at give besparelse pa 2,5 mio. kr. i 2022. | budget 2022-2025 vurderes
budgetforslag 002 under Social og sundhed "Forhandling pa det specialiserede voksenomrade” at
give en besparelse pa 2,0 mio. kr. i 2022. Der arbejdes fortsat med disse styringsredskaber med
henblik pa at begraense forbruget i 2022.

Merindteegt pa den centrale refusionsordning

Budgetopfalgningen giver anledning til en forventet merindtaegt pa 4,0 mio. kr. Opjusteringen sker
pa baggrund af gget refusionsniveau i regnskab 2021.

Sundhed og forebyggelse
Serviceudgifter

Budgetopfolgningen giver anledning til et forventet merforbrug pa 0,9 mio. kr., der foreslas
finansieret ved en tilleegsbevilling. Merforbruget bestar af covid-19 merudgifter.

Aktivitetsbestemt medfinansiering af sundhedsvaesenet

Budgetopfolgningen giver ikke anledning til eendringer i de forventede udgifter til bidrag til det
regionale sundhedsvaesen.



Af vedlagte bilag 1. Drift — budgetopfalgning (SS) udspecificeres resultatet af budgetopfalgningen
yderligere.

Anleeg

Budgetopfalgningen giver ikke anledning til en gendring i de forventede bruttoanleegsudagifter i
2022.

Af vedlagte bilag 2. Anlaeg - budgetopfalgning (SS) udspecificeres de enkelte anlaeg naermere.
Inddragelse
Det er ikke vurderet relevant at inddrage eksterne parter.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle bemaerkninger fremsendes
snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Handicapradets hgringssvar:
Handicapradet har ingen kommentarer til budgetopfelgningen.
Seniorradets hgringssvar:

Administrationen anbefaler, med baggrund inden fremlagte prognose, at der gives en
tilleegsbevilling pa 0,9 mio. kr. Det svarer til et forventet merforbrug vedrgrende serviceudgifter pa
sundhed og forebyggelse, som kan synes meget lavt sat. Seniorradet kan forestille sig at et noget
hojere belgb vil blive det reelle tal.

Vi imgdeser at der bliver fulgt meget skarpt op péa den forventede merindtaegt pa 4 mio. kr. fra den
centrale refusionsordning pa saerligt dyre enkeltsager, sa pengene udelukkende bliver brugt til de
gremaerkede formal.

Seniorradet tager prognosen pa det forventede forbrug under Social og sundhed i 2022 til
efterretning med ovenstaende bemaerkninger.

For sa vidt angar anlaagsomradet vil Seniorradet folge anlaegsprojektet vedrarende Parkvej 12 i
Jaegerspris med stor interesse, og vi imgdeser jeevnligt bade at blive orienteret og gerne inddraget
i projektet.



@konomi

Drift

Budgetopfalgningen giver anledning til et forventet mindreforbrug pa 3,1 mio. kr. fordelt med et
merforbrug pa serviceudgifter pa 0,9 mio. kr. og en merindtaegt pa 4,0 mio. kr. p& den centrale
refusionsordning, der foreslas indarbejdet som tilleegsbevillinger.

Anleeg

Budgetopfalgningen giver ikke anledning til en sendring i det forventede forbrug pa
bruttoanlaegsudgifterne under Social og sundhed.
Bilag

« Bilag 1. Drift - budgetopfglgning per 31.3 (SS)
 Bilag 2. Anlaeq - budgetopfalgning (SS)

49 Droftelse om budget 2023 - 2026

Resume

Byradet har pa sit mgde den 2. marts besluttet, at samtlige udvalg pa deres maj mgder, skal
foreleegges en status pa administrationens arbejde med forslag til budgetinitiativer, til brug for
arbejdet med budget 2023 - 2026.

Indstilling

Direktaren for Velfeerd, Arbejdsmarked og Sundhed indstiller til Social og sundhed, at

1. Forelgbige temaer, der arbejdes med i budgetprocessen 2023-2026, tages til efterretning.

2. Drafte evt. forslag til yderligere temaer i arbejdet med budgetprocessen for 2023-2026.

3. Dragfte inddragelse af brugerbestyrelser, rad og naevn til en dialog om mulige temaer i
budgetarbejdet indenfor udvalgets omrade.

Beslutning

Indstillingens punkt 1: Taget til efterretning.
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Indstillingens punkt 2: Droftet idet udvalget gnsker, at der tilfgjes et yderligere tema om feelles loft
af forebyggelsesindsatser pa tveers.

Indstillingens punkt 3: Udvalget ognsker et dialogmgde med Handicapradet og Bruger/-
pargrenderadet inden sommerferien.

Sagsfremstilling

| forbindelse med Byradets behandling af rammerne for arbejdet med budget 2023-2026 — den 2.
marts 2022, blev det besluttet at:

» Administrationen udarbejder forslag til budgetinitiativer, med henblik pa at sikre et tilstraekkeligt
grundlag for omprioriteringer og fortsat konsolidering af kommunens gkonomi.

+ Budagetinitiativerne vil udover forslag til effektiviseringer samt egentlige reduktioner af
kommunens serviceudgifter, ogsa kunne indeholde andre udgiftsposter, herunder
bruttoanleegsudgifter, overfarsler m.v.

Status pa arbejdet med budgetinitiativer:

Som en del af den vedtagne politiske tidsplan for budgetarbejdet, skal samtlige fagudvalg pa
deres maj mgder, forelaegges en status pa administrationens arbejde med budgetinitiativer.

Til brug for dette, er en status pa samtlige temaer for de respektive udvalg vedlagt som
arbejdspapir, i den politiske budgetmappe (fagudvalg maj maned).

Bilaget vil blive opdateret med eventuelle politiske ansker, og vil derefter indgé i Byradets forste
temamede om Budget 2023 — 2026 den 2. juni, mens de konkrete beskrivelser vil blive
udarbejdet, sa de kan indga i budgetmappen til Byradets temamgde Il om budget 2023-2026 den
22. juni.

Fortsat politisk proces:

Der afholdes tre temamgder om budget 2023-2026 for det samlede Byrad henholdsvis den 2. juni,
22. juni samt 24. august.

* | fortseettelse af Byradets forste temamgde om budget 2023-2026 den 2. juni afholdes de
indledende politiske draftelser i juni maned.

» @konomiudvalget behandler budgetforslag 2023-2026 den 24. august til Byradets efterfalgende
forste behandling den 31. august.

 De politiske forhandlinger om budget 2023-2026 planlaegges i weekenden den 16.-18.
september.



» Partiernes eventuelle andringsforslag til budgettets 2. behandling, skal fremsendes senest
tirsdag den 20. september kl. 12.00.

Herudover foretager @konomiudvalget 2. behandling af budgettet for sa vidt angar eventuelle

tekniske andringsforslag den 5. oktober. Byradet 2. behandler - og vedtager - budgettet onsdag

den 12. oktober.

Inddragelse

| de vedtagne rammer for budgetlaegningen, har byradet den 2. marts besluttet, at
haringsperioden om budget 2023-2026 ligger fra fredag den 26. august til fredag den 9.
september.

| den forbindelse geres 1. behandlingsforslaget og samtlige budgetinitiativer tilgaengelige pa
kommunens hjemmeside. De indkomne hgringssvar bliver labende offentliggjort pA kommunens

hjemmeside.
Derudover er der planlagt en inddragelse af Hoved-MED udvalget.
Endelig har @konomiudvalget den 19. april besluttet falgende yderligere borgerinddragelse:

1. Der ivaerksaettes en digital borgerinddragelse med det formal at skabe gget
gennemsigtighed i budgetarbejdet, og give borgere m.fl. mulighed for at indsende konkrete
forslag og ideer til budgettet.

2. De enkelte fagudvalg inviterer i relevant omfang brugerbestyrelser, rad og naevn til en dialog
om mulige temaer i budgetarbejdet, herunder omstillingsbidrag samt tiltag, der kan styrke
kvalitet og baeredygtighed indenfor omradet.

3. Der gennemfgres to borgermgder omkring arbejdet med budget 2022, som begge vil blive
afholdt fysisk, men med mulighed for digital deltagelse:

Borgermgde 1 — Afholdes i foraret 2022, omhandlende de overordnede rammer for

budgetleegningen
Borgermgde 2 — Afholdes i forbindelse med at budgetforslaget udsendes i hgring

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Handicapradets hgringssvar:



Handicapradet ser sig IKKE i stand til at drafte de temaer, der arbejdes
med i budgetprocessen, idet der IKKE er vedlagt en status pa de
temaer, der arbejdes med.

Med hensyn til inddragelse af brugerbestyrelser, rad og naevn inden for
udvalgets omrade til dialog om mulige temaer, bakker Handicapradet
op om dette forslag.

Seniorradets hgringssvar:

Social og Sundhed skal drofte de forelgbige temaer i budgetproces 2023- 2026, samt forslag til
yderligere temaer, samt inddragelse af brugerbestyrelser, rad og naevn i budgetarbejdet.

Udvalget har adgang til en status pa samtlige temaer- denne status har Seniorradet ikke adgang
til!

Seniorradet tager indstillingen til efterretning og er positive overfor inddragelsen af Brugerrad, rad
0g naevn.

@konomi

Der udarbejdes et katalog indeholdende budgetinitiativer, med henblik pa at sikre et tilstreekkeligt
grundlag for omprioriteringer og fortsat konsolidering af kommunens gkonomi.

Kataloget vil indga i de videre politiske draftelser frem imod Byradets budgetvedtagelse den 12.
oktober.

50 _ Orientering om opfglgning pa Budget 2022-2025

Resume

| denne sag orienteres om status pa implementering af aftalen om budget 2022-2025.

Indstilling

Center for Qkonomi fremsender status pr. 31/3-22 pa implementering af aftalen om budget 2022-
2025 til orientering for Social og sundhed.
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Beslutning

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Neervaerende sagsfremstilling er status pr. 31/3-22 pa implementering af aftalen om budget 2022-
2025 i forhold til savel aftaleteksten som de vedtagne politiske initiativer.

Af vedhaeftede bilag 1 fremgar en status pa implementeringen af initiativerne i aftaleteksten, mens
bilag 2 giver en oversigt over status pa implementeringen af de vedtagne politiske initiativer.

Bilag 2 indeholder en opfalgning pa 77 politiske vedtagne initiativer i forbindelse med budget
2022-2025, hvoraf 38 er implementeret (gren) pa nuveerende tidspunkt. Der er 19 initiativer som
er delvis implementeret (gul) og 20 initiativer, som har status endnu ikke implementeret (rgd). Den
fortsatte proces hen i mod en implementering er beskrevet under kolonnen "Statustekst - 31.
marts", hvor det bl.a. fremgar hvorvidt der afventes politisk stillingtagen, naermere faglig analyse
eller andre processuelle udestaender.

Specifikt i forhold til Social og sundhed indeholder bilag 2 fem initiativer, hvoraf to er
implementeret og tre er delvis implementeret.

Der vil blive foretaget tilsvarende opfolgning pa budgetaftalen, der foreleegges pa fagudvalgene
pa september-, og november-mgderne.

Inddragelse
Inddragelse er ikke vurderet relevant.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Handicapradets hgringssvar:
Handicapradet tager orienteringen til efterretning.
Seniorradets hgringssvar:

Udvalget far her en status pa implementeringen af budget 2022-2025.



P& seldreomradet er der fem initiativer, hvoraf de 2 er implementeret og tre delvist implementeret.

Det drejer sig om forhandling pa det specialiserede voksenomrade, - yderligere gevinster ved
indkeb og udbud, - genbesgg af evt. potentialer i Facility Management.

Seniorradet tager orienteringen til efterretning.

@konomi

Neervaerende sag har ingen bevillingsmaessige konsekvenser. Eventuelle afledte
bevillingsmaessige konsekvenser behandles i sagen om budgetopfalgning pr. 31. marts 2022, der
behandles pa samme mgde, eller indgar i arbejdet med budget 2023-2026.

Bilag

» Bilag 1 - Aftale om budget 2022-2025 - April
» BILAG 2 - Budgetaftale 2022 - Politiske vedtagne initiativer - april

51 _ Droftelse af indsatser i forhold til tryghed og kriminalitetsforebyggelse

Resume

Byradet besluttede pa mgde den 30. marts 2022 at igangsaette en proces i forhold til at afdeekke
og eventuelt ivaerkseette initiativer for at sikre tryghed og kriminalitetsforebyggelse i det offentlige

rum.

P& den baggrund bedes fagudvalgene drofte, hvordan man hver isger inden for eget omrade kan
bidrage til kriminalpraeventive- og tryghedsskabende initiativer i Frederikssund Kommune.

Indstilling

Direktoren for Opvaekst, Uddannelse og Kultur indstiller til Social og sundhed, at:

1. Udvalget drofter, hvordan der indenfor udvalgets omrade kan bidrages til det
kriminalpreaeventive arbejde.

2. Udvalget drafte, hvordan der indenfor udvalgets omrade kan bidrages til get tryghed i det
offentlige rum.
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Beslutning

Droftet. De tilbud der ligger indenfor udvalgets omrade bidrager til kriminalitetsforebyggende tilbud
i Frederikssund Kommune. Udvalget vil fremadrettet fremme dialogen med bruger- og
pargrenderadet om udviklingen af kriminalitetsforebyggende.

Fraveerende:

Jesper Wittenburg (A)

Sagsfremstilling

Pa Byradets mgde den 30. marts 2022 blev det besluttet, at den videre proces for arbejdet med at
udforske, belyse og drafte viden og initiativer i forhold til kriminalitetsforebyggelse og tryghed,
indebaerer et borgermade i foraret 2022 og at der pa baggrund heraf ivaerksaettes digital
borgerinvolvering via platformen Citizen Lab. Citizen Lab er en platform til borgerinddragelse, med
det formal at sikre borgerne mulighed for at bidrage til draftelse og forslag til eventuelle
indsatsomrader fremadrettet.

Byradet besluttede ogsd, at processen forankres i @konomiudvalget med inddragelse af alle
fagudvalg med henblik p& at sikre bidrag pa tveers af udvalgenes ansvarsomrader. Der samles op
med temamgder i Byradet og konkrete initiativer pa tveers.

Alle fagudvalg bedes derfor, som input til den videre proces, drafte hvordan man hver isger inden
for eget udvalgs omrade kan bidrage til kriminalpraeventive- og tryghedsskabende initiativer i
Frederikssund Kommune.

Erfaringerne fra borgermgdet, Citizen Lab og draftelserne i fagudvalgene vil herefter blive fremlagt
for Okonomiudvalget og sidenhen Byradet, med det formal at konkrete lasningsforslag droftes og

besluttes.

Inddragelse

Borgere i Frederikssund Kommune inviteres til et borgermgde den 25. april og efterfalgende til
digital borgerinvolvering med det formal at sikre borgernes mulighed for at bidrage til draftelse og

forslag til eventuelle indsatsomrader.

Sagen er sendt i haring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
snarest muligt til udvalgets medlemmer.



Handicapradets hgringssvar:
Handicapradet efterlyser i forbindelse hermed responstider pa udrykninger.
Seniorradets hgringssvar:

Byradet har igangsat en proces for at afdeekke og evt. ivaerksaette initiativer for at sikre tryghed og
kriminalitetsforebyggelse i det offentlige rum.

Omsorg og eldre skal drgfte disse tiltag og hvordan der evt. kan bidrages dertil.

Den videre proces er, efter et afholdt borgermade 25/4 22, at invitere til digital borgerinvolvering
med det formal at sikre borgerne mulighed for at bidrage til draftelse og forslag.

Seniorradet ser med forventning frem til de videre lgsningsforslag.

@konomi

Center for @konomi har ingen bemeerkninger, da sagen ikke har bevillingsmaessige
konsekvenser.

52 _ Orientering om arbejdet med patientsikkerhed, herunder medicinhdndtering

Resume

| 2021 blev der igangsat et systematisk arbejde for at understotte driften i at styrke
patientsikkerheden i Frederikssund Kommune. Indsatsen skal blandt andet etablere en solid
laeringskultur, hvor utilsigtede haendelser og laeringen heraf prioriteres i alle led og sikre et storre
fokus pa medicinhandtering. Neervaerende sag orienterer Social og sundhed om status pa
arbejdet.

Indstilling
Centerchefen for Sundhed og Forebyggelse indstiller til Social og sundhed, at:

1. Udvalget tager orienteringen om arbejdet med patientsikkerhed, herunder
medicinhandtering, til efterretning.

Beslutning

Udsat.
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Sagsfremstilling

Velfeerdsudvalget og Social- og Sundhedsudvalget fik i april 2021 en status pa udviklingen
utilsigtede haendelser i Frederikssund Kommune i 2019-2020. De utilsigtede haendelser
registreres pa alle omrader, som udfgrer sundhedslovsydelser i kommunen. Data vidnede om en
nedadgaende registrerings- og leeringskultur over de seneste ar — og folgeligt et stort behov for at
styrke arbejdet med patientsikkerhed i kommunen. Administrationen igangsatte derfor et
systematisk arbejde for at understotte driften i at etablere en solid laeringskultur, hvor utilsigtede
haendelser og laeringen heraf prioriteres i alle led. Indsatsen for at styrke
patientsikkerhedsarbejdet — og seerligt medicinhandteringen — blev yderligere aktualiseret af
pabuddene i Dagnplejen i lobet af 2021. Naervaerende sag orienterer Social og sundhed om
status pa arbejdet for at sikre patientsikkerheden.

Sagen forelaegges samtidig i Omsorg og eeldre.
Utilsigtede haendelser i 2021

Patientsikkerhed handler om at forebygge, at der sker fejl og skader — utilsigtede haendelser — nar
patienter behandles eller pa anden made er i kontakt med sundhedsvaesenet. En utilsigtet
haendelse (UTH) kan fx vaere, at en borger far forkert medicin eller at en borger falder under hjaelp
til et toiletbesgg. Sundhedsloven foreskriver, at utilsigtede handelser i kommunernes sundheds-
og omsorgstilbud registreres, s& de kan bruges til leering og det kan forebygges, at samme type
haendelse sker igen. Registreringen af utilsigtede haendelser er derfor et vigtigt redskab til
forbedring af kommunens overordnede patientsikkerhed.

Der er indberettet 513 utilsigtede haendelser i 2021. Det ligger pa niveau med 495 indberetninger i
2020, og fortsat markant under det niveau, der var i 2018, hvor der blev registret 1.469 utilsigtede
haendelser. Som det blev fremhaevet for udvalgene sidste ar, sa er et fald i registreringen af
utilsigtede haendelser er ikke ngdvendigvis ensbetydende med, at der ikke forekommer egentlige
utilsigtede haendelser. Derimod kan arsagen lige sa vel veere, at haendelserne ikke registreres
med henblik pa forebyggelse og leering. Det sidste vurderes at veere tilfeeldet, hvorfor der arbejdes
systematisk med uddannelse af driften samt opfalgende indsatser med fokus pa laering i
forbindelse med UTH’er.

De starste indberettere er Dagnplejen, det sociale omrade og omsorgscentrene. 67,3 procent af
de indberettede handelser i 2021 er i den kategori, der hedder Medicinering fx tabletter, vacciner
og veesker. Den naeststorste kategori er Overlevering af information, ansvar og dokumentation
med 8,2 procent og den tredjestorste Patientuheld herunder bl.a. fald og brandskader med 6,4



procent. | bilaget ses en oversigt over utilsigtede haendelser i Frederikssund Kommune i 2021.

For at styrke arbejdet med utilsigtede haendelser og fa antallet af indberettede haendelser op, er
der etableret en tvaergaende risikomanager-funktion og et tilharende netvaerk for lokale UTH-
ansvarlige, der labende mgdes og sparrer om indberetninger, haendelsesanalyser mv.
Risikomanageren udarbejder desuden manedlig ledelsesinformation, underviser (nye)
medarbejdere og igangseetter relevant kompetenceudvikling pa baggrund af de indberettede
haendelser. Hensigten er at sikre vedvarende fokus pa indberetningerne, videndeling og leering pa
tveers.

Andre redskaber i det daglige arbejde med sikring af kvaliteten i sundhedsvaesnet — som
patientsikkerhnedsomradet er en del af — er dokumentation af det udfgrte arbejde til videndeling og
planleegning, audits, hvor borgeres forlab gennemgas med henblik pa laering, udarbejdelse af
instrukser og arbejdsgangsbeskrivelser for at sikre, at ting gores ensartet og sikkert, samt
uddannelse og kompetenceudvikling, der sikrer, at medarbejderne er kleedt pa til opgaverne.

Seerligt fokus pa medicinhandtering i 2021 og 2022

Et seerligt fokusomrade i arbejdet med patientsikkerhed i 2021 og 2022 er medicinhandtering.
Dels er det det omrade, hvor der registreres flest utilsigtede haendelser i kommunen. Dels var det
et kritikomrade fra Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn i Dagnplejen. Indsatsen samler op pa
erfaringerne fra bade utilsigtede haendelser og tilsyn, sa de bruges til at styrke patientsikkerheden
pa tveers af hele aeldreomradet.

Konkrete indsatser:

» Sundhedsfaglig instruks (SFI) for medicinhandtering: En af grundstenene i indsatsen er, at den
feelles SFI for medicinhandtering er blevet revideret. SFI'en fastlaegger de overordnede rammer
i ordination, dispensering og administration af medicin og sikrer et faelles grundlag for
medicinhandtering i Frederikssund Kommune. Den nye version indeholder den nyeste viden
indenfor omradet og beskriver en klar ansvarsfordeling mellem faggrupperne. Revideringen er
sket med inddragelse af medarbejdere pa omsorgscentrene, Dagnplejen og socialtilbud.

» Uddannelse og kompetenceudvikling: Der er sat flere initiativer i gang for at styrke den faglige
viden om medicinhandtering. Der er blandt andet lagt et modul ind om medicinhandtering i det
nye feelles introduktionsprogram til nye elever og medarbejdere. Derudover benyttes
implementeringen af SFI'en som anledning til at tilbyde kompetenceudvikling pa tveers af hele
omradet og sikre en faelles og ensartet medicinhandtering.

» Ansaettelse af farmakonomer i Dagnplejen: | anden halvdel af 2021 er ansat farmakonomer i
Dagnplejen for at styrke den medicinfaglige viden i enhederne. Erfaringen med at bruge



farmakonomer til at styrke patientsikkerheden ifm. medicinhandtering kommer fra
Rehabiliteringsafdelingen.

» Laegeordineret dosisdispensering: | 2022 implementeres lazegeordineret dosisdispensering i
Dagnplejen. Det betyder, at borgernes medicin pakkes i sma lukkede poser med angivelse af
dato og tidspunkt for indtagelse inden det udleveres fra apoteket. Derved skal hverken borger,
pargrende eller medarbejdere i Dagnplejen sta med de enkelte pilleglas eller blisterpakker og
dispensere medicinen. Det reducerer risikoen for fejimedicinering. Indsatsen sker i samarbejde
med apotekerne og de praktiserende lseger i kommunen.

Ny kvalitetsorganisation

For at styrke arbejdet med kvalitet og patientsikkerhed blev der i 2021 etableret en tvaergaende
kvalitetsorganisation, der daekker alle sundhedsfaglige indsatser i Frederikssund Kommune.
Kvalitetsorganisationen har fokus pa de faelles faglige udviklingsspor i det naere sundhedsvaesen
og arbejde med den aldre medicinske borger, som kan bidrage til at ruste kommunen til
fremtiden.

Formalet med kvalitetsorganisationen er:

* At sikre en organisation, der er i stand til at imadekomme og optage nye dagsordener og
udfordringer vedrgrende det naere sundhedsvaessen og et feelles borgergrundlag; den
eeldremedicinske borger.

* At sikre et ledelsesmaessigt rum til prioritering af indsatser, der skal sikre kvaliteten pa tveers af
social- og omsorg-, sundheds- og forebyggelsesomradet.

* At sikre en organisering, der skaber sammenhaeng pa tvaers af forskellige kvalitetsdagsordener.
* At sikre forankring og ejerskab af kvalitetstiltag hele vejen rundt i organisationen.

Kvalitetsorganisationen bestar af et ledelsesmaessigt Kvalitetsforum, hvor alle ledere pa
sundheds- og aeldreomradet mgdes og drafter feelles prioritering af indsatser, samt et fagligt
kvalitetsteam forankret i Center for Sundhed og Forebyggelse. Kvalitetsteamet omfatter temaerne
hygiejne, patientsikkerhed, dokumentation, kompetenceudvikling og sundhedsuddannelserne.
Oprettelsen har skeerpet de sundhedsfaglige kompetencer i de faelles funktioner, ligesom
tilgangen til det understattende arbejde er blevet mere ensartet.



Inddragelse

Sagen er sendt i haring i Handicapradet og Seniorradet. Qvrig inddragelse er ikke vurderet

relevant.
Handicapradets hgringssvar:

Handicapradet vurderer, at de igangsatte initiativer til at styrke patientsikkerheden herunder i
seerlig grad medicinhandteringen virker relevante i forhold til sikring af kvaliteten og sikkerheden i
det naere sundhedsvaesen.

Handicapradet savner dog en beskrivelse af, hvordan man vil sikre, at de utilsigtede haandelser
rent faktisk registreres med henblik pa forebyggelse og leering.

Seniorradets hgringssvar:

For sa vidt angar patientsikkerheden, er der sket en nedadgaende registrering- laeringskultur over
de seneste ar - og falgelig et stort behov for at styrke arbejdet med patientsikkerhed i kommunen.

Patientsikkerhed handler om at forebygge, at der sker fejl og skader -utilsigtede haendelser - nar
patienter behandles eller pa anden made er i kontakt med sundhedsveaesenet.

Registrering af utilsigtede haendelser er derfor et vigtigt redskab til forbedring af kommunens
overordnede patientsikkerhed.

Der er sket et fald i utilsigtede haendelser siden 2018, og der arbejdes for nye tiltag.

De starste indberettere er Dagnplejen, det sociale omrade og omsorgscentrene, primaert vedr.
medicinhandtering.

Konkrete indsatsomréader:

» Sundhedsfaglig instruks for medicinhandtering
* Uddannelse og kompetenceudvikling

* Anseettelse af farmakonomer i Dggnplejen

* Leegeordineret dosisdispensering



Seniorradet kan tilslutte sig de tiltag, der er sat i vaerk, og ser frem til at Patientsikkerheden
forbedres.

Vi ser frem til gode resultater.

@konomi

Orientering om arbejdet med patientsikkerhed har ingen bevillingsmaessige konsekvenser.

Bilag

» Utilsigtede haendelser 2021

53 _ Orientering om Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn i botilbud og bofaellesskaber i 2021

Resume

| denne sag forelaegges Social og sundhed til orientering en samlet redeggrelse for de
driftsorienterede tilsyn fra Socialtilsyn Hovedstaden med botilbud og bofaellesskaber i
Frederikssund Kommune i 2021.

Indstilling

Centerchefen for Voksenstatte og Aldre indstiller til Social og sundhed, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Udsat.

Sagsfremstilling

Socialtilsyn Hovedstaden har i 2021 foretaget driftsorienteret tilsyn med ni botilbud og
bofaellesskaber for voksne med nedsat fysisk og psykisk funktionsevne i Frederikssund
Kommune. | denne sag forelaegges Social og sundhed en samlet redeggrelse over resultaterne af
Socialtilsyn Hovedstadens tilsyn i 2021.

Social og sundhed godkendte pa made den 31. marts 2022 en procedure for formidling af
tilsynsresultater og -rapporter. Proceduren betyder, at udvalget lgbende fremsendt far ude
forskellige tilsynsrapporter, i takt med at administrationen modtager rapporterne fra
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tilsynsmyndigheden eller driftsenhederne. Rapporterne fremsendes i udgangspunktet uden
kommentering fra administrationen. Rapporterne laegges desuden pa som bilag under
meddelelsespunktet pa det farstkommende udvalgsmede. Hvis et tilbud modtager alvorlig kritik,
eksempelvis kommer under skaerpet tilsyn eller far pabud, bliver udvalget orienteret pa
farstkommende udvalgsmede. Udvalget modtager samtidig en orientering om, hvilke tiltag
administrationen og/eller det enkelte tilbud har iveerksat eller har planlagt at ivaerksaette for at
imgdega kravene fra tilsynet.

Hvert ar foreleegges udvalget en samlet redegarelse for gennemfarte tilsyn det foregaende ar.

Socialtilsynet skal fore et systematisk, ensartet, uvildigt og fagligt kompetent tilsyn. Tilsynet skal
bidrage til at fastholde og udvikle kvaliteten i tilbuddene blandt andet gennem dialog med
tilbuddene om deres paedagogiske tilgang, behandling af borgerne og deres styringsmaessige
forhold som for eksempel gkonomien.

Socialtilsynet fgrer tilsyn ud fra syv temaer i en kvalitetsmodel. Det er den samme kvalitetsmodel,
som alle tilbud i landet bliver vurderet ud fra. | tilsynet vil der som regel veere seerlig fokus pa 2-3
af temaerne.

+ Uddannelse og beskaeftigelse

» Selvsteendighed og relationer

» Malgruppe, metoder og resultater

* Organisation og ledelse

+ Kompetencer

* Fysiske rammer

* Sundhed og trivsel

Ud over ovenstaende temaer fgrer Socialtilsynet tilsyn med tilbuddenes gkonomi og godkender
herunder budgettet.

Socialtilsynet udvaelger for det enkelte tilsynsbesgag, hvilke tilsynstemaer som skal veere i fokus.
Tilsynsresultaterne skal derfor ses i lyset af, at ikke alle temaer ngdvendigvis har vaeret genstand
for tilsynets opmaerksomhed.

En gang arligt, nar alle tilsyn er gennemfgart, afholdes der et mgde mellem Frederikssund
Kommune og Socialtilsynet Hovedstaden. P4 mgdet draftes de gennemfgrte tilsyn, og
samarbejdet omkring tilsynene. Ligeledes informeres der gensidigt omkring forestaende
a&ndringer af betydning for tilsynene.

Samlet vurdering af tilsynene i 2021



Fire ud af de ni tilsyn som socialtilsynet har gennemfart i 2021 er foregaet, mens der har vaeret
delvist lukket ned grundet Covid-19. Det har naturligvis pavirket tilsynene, som er foregaet som en
kombination af fysiske og virtuelle besgg. Derudover har socialtilsynet valgt blot at udplukke
enkelte temaer som er behandlet, og gvrige er vurderet pa samme niveau som ved tilsynet i 2019
og 2020.

Socialtilsynet har ikke givet nogen sanktioner i form af padbud eller andre vilkar til tilbuddene i
forbindelse med tilsynsbesggene i 2021. Socialtilsynet opstiller dog nogle anbefalinger og
udviklingspunkter for en raekke af tilbuddene. Tilbuddene arbejder malrettet med disse punkter,
som tilsynet forventes at falge op pa kommende tilsyn.

| skemaet nedenfor ses, hvordan Socialtilsynet har scoret de enkelte tilbud pa baggrund af
temaerne. Socialtilsynet scorer tilbuddene pa en skal fra 1-5, hvor 5 er den bedste score, hvor
temaet i meget hgj grad er opfyldt.

| de naeste afsnit er der en kort sammenfatning af resultatet af de enkelte tilsyn.
Skema med oversigt over hvordan institutionerne har scoret ved tilsynet

Uddannelse Malgruppe,

. Selvstendighed SundhedOrganisation FysiskeS¢

Tilbud og _ metode og _ Kompetencer
_ og relationer og trivselog ledelse rammersc

beskeeftigelse resultater

Klintegarden 4,0 4,7 50 50 4,4 5,0 4,7 32
Skibbyhgj 4,0 4,7 4,5 4,6 4,9 4,5 5,0 32
Rosenfeldthusene3,5 4,7 2,8 4,6 3,9 4,0 4,7 28
Lunden 4,0 4,3 4,3 4,1 3,9 4,5 5,0 3C
Linde Alle 3,5 4,3 3,5 4,1 4,6 5,0 4,3 2€
Vangedevej 3,0 4,0 3,5 4,2 3,9 4,0 5,0 21
Ungekollegiet 2,5 4,3 3,0 4,2 4,6 3,5 3,7 28
Egeparken 3,0 3,7 3,0 4,3 3,6 4,0 4,0 28
Mgllehaven 4,0 4,3 3,8 4,3 4,5 4,5 3,7 2€

Klintegarden i Frederikssund

Socialtilsynet har den 29. november 2021 gennemfgrt et anmeldt tilsyn pa Klintegarden. Det er
socialtilsynets samlede konklusion, at tilbuddet fortsat opfylder godkendelsesgrundlaget.
Socialtilsynet konkluderer endvidere, at borgerne pa Klintegarden i hgj grad trives og bliver madt
af engagerede og dygtige medarbejdere. Socialtilsynet vurderer, at den faglige og etiske kultur pa
Klintegarden er med til at understotte borgernes mulighed for selvbestemmelse og inddragelse.



Medarbejderne er professionelle, og borgerne mgdes med en respekt, som medvirker til, at
borgerne mader hinanden med respekt. Det medvirker til en rolig og tryg dagligdag for borgerne.
Tilbuddet anvender ikke magtanvendelse, og der foregar ikke overgreb i tilbuddet.

Pa trods af de covid-19 relaterede restriktioner har tilbuddet gennemfoart faelles
kompetenceudvikling i form af efteruddannelse i systemisk/narrativ metode, hvilket har givet
medarbejderne pa tilbuddet et faelles fagligt sprog og stasted. Samlet set er vurderingen, at
tilbuddet varetages fagligt og kompetent. Der er hgj grad af tillid til ledelsen, ligesom der er hgj
tillid til medarbejderne fra ledelsen.

Skibbyhgj i Skibby

Socialtilsynet har den 10. november 2021 vaeret pad anmeldt tilsynsbesgg pa Skibbyhgj. Det er
socialtilsynets samlede konklusion, at tilbuddet fortsat opfylder godkendelsesgrundlaget.
Socialtilsynet skriver, at borgerne giver udtryk for, at de trives og er glade for at bo pa Skibbyhg;j.
De oplever en udvikling ved at bo pa tilbuddet. Socialtilsynet finder, at der er en god kvalitet i
tilbuddet, ogsa selv om der er en konkret sag, som fylder meget hos bade borgere, medarbejdere
og ledelse. Socialtilsynet finder, at ledelsen har relevant kompetence til at understatte daglig og
overordnet drift og udvikling. Medarbejderne og ledelsen far relevant supervision, og der har
veeret inddraget ekstra supervision, hvilket tilsynet anerkender. Medarbejderne har relevante
kompetencer.

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddets ledelse tager initiativ til at overveje, hvordan man kan
understatte en feelles faglig forstaelse af praksis igennem feedback. Socialtilsynet er opmaerksom
pa, at der er afsat faerre midler til medarbejdernes kompetenceudvikling, set i forhold til
sammenlignelige tiloud. Socialtilsynet vil derfor falge, om dette pa sigt vil have indflydelse pa
tilbuddets samlede faglige kvalitet.

Rosenfeldthusene i Frederikssund

Socialtilsynet har den 24. marts 2021 gennemfgrt anmeldt driftsorienteret tilsyn pa
Rosenfeldthusene. Det er socialtilsynets samlede konklusion, at tilbuddet fortsat opfylder
godkendelsesgrundlaget. Socialtilsynet vurderer, at borgerne generelt trives pa tilbuddet og bliver
madt ligeveerdigt og respektfuldt, samt med et relevant fokus pa borgernes selv- og
medbestemmelse. Socialtilsynet konkluderer ogsa, at medarbejderne mader borgerne
anerkendende, og de har fokus pa at skabe livskvalitet pa tilbuddet. Socialtilsynet vurderer, at
tilbuddet Rosenfeldthusene har fokus pa borgernes uddannelse/beskaeftigelse ogsa i forhold til de
borgere, som ikke har et dagtiloud. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har arbejdet relevant med



udviklingspunkter givet ved tilsynet i 2020, og det nu er muligt at kontakte borgerne individuelt,
safremt borgere har gnsket det. Socialtilsynet anerkender tilbuddets fokus pa dokumentationen
set i forhold til udviklingspunktet givet ved forrige tilsyn. Socialtilsynet ser, at der pagar en proces i
tilbuddet, hvor omstillingen til en mere systematisk brug af resultatdokumentation er sat i gang.

Lunden i Frederikssund

Tilsynet gennemfgrte den 6. oktober 2021 et uanmeldt tilsynsbesgg pa Lunden. Det er
socialtilsynets samlede vurdering, at kvaliteten i tilbuddet er tilfredsstillende, og at tilbuddet fortsat
lever op til sin godkendelse. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets leder star overfor at sikre
driftsmeessige udfordringer, som tilskrives tidligere forhold. Der har vaeret en laengere periode
uden leder i foraret 2021 og personalegennemstramning og sygefraveer har veeret hait.
Socialtilsynet vurderer, at der er store udfordringer i forhold til antallet af medarbejdere tilstede pa
tilbuddet og den nuveerende normering beskrives at veere for lav i forhold til at understatte
borgernes behov. Socialtilsynet vurderer, at borgerne ikke har tilstraekkeligt kontakt til
medarbejder med relevante kompetencer og tilbuddet er i proces i forhold til re-visitering og
ansaettelsesforlgb.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne generelt trives, men at enkelte pavirkes af uro pa tilbuddet, jf.
ovenstaende. Samtidigt er tilbuddet i proces i forhold til kulturforandring i forhold til tilbuddets
metoder og paedagogiske indsats, som understatter borgernes trivsel positivt. Socialtilsynet
konstaterer, at der fortsat er en proces i gang i forhold til at sikre, at der opstilles mal og evalueres
pa disse, men at dette fortsat kan blive pavirket af forholdende omkring driften. Socialtilsynet
konstaterer, at leder og medarbejdere er i en positiv proces i forhold til at understotte borgerne og
sikre, at de far den relevante stgtte, men samtidigt at der skal tages aktive handlinger for at sikre

den positive udvikling.
Linde Alle i Frederikssund

Socialtilsynet har den 29. november 2021 gennemfgrt et anmeldt tilsyn i bofaellesskabet Linde
Allé. Det er socialtilsynets samlede konklusion, at tilbuddet fortsat opfylder
godkendelsesgrundlaget. Tilbuddet har vaeret under en kulturaendring de sidste 3 ar i forhold til
fokus pé respekt for borgernes selv- og medbestemmelse, der nu betyder, at borgerne i hgjere
grad siger til og fra i hverdagen. Dette har ifglge medarbejdere og ledelse betydet en afsmittende
effekt, som har udfordret samarbejdet med de pargrende. Ledelsen har i lobet af det seneste ar
inviteret de pargrende til supervision, dialog og foredrag om borgernes rettigheder for at forbedre
samarbejdet til gavn for borgerne. Socialtilsyn Hovedstaden har siden 2018 papeget og veeret i
dialog med tilbuddet om borgernes manglende retssikkerhed ved, at de betaler husleje for et areal



(toilet), de ikke har raderet over. Socialtilsynet har den 10.1.2022 afholdt dialogmade med
tilbuddet og Frederikssund kommune. Det er sidenhen afstemt med Socialtilsynet, at udgiften til
serviceareal vil indga i tilbuddets budget for 2023, nar der er indgaet en aftale med udlejer LEV

om leje af serviceareal.
Vangedevej i Frederikssund

Socialtilsynet har veeret pa uanmeldt tilsyn i tilbuddet den 14. juli 2021. Det er socialtilsynets
samlede konklusion, at tilbuddet fortsat opfylder godkendelsesgrundlaget. Socialtilsynet
konkluderer, at borgerne generelt trives og gives statte hertil. Tilbuddet understatter borgernes
selv- og medbestemmelse ved at inddrage borgerne i beslutninger vedrgrende deres eget liv, for
eksempel ved inddragelse i opsaetning af mal, men ogsa vedrarende feelles beslutninger via
husmgder. Der er fokus pa bade kost og motion samt mental sundhed, for eksempel med socialt
samveer, gature og lignende. Socialtilsynet bemaerker positivt, at ledelsen fortsat har fokus pa
samarbejde med medarbejdergruppen og med en fortsat plan for at udvikle det faglige niveau i
tilbuddet via falgende indsatser: gget ledelsesmaessig understottelse af peedagogisk praksis ved
personalemgder, interne audit, ved supervision og planlagt uddannelse og temadag til
medarbejderne.

Ungekollegiet Lundevej i Frederikssund

Socialtilsynet har gennemfart anmeldt driftsorienteret tilsyn den 11.-12. maj 2021. Det er
socialtilsynets samlede konklusion, at tilbuddet fortsat opfylder godkendelsesgrundlaget.
Socialtilsynet konkluderer, at borgerne generelt trives pa tilbuddet, dog bar der yderligere
arbejdes med feellesskabet, sa alle borgere accepterer hinanden. Fagligheden vurderes til et
middel niveau, og personalegruppen er i gang med yderligere faglig udvikling. Ledelsen vurderes
kompetent - med relevante faglige kompetencer. Tilbuddets medarbejdergruppe er stabil med lav
personalegennemstrgmning og lavt sygefravaer. Socialtilsynet konkluderer, at tiltsenkt socialt
feellesskab mellem de unge og socialfagligt miljg er udfordret af den aktuelle lave belaegning pa
50 %. Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet har nogle vilkar for driften i form af fa ansatte og hgj
grad af alene arbejde, som kan bevirke en sarbarhed i faglig udvikling. Tilbuddets starrelse kan
modsat tilbyde en naerhed for borgerne, som kan vaere et godt udgangspunkt for udvikling.
Socialtilsynet bemaerker endvidere, at Ungekollegiet er udfordret gkonomisk af lav belaegning
samt underskud de seneste par ar.

Egeparken i Jaegerspris



Tilsynet er gennemfort den 25. januar 2021 som et uanmeldt tilsynsbesgg. Det er socialtilsynets
samlede konklusion, at tilbuddet fortsat opfylder godkendelsesgrundlaget. Socialtilsynet
konkluderer, at Egeparken er et tilbud som skaber trivsel for borgerne. Der er positiv faglig
udvikling med tydeligt definerede faglige tilgange og metoder. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet
fortsat arbejder med udvikling og vedligeholdelse af borgernes faerdigheder, mentale og fysiske
trivsel og sundhed. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder relevant med forebyggelse af
konflikter, vold, magtanvendelser og med forebyggelse af overgreb. Medarbejderne er dog ikke
bekendt med ny lovgivning pa omradet fra 1.1.2020 eller med planlagt E-Learnings kursus, hvilket
derfor gives som et opmaerksomhedspunkt. Socialtilsynet bemaerker positivt ledelsesmaessig
fokus pa understottelse af medarbejdernes samarbejde, der kan bidrage til stabil og kontinuerlig
medarbejderkontakt til gavn for borgerne. Udviklingspunkterne fra tilsyn 2019 og 2020 omkring
malarbejde og dokumentation vil blive viderefert til opfalgning og dialog ved kommende tilsyn.

Mgllehaven i Slangerup

Socialtilsynet har den 13. december 2021 vaeret pa uanmeldt driftorienteret tilsyn i Mgllehaven.
Det er socialtilsynets samlede konklusion, at tilbuddet fortsat opfylder godkendelsesgrundlaget.
Socialtilsynet konkluderer, at borgerne generelt er i god trivsel pa tilbuddet, som gennem
veludviklet faglighed og gode relationer til borgerne understatter borgernes udvikling og
livskvalitet. Borgerne veerdseetter i hgj grad samspillet med medarbejderne. Socialtilsynet
konkluderer, at organisationen er velfungerende, og fagligheden og borgerne er i centrum for
arbejdet. Endvidere konkluderes det, at ledelsen skaber synergi og motiverede medarbejdere.
Tilbuddet har seneste ar lykkedes med ledelsesadfaerd, der i hgj grad skaber prioriteret
kompetenceudvikling.

Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle hgringssvar sendes til
udvalgets medlemmer hurtigst muligt.

Handicapradets hgringssvar:

Handicapradet tager orienteringen til efterretning med den bemaerkning, at det er positivt, at
Socialtilsynet ikke har givet nogle sanktioner i form af pabud eller lign.
@konomi

Orientering om Socialtilsyn Hovedstadens driftsorienterede tilsyn i 2021 med botilbud og
bofeellesskaber i Frederikssund Kommune har ingen bevillingsmaessige konsekvenser.



Bilag

» Klintegarden endelig tilsynsrapport 2021
» Skibbyhgj endelig tilsynsraport 2021
» Rosenfeldthusene endelig tilsynsraaport 2021

* Lunden endelig tilsynsrapport 2021

» Linde Alle endelig tilsynsrapport 2021

» Vangedevej endelig tilsynsrapport 2021

» Ungekolleqgiet endeliqg tilsynsrapport 2021

» Egeparken endelig tilsynsrapport 2021

* Mgllehaven endelig tilsynsrapport 2021

54  Orientering om status pa forhandling pé det specialiserede voksenomrade

Resume

| forbindelse med budget 2022-2025 blev det besluttet at ansaette en specialiseret medarbejder til
at varetage forhandling og dialog med leverandgrer i forbindelse med kontraktindgaelse og
opfalgning pa tilbud pa det specialiserede voksenomrade. | denne sag orienteres Social og
sundhed om status pa indsatsen, der har veeret i gang siden januar 2022.

Indstilling

Centerchefen for Voksenstotte og Aldre indstiller til Social og sundhed, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

| forbindelse med budget 2022-2025 blev det besluttet at ansaette en specialiseret medarbejder til
at varetage forhandling og dialog med leverandgrer i forbindelse med kontraktindgaelse og
opfelgning pa tilbud pa det specialiserede voksenomrade. Baggrunden herfor var, at der de
seneste ar kunne konstateres en aktivitets- og prisstigning inden for botilbud til borgere pa det

specialiserede voksenomrade.
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P& baggrund af dialog med en reekke kommuner vurderedes der at veere et potentiale i at saette
seerligt fokus pa selve forhandlingen med tilbuddene, konkret ved at ansaette en medarbejder med
seerlige kompetencer vedrgrende forhandling med tilbuddene. Medarbejderen har siden 1. januar
2022 veeret ansat i staben i Center for Voksenstatte og Aldre og indgar i Afdeling for
Voksenstatte omkring visitation og opfalgning pa sagerne med et seerligt fokus pa forhandling
med tilbuddene.

Indsatsen bestar af to delelementer. | det ene delelement foretages en vurdering af om tilbud og
pris haenger sammen i eksisterende sager og pa baggrund blive der gennemfart en ny forhandling
med de pageeldende tilbud. Det andet delelement omfatter fokus p& nye sager og den lgbende
opfalgning pa sagerne i forhold til om tilbud, malopfyldelse og pris haanger sammen.

Baseret pa andre kommuners erfaringer forventes en effektivisering pa 3,0 mio. kr. arligt pa
kommunens myndighedsbudget til det specialiserede voksenomrade. Med forventning om 2/3
virkning i 2022 ar giver det en forventet effektivisering pa 2,0 mio. kr. i 2022. Ansaettelse af en
medarbejder med fokus pa forhandling vurderes til 0,6 mio. kr. arligt. Alts& er der netto tale om en
effektivisering pa 1,4 mio. kr. i 2022 og 2,4 mio. kr. arligt i de folgende ar.

Pa udvalgsmadet vil kommunens medarbejder pa omradet orientere om status pa arbejdet samt
opnaede resultater indtil nu.
Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes til
udvalgets medlemmer hurtigst muligt.

Handicapradets hgringssvar:

Handicapradet tager orienteringen til efterretning med den
bemaerkning, at det virker meget ambitigst med en forventet
effektivisering pa 3 mio. kr. arligt som fglge af dette initiativ.

@konomi

Orienteringen om status pa forhandling og dialog med leverandgrer pa det specialiserede
voksenomrade har som forelagt ingen bevillingsmaessige konsekvenser.



55 _ Meddelelser

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraveerende:

Jesper Wittenburg (A)

Sagsfremstilling

Kommende arrangementer indenfor udvalgets omrade:

» KL’s Social- og Sundhedspolitiske Forum den 24.-25. maj 2022 i Aalborg.
Meddelelser:

Tilbagemelding fra deltagere pa KL’s Sundhedspolitiske Konference den 20. april 2022.

Tilbagemelding om udviklingsforlabet med formand, naestformand og direkior som blev
faciliteret af Komponent.

Referat fra Kommunalt Laegeligt Udvalg (KLU) april 2022

Ny KL publikation "Social ulighed i sundhed blandt barn — 14 faglige anbefalinger og eksempler
pa hvad kommunen kan gare. Er vedhaeftet som bilag.
Bilag

» Referat KLU april 2022
» KL-social-ulighed-i-sundhed-blandt-boern.pdf

56 _ Underskrifter

Beslutning

Sagsfremstilling

Dette punkt erstatter det fysiske underskriftark.

Nar der trykkes "godkendt" svarer det til, at underskriftarket er underskrevet.
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