FREDERIKSSUND
KOMMUNE

— —

Omsorg og aldres mgde den 02. november 2023

Byradssalen kl. 15.00

Referat

93 = Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Godkendt.
Susanne Bettina Jorgensen (A) fravaerende til dagens made.

94  Beslutning om frigivelse af midler til indkeb og etablering af elektroniske ldse samt alarm-
og ngdkaldesystem i 2023 og 2024

Resume

Frederikssund Kommune er i faerd med at etablere elektroniske lase samt alarm- og
ngdkaldesystem pa kommunens omsorgscentre. Omsorg og Aldre, Dkonomiudvalget og Byrad
skal tage beslutning om frigivelse af de resterende anlaegsmidler til indkgb og etablering i 2023 og
2024.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Omsorg og aldre over for @konomiudvalget og Byradet anbefaler,
at:

1. Der frigives anlaegsmidler pa 273.000 kr. i 2023 og 1.052.000 kr. i 2024 til elektroniske lase,
alarm- og ngdkaldesystem pa kommunens omsorgscentre i 2023 og 2024.

Beslutning

Anbefales.
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Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)

Sagsfremstilling

| kommunens investeringsplan er afsat sammenlagt ca. 3,9 mio. kroner over perioden 2021-2024
til indkeb og etablering af elektroniske lase, alarm- og ngdkaldesystem pa kommunens fem
omsorgscentre.

Projektet har veeret i udbud ad flere omgange. Der er indgaet kontrakt om de elektroniske lase i
juni 2023 og om alarm- og ngdkaldesystemet i august 2023. Installering af de elektroniske lase,
alarm- og ngdkaldesystem blev pdbegyndt i september 2023 og forventes afsluttet primo 2024.

Pa baggrund af den fremskredne tidsplan for installeringen indstiller administrationen desuden, at
der allerede pa nuveaerende tidspunkt tages stilling til om frigivelse af de resterende midler i
projektet for 2023 pa 273.000 kr. og 1.052.000 kr. i 2024.

Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Seniorradet og Handicapradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
hurtigst muligt til udvalget medlemmer.

Horingssvar fra Seniorradet:

Frederikssund Kommune er i feerd med at etablere elektroniske lase samt alarm-og
nodkaldesystem pa kommunens omsorgscentre.

Der er nu indgaet kontrakter pa det hele, og installationen er pabegyndt i september 23 og
forventes afsluttet primo 24.

Pa baggrund af tidsplanen for installeringen indstiller administrationen, at der allerede nu tages
stilling til frigivelse af de resterende midler i projektet for 2023 pa 273.000 kr. og 1.052.000 kr. i
2024.

Seniorradet har ingen bemaerkninger til sagen.
Haringssvar fra Handicapradet:

Handicapradet har ingen kommentarer til sagen.



@konomi

Der er afsat 2,8 mio. kr. i budget 2023 og 1,052 mio. kr. i budget 2024 til elektroniske
lasesystemer. | naerveerende sag sgges der frigivet midler svarende til 0,273 mio. kr. i 2023 og
1,052 mio. i 2024 til indkeb og etablering af lasesystemer.

95 _ Beslutning om godkendelse af husleje for kommunalt ejede almene &ldre- og
plejeboliger for 2024

Resume

Huslejen for de kommunalt ejede almene aldre- og plejeboliger for 2024 fremlaegges hermed til
endelig godkendelse af Omsorg og aeldre.

Indstilling

Administrationen indstiller til Omsorg og eldre, at:

1. Huslejen for de kommunalt ejede almene aeldre- og plejeboliger for 2024 godkendes
2. Plan for inddragelse af Omsorg og eeldre i 2024 godkendes.

Historik

Beslutning

Udvalget blev orienteret om, at der som fglge af en borgerhenvendelse, er foretaget en
genberegning af boligarealet for 18 boliger pa Nordhgj 4.

Genberegningen medfarer, at boligarealet for de 18 boliger vil blive reguleret pr. 1. januar 2024.

AEndringen vil ikke pavirke den oplyste husleje i kroner og grer. Dog vil kvadratmeterprisen stige
fra 1.220 til 1.471 kr. pr. kvm arligt i forhold til den i sagen oplyste leje. Reduktionen i
lejlighedernes starrelse kan i visse tilfeelde fare til en hgjere boligstotte. Administrationen vil
underrette Udbetaling Danmark om aendringen i boligarealet.

Huslejen for de kommunalt ejede almene aldre- og plejeboliger for 2024 er godkendt samt plan
for inddragelse af Omsorg og aldre i 2024 er godkendt. Sidstnaevnte med beslutning om, at
sagen fremlaegges pa augustmgdet i Omsorg og aldre og at beslutningssagen fremlaegges i
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oktober.

Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)
Sagsfremstilling

Fastsaettelse af huslejen for 2024:

Huslejen for de kommunalt ejede almene aldre- og plejeboliger for 2024 er nu blevet godkendt i
samtlige afdelinger og fremlaegges hermed til endelig godkendelse i Omsorg og eeldre.

De kommunalt ejede almene &ldre- og plejeboliger omfatter folgende afdelinger:
* Omsorgscenter Solgarden, Slangerup (46 boliger)

* Botilbuddet Lunden, Frederikssund (16 boliger)

* Omsorgscenter Pedershave, Frederikssund (96 boliger)

* Omsorgscenter Tolleruphgj, Frederikssund (38 boliger)

* Omsorgscenter De tre Ege, Jaegerspris (48 boliger)

* Omsorgscenter Nordhgj, Skibby (50 boliger)

* /Eldreboliger Solhgjvej, Slangerup (12 boliger)

* /Eldreboliger Nordvaenget 4-18, Skibby (10 boliger)

Administrationen af afdelingerne varetages af Ejendomsadministrationen under Center for
@konomi.

Huslejen for de kommunalt ejede almene aldre- og plejeboliger fastsaettes i overensstemmelse
med et sakaldt balancelejeprincip, der indebeerer, at huslejen fastsaettes ud fra de faktiske
udgifter. Der sikres bade pa kort og lang sigt, at der er balance mellem indtaegter (leje) og udgifter
til drift og vedligehold. Malet er at undga akkumulering af storre overskud i de enkelte
boligafdelinger.

Baseret pa budgetterne for driftsudgifter og vedligeholdelse af de enkelte boligafdelinger, vil
huslejen for Lunden, Pedershave og Solhgjvej stige med 4,1 pct., svarende til KLs skan for den
samlede pris- og lenfremskrivning for 2024 pa det kommunale omrade. Stigningen udger mellem



279 kr. og 307 kr. pr. lejemal pr. maned.

For Solgarden, Tolleruphgj, De Tre Ege samt Nordhgj/Nordvaenget er der tilstraekkelig opsparing
til at fastholde huslejen for 2024 pa samme niveau som i 2023 uden at pavirke balancen mellem
indteegter (leje) og udgifter til drift og vedligehold.

Huslejestigninger er varslet fra 1. januar 2024, som vist i nedenstaende tabel:

Afdeling Husleje kr. pr. maned Husleje kr. pr. maned AEndring (kr. pr. /Endring i
(2023) (2024) maned) pct.
Lunden 6.834 kr. 7.113 kr. 279 kr. 4,1 pct.
Pedershave7.533 kr. 7.840 kr. 307 kr. 4,1 pct.
Solhgjvej 6.998 kr. 7.284 kr. 286 kr. 4,1 pct.

Afdelingsbudgetter og vedligeholdelsesplaner er vedlagt som bilag til sagen.
Plan for inddragelse af Omsorg og /Aldre i 2024:

1. Omsorg og aldre vil modtage en orientering om fastsaettelsen af huslejen for kommunalt
ejede almene aldre- og plejeboliger for 2025 pa mgdet i august/september 2024. Sammen
med orienteringen om huslejen for 2025 vil udvalget blive praesenteret for en
forretningsorden for de kommunalt ejede almene zldre- og plejeboligafdelinger til
godkendelse.

2. Omsorg og eldre vil pa mgdet i november 2024 fa en revideret sag om huslejefastsaettelser
for 2025 til endelig godkendelse.

Inddragelse

Der har veeret afholdt arlige beboermgder i samtlige afdelinger, hvor huslejen for 2024 er blevet
godkendt.

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og /Aldreradet. Eventuelle hagringssvar fremsendes
snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Hgringssvar fra Seniorradet:

Huslejerne for 2024 er blevet godkendt i de kommunalt ejede almene sldre- og plejeboliger.
Huslejerne fastsaettes ud fra de faktiske udgifter, sa der er balance mellem udgifter og indteegter.

Det betyder en prisstigning pa Lunden, Pedershave og Solhgjvej pa 4,1 pct.



Seniorradet tager prisstigningerne i 2024 til efterretning, og afventer, at fa huslejerne for 2025 i
haring neeste ar.

Horingssvar fra Handicapradet:

Handicapradet har noteret sig, at der har veeret afholdt beboermgder i samtlige afdelinger, hvor
huslejen for 2024 er blevet godkendt — og kan derfor tilslutte sig indstillingen.

@konomi

Ingen bevillingsmeessige konsekvenser, da indtaegter fra husleje og udgifter til drift/vedligehold er i
balance.

Bilag

* Oversigt over husleje 2024

» Solhgjvej - Regnskab 2022 og budget 2022-2024

* Vedligeholdelsesplan Solhgjvej 2024-2053

» Nordhgj og Nordvaenget - Regnskab 2022 og budget 2022-2024
* Vedligeholdelsesplan Nordhgj og Nordvaenget 2024-2053
* De Tre Ege - Regnskab 2022 og budget 2022-2024

» Vedligeholdelsesplan De Tre Ege 2024-2053

» Pedershave - Regnskab 2022 og budget 2022-2024

* Vedligeholdelsesplan Pedershave 2024-2053

» Tolleruphgj - Regnskab 2022 og budget 2022-2024

» Vedligeholdelsesplan Tolleruphgj 2024-2053

* Lunden - Regnskab 2022 og budget 2022-2024

* Vedligeholdelsesplan Lunden 2024-2053

» Solgarden - Regnskab 2022 og budget 2022-2024
 Vedligeholdelsesplan Solgarden 2024-2053

96 _ Beslutning om budgetopfglgning per. 30.9.2023

Resume

| naervaerende sag gives en prognose for det forventede forbrug under Omsorg og eldre i 2023
sammenholdt med korrigeret budget samt afledte forslag til tillaegsbevillinger.
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Indstilling

Administrationen indstiller, at Omsorg og aldre over for @konomiudvalget og Byradet anbefaler,

at:

1. Der gives en tilleegsbevilling pa 10,3 mio. kr. svarende til et forventet merforbrug i 2023
vedrgrende serviceudgifterne pa seldreomradet

2. Der gives en tilleegsbevilling svarende til et mindreforbrug pa 0,4 mio.kr. pa
bruttoanlaegsudgifterne i 2023, som overfares til 2024

3. Budgetopfolgningen i gvrigt tages til efterretning.

Beslutning

Anbefales.

Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)

Sagsfremstilling

Drift

Budgetopfalgningen giver samlet set anledning til et forventet merforbrug pa 10,3 mio. kr., som
udmentes ved tillaegsbevilling.

Tilleegsbevillingen pa 10,3 mio. kr. skyldes primaert merforbrug pa omsorgscentrene som folge af
gget personaleforbrug knyttet til en raekke meget ressourcekraevende borgere samt merforbrug i
den kommunale dognpleje som falge af gget udgifter til vagtdaekninger hen over sommeren samt
gget udgifter til sygeplejeartikler.

| den forbindelse bemaerkes det, at Omsorg og eeldre pa magde den 28. september 2023 blev
forelagt en reekke initiativer, der skal medga til at mindske merforbruget mest muligt i den
resterende del af 2023. Initiativer, der medgar til at sikre, at det forventede merforbrug fastholdes
pa 10,3 mio. kr. (som det blev fremlagt den 28. september 2023) pa trods af, at der siden er
identificeret yderligere udfordringer - primeert i forhold til serviceydelser pa omsorgscentrene.

Af vedlagte bilag 1. budgetopfalgning 30-09-2023 - O/ udspecificeres resultatet af
budgetopfalgningen yderligere.

Anleeg



Budgetopfalgningen giver anledning til en reduktion i bruttoanleegsudgifterne i 2023 pa 0,4 mio. kr.
pa anleegsprojekterne under Omsorg og aldre, der overfgres til 2024.

Mindreforbruget vedrarer falgende anlaegsprojekter:

* Mindreforbrug pa 0,4 mio. kr. vedrgrende Rehabilitering
Af vedlagte bilag 2 udspecificeres de enkelte anlaeg under Omsorg og eeldre naermere.

Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Seniorradet og Handicapradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Horingssvar fra Seniorradet:

Det oprindeligt afsatte budget til serviceudgifter var pa 520

mio.kr.

Efter en allerede vedtaget budgetforagelse pa 8

mio. kr. i det korrigerede budget foreslas budgettet nu forgget med 10
mio.kr. til i alt

538 mio. kr.

En sadan i udgangspunktet underbudgettering er yderst uheldig, idet det kan have den effekt, at
bestraebelserne pa at holde udgifterne indenfor de budgetmaessigt afstukne rammer kan pavirke
de administrative beslutninger pa en uhensigtsmaessig made, der ikke er i overensstemmelse
med gaeldende retningslinjer.

Pa anlaegsomradet foreslas et ikke anvendt belgb til rehabilitering pa 0,4

mio. kr. overfart til naeste ar. Seniorradet mangler en begrundelse i forelaeggelsen for, hvorfor
belgbet ikke er anvendt efter formalet, men tager dette forhold til efterretning.

Horingssvar fra Handicapradet:

Handicapradet tager budgetopfalgningen til efterretning.



@konomi

Drift
Budgetopfalgningen giver anledning til et forventet merforbrug p& 10,3 mio. kr. pa serviceudgifter.
Anleeg

Budgetopfalgningen giver anledning til en reduktion i bruttoanleegsudgifterne pa 0,4 mio. kr. i
2023, som overfares til 2024.

Bilag

« Bilag 1 budgetopfelgning 30-09-2023 - O&
« Bilag 2 Anleeg - budgetopfelgning 30-9-2023 (OAL)

97 _ Beslutning om godkendelse af "Et sundt, aktivt og veerdigt seldreliv — seldrestrateqgi 2023-

2027”

Resume

Omsorg og aldre har besluttet, at der skal udarbejdes en samlet strategi for udviklingen af
&ldreomradet. Strategien skal veere med til at sikre, at Frederikssund Kommune ogsa er et godt
sted at bo som aldre borger i fremtiden. Omsorg og aeldre godkendte 10. august 2023, at
strategien blev sendt i haring. Haringen er nu afsluttet, og administrationen foreslar enkelte
justeringer pa baggrund af hgringen. "Et sundt, aktivt og veerdigt eeldreliv — aeldrestrategi 2023-
2027” foreleegges til godkendelse med de foreslaede justeringer.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Omsorg og eeldre over for Gkonomiudvalget og Byradet anbefaler,
at:

1. ”Et sundt, aktivt og veerdigt eeldreliv — aeldrestrategi 2023-2027” godkendes.
Beslutning
Godkendt.

Udvalget gnsker en opfolgende sag i forhold til en droftelse af de indkomne hgringssvar.
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Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)

Sagsfremstilling

Omsorg og eldre besluttede 31. marts 2022 (sag 34), at der skal udarbejdes en samlet strategi
for seldreomradet. Strategien skal sikre en sammenhaengende tilgang til udviklingen af eeldre- og
sundhedsomradet, hvor der kan peges pa tre vaesentlige udfordringer. Disse udfordringer er, 1) at
der kommer flere aldre og flere borgere med kroniske sygdomme, 2) at kommunerne skal
varetage en storre del af opgaverne i sundhedsvaesenet, og 3) at der mangler medarbejdere i
sundhedsvaesenet.

Som afsaet for strategien skal der besluttes en politisk vision for aeldreomradet. Visionen skal
beskrive, hvad vi som kommune gerne vil opna — eller bidrage til at opna — sammen med de aldre
borgere.

Administrationens forslag til visionen lyder:
Frederikssund Kommune stgtter den eeldre borger i at leve et sundt, aktivt og vaerdigt liv.
Strategien peger pa seks veje til at imgdega udfordringerne og udvikle seldreomradet:

+ Veerdighed, inddragelse og frivillighed, hvor der i dialog med borgere og pargrende findes de
rigtige losninger og stilles skarpt pa de roller, som frivillige kan udfylde.

» Forebyggelse og rehabilitering, hvor der gennem velfeerdsteknologi og traening arbejdes
sammen med borgeren om at sikre, at borgeren kan klare mest muligt selv.

+ Sammenhaeng for borgeren, hvor vi styrker samarbejdet pé tveers af hele sundheds- og
a&ldreomradet, for at borgerne oplever én samlet og feelles indsats.

+ Udvikling af opgavelgsning og tiloud, hvor vi hele tiden udvikler os, folger med tiden og arbejder
med at skabe effektive og gode tilbud.

« Kleedt pa til opgaven, hvor vi sgrger for, at medarbejderne har de rette kompetencer til de
opgaver, de skal lgse.

» Rekruttering og fastholdelse, hvor vi arbejder med at sikre, at Frederikssund Kommune er en
god og attraktiv arbejdsplads.

Strategien star pa skuldrene af kommunens eksisterende indsatser og politikker. Saerligt

fremhaeves "Veaerdighedspolitik for Frederikssund Kommune”, "Sammen om sundhed” og

"Sammen om Frederikssund”.

Haring



Den 10. august 2023 fik Omsorg og aldre forelagt en hgringsversion af strategien (sag 64), og
udvalget besluttede, at strategien skulle sendes i hgring over en periode pa seks uger. Hgringen
fandt sted i perioden 11. august til 25. september 2023.

FEldrestrategien blev sendt direkte til en raekke haringsparter. Derudover blev haringen
annonceret i lokalaviserne.

Frederikssund Kommune har modtaget 12 hgringssvar. Svarene kommer fra borgere og
pargrende, fra Aldre Sagen i Frederikssund Kommune, fra Brugerradet pa Aktivitetscentret
Tolleruphgj, fra tre kommunale MED-udvalg pa seldreomradet samt fra Seniorradet.
Haringssvarene er vedlagt som bilag til sagen (bilag 3 og 4).

Mange af hgringssvarene anerkender intentionen i strategien og bakker op om strategiens
overordnede linjer. Haringssvarene handler derudover om en bred vifte af emner, blandt andet
folgende:

» Péargrendes rolle i &eldreplejen

* Frivilliges rolle i seldreplejen

 Velfeerdsteknologi — herunder forventningsafstemning med borgere og pargrende

* Overgangen fra en kompenserende til en rehabiliterende indsats

» Specifikke onsker til bestemte tilbud, fx flere aflastningspladser til borgere med demens

» Specifikke gnsker til boligtyper til seldre

« Utilfredshed pa baggrund af konkrete oplevelser med kommunens service

* Vigtigheden af loabende kompetenceudvikling og god introduktion til nye medarbejdere

* Rekruttering — herunder hvordan Frederikssund Kommune bliver et attraktivt sted at bosaette sig

» Udvikling af attraktive arbejdspladser, sa vi kan fastholde medarbejderne, herunder ledelsens
rolle

Administrationen foreslar, at strategiens afsnit om "Rekruttering og fastholdelse” justeres pa

baggrund af hgringen. Dette uddybes nedenfor.

Administrationen vurderer, at de gvrige bemaerkninger ikke giver anledning til &endringer i selve
strategien. Bemaerkninger om specifikke indsatser eller tilbud vil blive overdraget til de enkelte
tilbud eller fagomrader. Enkelte hgringssvar har karakter af klager og er videresendt til de
relevante ledere med henblik pa eventuel handtering. Bemaerkningerne om gnsker til bestemte
boligtyper og om Frederikssund som et attraktivt sted at boseette sig overdrages til Center for By
og Landskab.

Forslag til justering af strategien



Et af seldrestrategiens omrader er "Rekruttering og fastholdelse” (omrade 6). To af
hgringssvarene papeger, at strategien bor have mere fokus péa fastholdelse af medarbejderne.
Det papeges, at lederne har en vigtig rolle i forhold til at skabe et arbejdsmilja, hvor den enkelte
oplever medindflydelse og arbejdsgleede.

Administrationen er enig i, at bade teksten under omradet ” Rekruttering og fastholdelse” og
eksemplerne pa, hvor kommunen allerede er i gang, mest har fokus pa rekruttering. Derfor
foreslas folgende justeringer:

| teksten pa side 19 i strategien tilfgjes: "God ledelse er helt central for, at vi kan fastholde

dygtige medarbejdere. Vi har derfor fokus pa, at ledelse er en opgave, der kraever tid,

prioritering og kompetenceudvikling af lederne.”

* | eksemplerne pa igangveaerende indsatser pa side 18 tilfajes: "Alle ledere gennemgar
udviklingsforlgbet 'Sammen om Frederikssund — Ledelse i forandring’ i lobet af 2023/2024. Her
er gode arbejdsfeellesskaber et helt centralt element.”

+ Et af eksemplerne pa igangveerende indsatser pa side 19 er sygefraveersprojektet. Teksten
justeres, sa det fremgar, at projektet ogsa handler om trivsel og fastholdelse. Konkret forslas
saetningen aendret til: "Vi gennemfarer i perioden 2022-2024 et projekt om nedbringelse af
sygefravaer, der har fokus pa bade fravaer og naervaer. | projektet arbejdes med kerneopgaven,
arbejdsfeellesskaber, trivsel, motivation og fastholdelse i jobbet og faget.”

» Af hensyn til opsaetningen af strategien foreslas det, at indsatsen "Vi arbejder ud fra en faelles
uddannelsesstrategi for elevomradet, der stiller skarpt pa tiden fgr, under og efter uddannelse”
slettes. | stedet uddybes en formulering om elevomradet side 19, sa der star: "Uddannelse af
social- og sundhedshjaelpere, -assistenter og sygeplejersker er en vaesentlig del af fedekaeden
til at sikre et rekrutteringsgrundlag pa sundheds- og aeldreomradet. Vi prioriterer derfor
uddannelsesomradet hgjt og stiller skarpt pa tiden for, under og efter uddannelse.”

En revideret version af aeldrestrategien samt bilag til strategien er vedlagt sagen.

Udmgntning af strategien

Formalet med strategien er som naevnt at sikre en sammenhaengende tilgang til de udfordringer,
som aldreomradet star over for. Strategien skal saledes bruges som et pejlemeerke for eksempel
ved politiske drgftelser og beslutninger. Strategien skaber en ramme for en raekke konkrete
initiativer, der allerede er i gang, og for initiativer kommunen skal tage i de kommende ar. Et
eksempel pa et initiativ, der vil vaere med til at udmgnte aeldrestrategien, er processen for at
friseette og afbureaukratisere aldreomradet, som blev sat i gang af Omsorg og aldre 7.



september 2023 (sag 72). Et eksempel pa en kommende proces, som ogsa vil veere med til at
udmente aeldrestrategien, er implementeringen af de velfaerdsteknologiske initiativer pa
&ldreomradet, som blev besluttet i forbindelse med budgetaftalen for 2024-2027.

Omsorg og aldre vil f4 en status pa udmgntningen af aeldrestrategien hvert forar pa et temamgde
i udvalget.

Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Haringssvar fra Seniorradet:

Seniorradet er overordnet tilfreds med den udarbejdede strategi/vision om "Et sundt, aktivt og
veerdigt

aeldreliv”.

De indkomne hgringssvar er en bred vifte af bade forslag og frustrationer, og vi er enige i de
foreslaede

andringer i afsnittet om Rekruttering og fastholdelse.

Seniorradet anbefaler at udvalget godkender beslutningen, og ser med spaending frem til
udforelsen i praksis.

Haringssvar fra Handicapradet:

Handicapradet synes, at forslaget til vision rummer en fin intention om at understotte de aldres
evner og motivation til at vaere herre over deres eget liv leengst muligt.

Vi er enige i de 6 skitserede veje til at arbejde med udfordringerne

og vil seerligt fremhaeve vigtigheden af lsbende kompetenceudvikling og udvikling af attraktive
arbejdspladser, sa det bliver muligt at tiliraeekke og fastholde medarbejderne. Vi er enige i de
justeringer, der er foretaget i afsnittet om "Rekruttering og Fastholdelse.”



Endelig synes Handicapradet, det er positivt, at der er fokus pa de pararende i strategien bade
hvad angar inddragelse og kommunikation til dem. Herved bliver det muligt at understatte de
pargrende i at vaere en ressource — men samtidig er det vigtigt at have for gje, at de pargrende
ogsa skal passe pa sig selv — og ikke foler sig overladt til sig selv. Vi er derfor enige med
fldresagen i, at den frivillige indsats er vigtig — og et godt supplement til plejen — men at
strategien ikke ma bygge pa en forventning om, at de parerende kan patage sig plejen af de
eldre.

@konomi

Godkendelse af “Et sundt, aktivt og veerdigt aeldreliv — seldrestrategi 2023-2027” har isoleret set
ingen bevillingsmaessige konsekvenser, men konkrete initiativer under strategien kan have
konsekvenser, som vil skulle behandles bevillingsmaessigt inden igangseettelse.

Bilag

» Bilag 1 Et sundt, aktivt og veerdigt seldreliv
» Bilag 2. Bilag til Et sundt, aktivt og veerdigt seldreliv - aeldrestrateqi 2023-2027
» Bilag 3 Hgring om Et sundt, aktivt og vaerdigt seldreliv - aeldrestrateqi 2023 - 2027

» Bilag 4 Seniorradets hgringssvar

98 Droftelse af beretning for Borgerradagiverens virksomhed 2022

Resume

Omsorg og aldre gnsker at drgfte beretning for Borgerradgiverens virksomhed i 2022.
Frederikssund Kommunes Borgerradgiver Anne-Karina Stendevad Lindstad deltager under
punktet.

Indstilling
Administrationen indstiller til Omsorg og aldre, at:
1. Drafte beretning for Borgerradgiverens virksomhed i 2022.
Beslutning
Droftet.

Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)
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Sagsfremstilling

Omsorg og aldre fremsatte pa udvalgsmgde 28. september 2023 et gnske om pa kommende
mede at drafte Borgerradgiverens beretning for 2022 med seerligt fokus pa aeldreomradet.

Seerligt ansker Omsorg og &ldre at blive klogere pa, hvilke emner borgere typisk henvender sig
omkring nar de kontakter Borgerradgiveren. Er der i den forbindelse et saerligt mgnster i forhold til
henvendelser fra aldre medborgere, og hvor ser Borgerradgiveren potentiale for udvikling af
aldreomradet i relation til de henvendelser Borgerradgiveren far?

Beretning for Borgerradgiverens virksomhed i 2022 er vedhaeftet sagen som bilag. Udvalget
gnsker en drgftelse af hvilke saerlige forhold i beretningen som Borgerradgiveren heefter sig ved.
Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Seniorradet og Handicapradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
hurtigst til udvalgets medlemmer.

Horingssvar fra Seniorradet:

Seniorradet finder det helt naturligt at udvalget drofter

Borgerradgiverens virksomhed 2022.

Isaer da 65 sager ud af i alt 274 sager eller 25% vedrgrer "Voksenstotte og aeldre”.

Fordelingen af sagerne er inddelt i kategorier og der ses en stor spredning i problemstillingerne.
Rangeret efter antal er de kategorier med flest henvendelser:

+ Dialog om sagsforlgb 15 stk.

* Vejledning/vejvisning 10 stk.

 Kopier til orientering 7 stk.

* Hjeelp ifm. klage 7 stk.

» Klage over personale 7stk.

* Hijeelp til ansagning 6 stk.

 Klage over afgarelse 5 stk.

Nar man gennemgar den lange liste af sager, er der naturligvis



stor forskel pa hvor alvorlige forhold henvendelserne drejer sig

om.

| den lette ende handler det om:

* Vejledning i hvordan man henvender sig, hvilken afdeling og uforstaelig korrespondance.
De alvorlige sager, der er i overtal, handler bl.a. om:

* Hjeelpemidler der gar i stykker med manglende handtering og udskiftning,

* manglende svar pa henvendelser,

+ tavshed og langsommelig sagsbehandling.

Beretningen giver et godt indtryk af vigtigheden af Borgerradgiverens embede.

Seniorradet taget orienteringen til efterretning med de faldende bemaerkninger.

Haringssvar fra Handicapradet:

Handicapradet har med stor interesse laest Borgerradgiverens omfattende og grundige beretning
for 2022.

Beretningen viser, hvor vigtigt det er at have en uafhaengig institution, som kan hjeelpe borgerne,
styrke dialogen mellem borgere og forvaltning og sikre klageadgang og konstruktiv brug af klager
til at forbedre kommunens sagsbehandling og betjening af borgerne — og dermed vaere med til at
styrke borgernes retssikkerhed.

Vi er enige i, at en stor del af henvendelserne udspringer af mangelfuld eller utilstraekkelig hjeelp,
som burde kunne rettes op ret hurtigt, ligesom vi er enige i anbefalingerne om at styrke
kommunikationen til/med borgerne bade skriftligt og mundtligt.

Handicapradet har ogsa noteret sig, at der er visse sammenfald mellem Taskforce Handicaps
opmaerksomhedspunkter og anbefalinger og Borgerradgiverens observationer: eksempelvis nar
det handler om udfordringer med overholdelse af sagsbehandlingsfrister. Dette er seerligt alvorligt,
nar det drejer sig om ansggninger om gkonomisk hjaelp, som risikerer at have store konsekvenser
for borgerens liv.

Handicapradet stotter op om Borgerradgiverens mange konkrete og nyttige anbefalinger til en
forbedret kontakt med borgerne.



@konomi

Beretning om Borgerradgiverens virksomhed i 2022 har ingen direkte bevillingsmaessige
konsekvenser.

Bilag

» Beretning for Borgerradgiverens virksomhed 2022

99 _ Orientering om procedurer ved ind- og udflytning pa omsorgscentre

Resume

Omsorg og aldre har bedt om en orientering om ind- og udflytning pa omsorgscentre. Denne sag
handler om, hvad der sker, nar en borger flytter ind pa et omsorgscenter, og hvad der sker, nar en
beboer dgr, og boligen skal tammes.

Indstilling

Administrationen indstiller til Omsorg og aldre, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)

Sagsfremstilling

Indflytning pa omsorgscentre

Hvert ar flytter omkring 100 nye beboere ind pa kommunens omsorgscentre. Nar borgeren er
blevet tilbudt en bolig, inviteres borger og pargrende pa besag pa centret. Her kan de se boligen
og stille spargsmal, og de far information om for eksempel indretning af boligen. Personalet
udleverer ogsa omsorgscentrets indflytningspjece, som samler praktiske oplysninger om
indflytningen og om hverdagen pa centret.
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Indflytningspjecerne vil blive gennemgéet og opdateret i samarbejde med de kommende beboer-
og pargrenderad pa omsorgscentrene. Indflytningspjecerne er vedlagt som bilag til sagen.

Hvis borgeren efter besgget siger ja tak til boligen, aftales en dato for indflytningen. Det er
ambitionen, at alle omsorgscentrene skal tilbyde at besgge borgeren og eventuelle pargrende i
hjemmet, nar borgeren har sagt ja til tilbuddet om en bolig. Ved besgget sporger personalet ind til
borgerens helbred, trivsel og vaner, sa personalet allerede kender lidt til borgeren inden
indflytning. Dette skal understatte en god og tryg overgang fra egen bolig til plejeboligen. Inden
borgeren flytter ind, undersgger omsorgscentret derudover, om der er behov for hjaelpemidler,
som borgeren ikke selv medbringer, og borgerens medicin gennemgas.

Inden for de farste 14 dage efter at borgeren er flyttet ind, holdes en indflytningssamtale. Her
deltager beboeren, pargrende, beboerens kontaktperson pa omsorgscentret og omradelederen.
Til samtalen far beboer og pargrende information om omsorgscentrets tilbud og dagligdag, for
eksempel maltider, sygepleje, aktiviteter og traening og om praktiske forhold som tajvask og
laegevalg.

Indflytningssamtalen handler ogsa om det fremtidige samarbejde mellem beboere, pargrende og
personale. Personalet forteeller om, hvad kontaktpersonens ansvar er, og personalet laver aftaler
med borger og pargrende om, hvordan kommunikationen med de pargrende skal forega. De
pargrende informeres ogsa om, at der fortsat er behov for deres hjaelp til ledsagelse til aftaler
uden for omsorgscentret, ligesom der er behov for, at de pargrende hjaelper med at kabe diverse
til beboeren, at haeve penge og lignende.

Stotte i forbindelse med indflytning

Nogle borgere har ikke pargrende, som kan hjaelpe med de praktiske forhold ved flytning. | budget
2022 blev der afsat 0,3 mio. kr. arligt til en socialfaglig medarbejder til at hjaelpe borgere, der flytter
ind pa et omsorgscenter eller i en handicapvenlig bolig, hvis der ikke er pargrende, der kan
hjeelpe. Dette svarer til en halv fuldtidsstilling. Omsorg og aldre fik en status pa ordningen 1. dec.
2022 (sag 130).

Den socialfaglige medarbejder hjeelper for eksempel med at ansgge om indskudslan og
boligstotte, at opsige den gamle bolig og fa den nye lejekontrakt underskrevet, at indhente
flyttetilbud og at tiimelde regninger til PBS.

Nar borgeren visiteres til en plads pa et omsorgscenter, er visitatoren opmaerksom pa, om der er
pargrende, der kan hjaelpe med de praktiske forhold ved flytningen. Hvis der er pargrende, som
kan hjeelpe, men som har brug for stotte for eksempel til at bruge digitale lgsninger, vil visitatoren



henvise de pargrende til Borgercentret. Den socialfaglige medarbejder hjeelper i de tilfaelde, hvor
der ikke er pargrende, eller hvor de paragrende slet ikke er i stand til at hjeelpe.

Udflytning

Administrationen har udarbejdet en pjece til de pargrende om, hvad der sker, nar en borger pa et
omsorgscenter dgr, og boligen skal tammes.

Pjecen omhandler blandt andet folgende emner:

* Udstedelse af dodsattest

+ Kontakt til bedemand

* Anmeldelse af dgdsfaldet

 Skifterettens behandling af boet

» Adgang til afdedes bolig

* Opsigelse af lejekontrakten

» Syn af boligen

Pjecen vil blive lagt pa omsorgscentrenes hjemmesider og udleveret til pargrende i forbindelse
med dodsfald. Pjecen er vedlagt som bilag til sagen.

Efter dodsfaldet skal boligen tommes og gares klar til en ny borger. Personalet aflaser efter
dodsfaldet boligen for at sikre, at alle kan fole sig trygge ved, at boet er urgrt, nar boligen skal
ryddes. Medarbejderne henter de ting i boligen, der tilharer omsorgscentret, for eksempel
handkleeder og vaernemidler. Medarbejderne gar aldrig alene ind i afdgdes bolig, men gar ind to
og to eller sammen med en pargrende.

Skifteretten skal tage stilling til, hvordan boet skal behandles. Omsorgscentret vil som regel bede
de pargrende om at underskrive en sakaldt rydningserkleering. En rydningserklaering giver
mulighed for, at de pargrende tammer afdgdes bolig, inden Skifteretten har behandlet boet.

Boligen skal ifglge lejekontrakten vaere tamt senest 16 dage efter dodsfaldet. Pargrende
opfordres dog til at tamme lejligheden sa hurtigt som muligt og gerne inden 8 dage efter
dodsfaldet, sa boligen s& snart som muligt bliver klar til en borger pa ventelisten.

| enkelte tilfeelde er der ikke pargrende, som kan sta for begravelsen og tamme boligen. | disse
tilfeelde vil kommunen sta for begravelsen, for at tamme boligen og for at opbevare boet, indtil
Skifteretten har truffet afgerelse om behandling af boet.



Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Seniorradet og Handicapradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Horingssvar fra Seniorradet:
Udvalget har bedt om en orientering om, proceduren ved ind- og udflytning til plejehjemmene.

Udflytning fra en plejebolig er saedvanligvis, nar en beboer afgar ved daden. Der er helt faste
procedurer. Hvis ikke de pargrende er til stede ved dodsfaldet, kontaktes de snarest. Laege bliver
kontaktet - Bedemand kontaktet og den afdgde gores i stand.

Afdodes og pargrendes gnsker efterkommes.

Ved indflytning er det ikke rigtigt, som der star i sagsfremstillingen, at der er en socialfaglig
medarbejder der hjeelper, hvis de pargrende ikke er i stand til at hjaelpe. Hvis den pargrende har
brug for hjeelp til de digitale lgsninger, passer det ikke at Borgercentret kan hjaelpe. Digitale
losninger kraever MitID og Borgercentret har ikke borgernes MitID og der star heller ikke i den
socialfaglige medarbejders arbejdsbeskrivelse at hun skal hjselpe de pargrende.

Seniorradet tager orienteringen til efterretning, med hab om at den socialfaglige medarbejders
arbejdsbeskrivelse udvides til ogsa at geelde hjeelp til en evt. aegtefeelles aendrede gkonomi, de
pargrende der ikke er i stand til at hjeelpe fx pga. manglende digitale kompetencer, da det ikke er
almenviden. At der udarbejdes et Faktablad til udlevering til de pargrende, der beskriver de
omrader, hvor gkonomien aendres og hvem der skal kontaktes.

Horingssvar fra Handicapradet:
Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

@konomi

Orientering om procedure ved deodsfald og udflytning fra plejeboliger har ingen bevillingsmaessige
konsekvenser.

Bilag

» Bilag 1. Velkommen til Tolleruphgj

» Bilag 2. Velkommen til Solgarden
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Bilag 3. Velkommen til De Tre Eqge

Bilag 4. Velkommen til Nordhgj

Bilag 5. Velkommen til Pedershave

Bilag 6. Nar en beboer i en plejebolig afgar ved deden, pjece til pararende

100 _ Orientering om hijemlighed pa omsorgscentre

Resume

Omsorg og ldre har gnsket en sag om hjemlighed pa omsorgscentre. | denne sag beskrives,
hvordan omsorgscentrene arbejder med at skabe hjemlighed for beboerne.

Indstilling

Administrationen indstiller til Omsorg og aeldre at:

1. Tage orienteringen til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)

Sagsfremstilling

Det er ofte en stor beslutning af flytte i en plejebolig, bade for borgeren og for de pargrende, og
det kan veere sveert at finde sig til rette i et nyt hjem. | denne sag beskrives, hvordan de fem
omsorgscentre i Frederikssund Kommune arbejder med at skabe forudsaetningerne for, at
beboerne kan fglge sig hjemme inden for de rammer, et omsorgscenter stiller. Der er tale om
generel beskrivelse, idet de enkelte afdelinger pa omsorgscentrene har forskellige fokuspunkter
afhaengig af deres beboeres behov.

Beskrivelsen i sagen tager udgangspunkt i en rapport fra Det Nationale Forsknings- og
Analysecenter for Velfeerd, Vive, om hjemlighed pa plejehjem fra foraret 2023. Rapporten har
titlen "Et saerligt hjem: Oplevelse af hjemlighed pa plejehjem” og gennemgar en raekke faktorer,
der har betydning for hjemlighed:

» At ”gare sig hjemme”
* Hyggelige og indbydende rum
» Genkendelighed og anerkendelse
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* Familiger stemning

+ Relationer til beboere og familie

Overordnet papeger Vive, at et plejehjem er en helt saerlig form for hjem, fordi det bade er et hjem
og en arbejdsplads. Oplevelsen af hjemlighed udfordres af, at et omsorgscenter skal overholde
krav om eksempelvis brandsikkerhed, arbejdsmiljo og hygiejne. Ligeledes vil perioder med
travihed eller med mange vikarer eller nye medarbejdere udfordre hjemligheden, fordi falelsen af
at veere hjemme ogsa haenger sammen med taette relationer, en familiaer stemning og med at
blive set og anerkendt som den, man er.

At "gare sig hjemme”

Hjem er ifalge Vive ikke bare noget, der er, men noget man aktivt kan gare det til, for eksempel
ved at lave aktiviteter som gar, at man foler sig hjemme. Det kan veere at laese, se fiernsyn eller
have geester. Det giver ogsa en folelse af hjemlighed, at man bidrager til husfarelsen med det,
man kan, og at man spiser sammen ved faelles maltider.

Omsorgscentrene inddrager beboerne i de praktiske aktiviteter i det omfang, beboerne kan og det
er muligt. Beboerne hjeelper for eksempel med at pynte med servietter til maltidet, at rydde af
bordet eller at g& ud med skraldet. Ved madlavning er der hensyn til hygiejne, som begraenser
muligheden for deltagelse. Beboerne er tit i faellesrummene under forberedelsen til maltiderne og
far en snak med hinanden og med medarbejderne.

Beboerne inviteres altid til at spise sammen, hvis de gnsker det. Omsorgscentrene er
opmaerksomme pa hyggelige og rolige rammer for maltiderne og pa, at medarbejderne patager
sig rollen som veert for maltidet.

Hyggelige og indbydende rum

Omsorgscentrene inddrager beboerne i indretningen af de feelles arealer og serger for, at
rummene er hyggelige, hjemlige og ryddelige, for eksempel med billeder pa veeggene og blomster
i vinduerne. Indretningen skal tage hgjde for krav til hygiejne og brandsikkerhed.
Omsorgscentrene gar i forbindelse med brandtilsynene i dialog med Beredskabet om, hvordan
feellesarealerne kan indrettes sikkert, samtidig med at rummene er hyggelige og hjemlige.

Nar der er personale til stede i faellesstuerne, er de med til at "invitere” beboerne ind i rummene og
bidrage til en rar atmosfeere. Det kan for eksempel vaere ved at teende (kunstige) lys eller seette

musik pa.

Genkendelighed og anerkendelse



Vive peger pa, at bade genkendelighed og anerkendelse er vigtigt for at fale sig hjemme.
Genkendelighed handler om at have egne mgbler med, men ogsa om at fa hjeelp til at fortsaette
egne interesser og bevare seaerlige preeferencer. Anerkendelse handler om at blive madt og spejlet
og om at blive rummet som et helt menneske med de rutiner og den personlighed, man har.

For at forsta og anerkende den enkelte beboers sezerlige behov og personlighed er det ngdvendigt,
at medarbejderne kender beboerens livshistorie, og det er omsorgscentrene meget
opmaerksomme pa. Flere af omsorgscentrene har praksis for at besgge borgeren i hjemmet inden
indflytning. Det er med til at give et indtryk af, hvem borgeren er. Nye medarbejdere eller vikarer
kender ikke beboerens rutiner og preeferencer, og det udfordrer derfor hjemligheden, hvis der er
mange nye ansigter.

Omsorgscentrene forsgger at tilpasse deres feelles aktiviteter til beboerens gnsker. Derudover er
der fokus pa at tilbyde individuelle aktiviteter til de beboere, som ikke kan deltage i feelles
aktiviteter. De individuelle aktiviteter tager udgangspunkt i beboerens gnsker og behov.

Familizer stemning

En familizer stemning og uformelle og varme relationer er ifglge Vives undersggelse vigtig for
oplevelsen af hjemlighed. Dette geelder bade for relationer mellem beboere og medarbejdere og
mellem pargrende og medarbejdere.

Omsorgscentrene har fokus pé at skabe gode og varme relationer og en tillidsfuld stemning. Det
kan veere ved at give et kram, holde i hand og ved at lave sjov og grine sammen med beboerne —
med udgangspunkt i den enkeltes behov. Personalet kender ofte de pargrende godt og er
opmaerksomme pa at sporge ind til familie og venner. Ogsa her udfordres hjemligheden, hvis de
medarbejdere, der er pa arbejde, ikke kender beboerne ret godt.

Omsorgscentrene arbejder i trdd med kommunens retningslinjer for "Det gode samarbejde med
pargrende” pa god kommunikation og tillidsfulde relationer til de parerende.

Relationerne til andre beboere og familie

For mange mennesker er hjemlighed forbundet med samvaer med familien. Relationer mellem
beboere er ogsa vigtige. Vive papeger, at gode naboskaber og venskaber medvirker til falelsen af
at hore hjemme, mens fijendskab og konflikt omvendt modvirker fglelse af hjemlighed.



Personalet arbejder meget med at skabe relationer mellem beboerne, for eksempel ved
maltiderne og de feelles aktiviteter. Personalet arbejder ligeledes med at forudse og forebygge
konflikter mellem beboerne. Ind imellem kan konflikterne dog udvikle sig hurtigt, nar der ikke er
personale til stede.

Paragrende er altid velkomne pa omsorgscentrene, og beboerne kan lane et lokale, sa de kan
invitere til fodselsdag og lignende. Omsorgscentrene inviterer ogsa pargrende med til centrenes
aktiviteter og fester, sa beboere og pargrende kan fa disse oplevelser sammen.

Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Seniorradet og Handicapradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Haringssvar fra Seniorradet:
Udvalget har gnsket at drafte hjemlighed pa plejehjemmene.

| rapport fra Det Nationale Forsknings- og Analysecenter peges pa faktorer, der kan give
oplevelse af hjemlighed pa plejehjem.

Af faktorer naevnes:

+ At gare sig hjemlig

* Hyggelige og indbydende rum

* Genkendelighed og anerkendelse

* Familiger stemning

* Relationer til beboere og familie.

Nogle faktorer kan vanskeligt handhaeves i en hverdag, hvor der er stor personaleudskiftning
og/eller hgj anvendelse af vikartjenester.

Desuden gares opmeerksom pa, at plejehjem udover et hjem er en arbejdsplads, hvor der ogsa
skal tages hensyn til arbejdsmiljo, brandsikkerhed og hygiejne.

Seniorradet har den opfattelse at personalet gor hvad de kan for at skabe hjemlighed pa
plejehjemmene, med de midler de nu har. Seniorradet tager orienteringen til efterretning.

Horingssvar fra Handicapradet:

Handicapradet tager orienteringen til efterretning.



@konomi

Orientering om hvordan omsorgscentrene arbejder med at skabe hjemlighed har ingen
bevillingsmaessige konsekvenser.

101 _ Orientering om opfglgning pa budget 2023-2026

Resume

| denne sag orienteres om status pa implementering af aftalen om budget 2023-2026.

Indstilling

Administrationen indstiller til Omsorg og eldre, at:

1. Tage orienteringen til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)

Sagsfremstilling

Naervaerende sagsfremstilling er forste status pa implementering af aftalen om budget 2023-2026 i
forhold til savel aftaleteksten som de vedtagne politiske initiativer.

Af vedheeftede bilag 1 fremgar en status pa implementeringen af initiativerne i aftaleteksten, mens
bilag 2 giver en oversigt over status pa implementeringen af de vedtagne politiske initiativer.

Bilag 2 indeholder en opfglgning pa 38 politiske vedtagne initiativer i forbindelse med budget
2023-2026, hvoraf 31 er implementeret (gren) pa nuveerende tidspunkt. Der er 4 initiativer som er
delvis implementeret (gul) og 3 initiativer, som har status endnu ikke implementeret (rad).

Den fortsatte proces hen i mod en implementering er beskrevet under kolonnen "Statustekst - 30.
september”, hvor det bl.a. fremgar, hvorvidt der afventes politisk stillingtagen, neermere faglig
analyse eller andre processuelle udestaender.
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Specifikt i forhold til Omsorg og eeldre indeholder bilag 2 seks initiativer, hvoraf tre er
implementeret og tre er ikke implementeret. De tre initiativer som ikke er implementeret, skyldes
folgende:

* Tolleruphgj, genabning af 7 pladser: Byradet har pa mgde den 29. marts (sag 44) besluttet at
genabningen udskydes til 2024. Efterfalgende blev genabningen af alle syv pladser annulleret i
hele perioden 2024-2027 i forbindelse med vedtagelse af budget 2024-2027.

» Rehabilitering, aget husleje: Proces for indgaelse af lejemal pabegyndes i oktober 2023.
Flytningen forventes ivaerksat primo 2024.

* Qget indsats for Sosu-elever - personlig vejledning: Udmgntning af midlerne er udsat til 2024 og
midlerne er prioriteret til anden anvendelse.

Inddragelse

Inddragelse er ikke vurderet relevant.

Haringssvar fra Seniorradet:

| sagen orienteres om fgrste status pa implementering af aftalen om budget 2023-2026.
| forhold til Omsorg og Aldre er der 6 initiativer, hvoraf 3 er implementeret.

De 3 initiativer, som ikke er implementeret er:

1. Genabning af de 7 pladser
pa Tolleruphgj - er annulleret i budgetperioden.

2. Rehabilitering - flytning til nyt lejemal forventes pabegyndt okt. 23.
3. Dget indsats for Sosu-elever - udsat til 2024 og midlerne er prioriteret til anden anvendelse.

Seniorradet har ingen bemeaerkninger til orienteringen.
Horingssvar fra Handicapradet:
Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

@konomi

Naerveerende sag har ingen bevillingsmaessige konsekvenser.



Eventuelle afledte bevillingsmaessige konsekvenser behandles i sagen om budgetopfalgning pr.
30. september 2023, der behandles pa november mgdet, eller indgar i arbejdet med budget 2024-
2027.

Bilag

» Bilag 2 - Politiske aendringsforslag - 30. september
» Bilag 1 - aftaletekst budget 2023-2026 - september -2

102 _ Orientering om kommunens indsatser i den sidste tid i borgerens liv

Resume

Omsorg og aldre godkendte i marts 2023 "Handleplan for aeldre borgere med flere kontakter til
sundhedsvaesenet” (sag nr. 21). Heri er et af malene, at "vi understgtter en vaerdig afslutning pa
livet”. Udvalget far med denne sag en orientering om kommunens indsatser i den sidste tid af
borgerens liv i de forleb, hvor dedsfaldet er ventet. Indsatserne beskrives pa tveers af Dagnplejen,
Rehabilitering og de midlertidige pladser og omsorgscentrene.

Indstilling

Administrationen indstiller til Omsorg og aldre, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)

Sagsfremstilling

Hvert ar dor ca. 350 indbyggere i Frederikssund Kommune. For langt de fleste er dadsfaldet
ventet. Medarbejdere fra Dggnplejen, Rehabilitering og de midlertidige pladser eller et
omsorgscenter er ofte teet pa borgeren og dennes paragrende i forlobet op til dodsfaldet.
Medarbejderne yder omsorg, statte samt palliativ (lindrende) pleje og behandling og er med til at
understotte en vaerdig afslutning pa livet. Dette sker i taet samarbejde med borgerens
praktiserende laege og eventuelt en hospitalsafdeling og/eller et hospice.

Den palliative indsats
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Borgere med livstruende sygdom kan have behov for en palliativ indsats. En palliativ indsats har til
formal at fremme livskvaliteten for bade den dgende og for dennes familie ved at lindre den
lidelse, der fglger med en livstruende sygdom. Det handler ikke kun om lindring af smerter, men
ogsa om at afhjeelpe andre problemer af fysisk, psykisk, psykosocial og andelig art.

Udgangspunktet for indsatsen er den enkelte borgers gnsker og behov — i trad med
Frederikssund Kommunes veerdighedspolitik. Der kan derfor vaere meget stor forskel pa, hvad
kommunen hjaelper med — og hvor meget der hjaelpes.

Kommunens indsats bestar af behandling pa ordination af en laege, sygepleje og koordination af
indsatsen pa tveers af sektorer. Borgerne far desuden visiteret personlig og praktisk hjaelp og
hjeelpemidler i det omfang, der er brug for det. Derudover kan Visitation og Hjeelpemidler bevillige
sygeplejeartikler, palliativ fysioterapi og ernaeringspraeparater samt tilskud til leegemidler, nar
borgeren kun forventes at leve i kort tid. @nsker en pargrende at passe borgeren hjemme, sa kan
de ogsa bevillige plejevederlag ved pasning af naertstaende, der gnsker at do i eget hjem. Enkelte
terminale borgere visiteres til et midlertidigt ophold pa Rehabilitering og de midlertidige pladser, sa
de tilbringer deres sidste levetid der.

Det er borgernes praktiserende laege og/eller hospitalslaeger, der har ansvar for behandlingen.
Nogle gange kan der vaere mange afdelinger og mange specialer inde over et forlgb. Borgeren
kan ogsa veere tilknyttet Palliativ Enhed pa Nordsjaellands Hospital, som i nogle tilfeelde kerer ud
og tilser borgerne i deres hjem.

Nar borgeren ikke er indlagt pa hospitalet eller pa et regionalt hospice, er det kommunens
medarbejdere, der varetager behandlingen efter ordination fra lasegen. Alle borgere folges teet af
en sygeplejerske — pa omsorgscentrene er det centersygeplejerskerne, mens hjemmeboende
borgere far en kontaktsygeplejerske fra Dagnplejen. Sygeplejersken har ofte en koordinerende
rolle i det palliative forleb og er den, der inddrager leeger eller andre aktarer i samarbejde med
borger og/eller paragrende, hvis der opstar behov for det. | Dagnplejen gares en ekstra indsats for
at begreense antallet af forskellige medarbejdere i hjemmet. P4 omsorgscentrene er der ligeledes
fokus pa, at det er fast personale og ikke aflosere og vikarer, der kommer hos borgeren. Dette
giver tryghed for borgere og pargrende.

Alle de medarbejdere, der kommer hos borgeren, er uanset faggruppe med til at observere, om
borger far det darligere, eller om borgeres behov sendres. Pa baggrund af dette vurderer
sygeplejersken, om der er behov for, at borgeren tilses af en lzege eller pa anden vis har behov for
justeringer i statten.



Borgerens praktiserende laege eller laegen pa hospitalet kan henvise borgeren til hospice, hvis
borgeren gnsker det. Hospice er dog selvvisiterende og laegen her vurderer derfor om borgeren
passer ind i tilbuddet hos dem og kan tilbydes en plads. Det kan bade vaere i form af et ophold,
der typisk ligger i den sidste tid op til borgerens dod, og i form af tilkknytning til deres udkgrende
team, som Dggnplejen, omsorgscentrene eller Rehabiliteringsafdelingen sa samarbejder med.

Alle kommunale sygeplejersker i Frederikssund Kommune varetager palliative forleb. Det er en
stor del af sygeplejeopgaven pa det kommunale sundheds- og a&ldreomrade. Frederikssund
Kommune har desuden en handfuld sygeplejersker med szerlige kompetencer inden for palliation
ansat. De vejleder de gvrige sygeplejersker ved behov og kan varetage seerlige opgaver. For
eksempel deltager sygeplejersker fra Dagnplejen i et palliativt netveerk pa tvaers af de otte
kommuner i Nordklyngen.

Beslutninger om livets afslutning

Det er vigtigt, at borgerne far mulighed for at tage stilling til og formulere deres tanker om
afslutning af livet. En del borgere har allerede gjort sig overvejelser om den fremtidige behandling
og pleje, og her er det vigtigt, at deres gnsker bliver kendt af personalet, sa den sidste tid s& vidt
muligt kan falge borgerens gnsker. Derfor har sundhedspersonalet i kommune, region og almen
praksis et faelles ansvar for tage initiativ til at tale om livets afslutning, mens borgeren stadig er i et
stadie af sin sygdom, hvor han eller hun er beslutningsdygtig. Her skal pargrende inviteres med i
det omfang, borgeren gnsker det.

Dels kan borgeren tage stilling til, om han eller hun gnsker at blive genoplivet ved hjertestop, og
om han eller hun gnsker livsforleengende behandling. Det skal altid vaere en leege, der sammen
med borgeren tager stilling til et eventuelt fravalg af genoplivning og livsforleengende behandling.
Sygeplejersker i kommunen kan tale med borgeren om gnsker om dette og bede laegen om at
tage stilling til det sammen med borgeren.

Dels kan borgeren tage stilling til, hvordan han eller hun gerne vil have, at den sidste tid forlgber.
Borgeren kan for eksempel tage stilling til, om han eller hun gerne vil do i eget hjem, hvis det er
muligt. Det kan ogsa handle om, hvorvidt borgerne gnsker at vaere alene eller at der skal veere
andre tilstede, eller om seerlige gnsker til pakleedning, musik eller andet efter dgdsfaldet.

De sidste dage

Nogle borgere dor, mens de er indlagt pa et hospital eller et hospice, mens andre dor i eget hjem,
i en plejebolig eller pa Rehabiliteringsafdelingen. Rammerne for plejen i de sidste levedogn er
forskellige, men man forsgger at sikre, at den sidste tid sker pa borgerens preemisser. De



pargrende inddrages teet — med udgangspunkt i bade borgerens og de pargrendes gnsker og
behov. Der er altid mulighed for, at pararende er til stede pa omsorgscentret eller
Rehabiliteringsafdelingen, sa meget de gnsker.

| eget hjem afhaenger det af borgerens og de pargrendes gnsker, hvor meget Dagnplejen kommer
i de sidste levedagn. Vil de pargrende for eksempel gerne selv sta for plejen, kommer
sygeplejersken udelukkende for at give medicin efter faste aftaler eller hvis der skulle veere
yderligere behov. Er det derimod en borger, hvor de pargrende ikke kan eller gnsker at foretage
plejen, sa Dagnplejens medarbejdere varetager bade omsorg, pleje og behandling. Pa
omsorgscentrene og Rehabiliteringsafdelingen og de midlertidige pladser er personalet teet pa
hele tiden. P& Rehabiliteringsafdelingen vil man forsgge at gore plads til, at borgeren kan fa en

enestue.

Ffldre Sagen har tilbud om vagekoner, som tilbyder at sidde hos borgeren. Tilbuddet geelder bade
borgere i eget hjem og pa kommunens tilbud. Vagekoner sidder typisk ved den dgende i
nattetimerne, hvis der ikke kan vaere pargrende til stede, og hvis man ved eller fornemmer, at
borgeren gnsker nogen omkring sig.

Indsats under handleplan for seldre borgere med flere kontakter til sundhedsvaesenet

Den sidste tid i borgernes liv er et af temaerne i handleplanen Hajere kvalitet for aeldre borgere
med flere kontakter til sundhedsvaesenet, som blev vedtaget af Omsorg og aeldre den 9. marts
2023 (sag nr. 21). Malseetningen for temaet lyder: Vi understatter en vaerdig afslutning pa livet, sa
borgere og pargrende er trygge og bedst muligt forberedt pa det, der skal ske.” Fokus i
indsatserne er at sikre en faelles tilgang til seldreomradet omkring palliation. Indsatserne falder i tre
overordnede kategorier:

1. Den palliative indsats: Der skal veere en faelles tilgang til palliation pa tveers af kommunen,
og Frederikssund Kommune skal indga i et fagligt netveerk for palliation med de gvrige
kommuner i Klynge Nord, der skal sikre faglig udvikling og sparring.

2. Beslutninger om livets afslutning: Sundhedspersonalet skal styrkes i at invitere borger og
pargrende til at tale om gnsker til den sidste tid af livet. Kommunens medarbejdere skal
ogsa veere gode til at falge op pa, om borger og laege skal tage stilling til genoplivning ved
hjertestop.

3. Pjece til borgere og pararende: Der skal udarbejdes skriftligt materiale til borgere og
paragrende om den sidste tid. Det kan for eksempel handle om de fysiske andringer, nar
doden naermer sig, og om hvad de pargrende kan gare. Den information giver
sundhedspersonalet mundtligt, men det er hensigtsmaessigt, at de pargrende samtidig far



udleveret en pjece, hvor de kan laese oplysningerne.

Implementeringen gar i gang i efteraret 2023. Indsatserne skal udvikles pa tvaers af Center for
Voksenstotte og Omsorg og Center for Sundhed, Forebyggelse og Aldre. Medarbejdere med
seerlige kompetencer indenfor et palliative omrade vil blive inddraget i arbejdet. Samtidig treekkes
pa arbejdet i det palliative netvaerk pa tvaers af nordkommunerne og samarbejdet med den
Palliative Enhed pa Frederikssund Hospital.

Inddragelse

Sagen er sendt i hgring i Handicapradet og Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes
hurtigst muligt til udvalgets medlemmer.

Hgringssvar fra Seniorradet:
Status pa velfeerdsteknologiske indsatser.

Elektronisk treeningsprogram til borgere, der far hjemmehjaelp eller vedligeholdelsestraening viser
at programmet har potentiale til at age borgernes mulighed for at live mere selvhjulpne.

Programmet har fra april til nu anvendt pa 10 borgere, der treener 2-3 gange pr ugen sammen
med en social- og sundhedsassistent.

Evalueringen tilsiger at der arbejdes videre med iseer den interne planlaegning.

Seniorradet mener, at velfaerdsteknologiske hjeelpemidler skal tages i brug, der hvor det kan
hjaelpe borgeren og effektiviserer arbejdsgange.

Seniorradet tager orienteringen til efterretning.
Horingssvar fra Handicapradet:
Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

@konomi

Orientering om kommunens indsatser i den sidste tid af borgerens liv i de forlgb, hvor dgdsfaldet
er ventet, har ingen bevillingsmaessige konsekvenser, idet indsatserne forudsaettes afholdt inden
for eksisterende bevillingsmaessige rammer.



103 _ Orientering om status pa velfeerdsteknologiske indsatser bevilget fra den
velfaerdsteknologiske pulje

Resume

Pa Byradsmgdet 23. november 2022 (Sag nr. 291) blev det besluttet, at alle involverede udvalg
skal modtage en afrapportering/status for de velfeerdsteknologiske indsatser, der udspringer fra
den velfaerdsteknologiske pulje. Som falge deraf orienteres Omsorg og aldre, Social og sundhed,
Barn, familier og forebyggelse, Skole, klub og SFO, @konomiudvalget og Byradet om status pa de
igangvaerende indsatser.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Omsorg og aldre over for @konomiudvalget og Byradet anbefaler,
at:

1. Tage orienteringen til efterretning.
Beslutning
Taget til efterretning.
Fraveerende: Susanne Bettina Jargensen (A)

Sagsfremstilling

Udvalgene blev senest orienteret om status pa de velfaerdsteknologiske indsatser pa mgderne i
februar maned og Byradet blev orienteret 1. marts 2023 i sag nr. 35.

Nedenfor ses en status pa de 4 igangveerende velfaerdsteknologiske indsatser, der har faet midler
fra den velfeerdsteknologiske pulje. Ingen indsatser er afsluttet siden sidste status.

Kommunikationsapp implementeres pa det specialiserede bgrn-ungeomrade (Barn, familier og
forebyggelse)

Center for Familie og Radgivning forventer flere effekter af kommunikationsappen, herunder:

* hgjere serviceniveau for borgerne via en moderne og mere fleksibel kommunikationsform

« feerre afbud grundet automatisk genererede pamindelser til borgerne

* bedre og kortere madeforlgb, da sagsbehandlerne har bedre mulighed for at forberede
borgerne pa mgdernes indhold
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» mulighed for at supplere med digital behandling/dialog undervejs i et borgerforlgb
Kontrakt og databehandleraftale for kommunikationsappen har veeret forsinket og er farst
godkendt ultimo januar 2023. Efterfalgende har der veeret forsinkelse pa integrationen til

videoprogrammet, som anvendes sammen med kommunikationsappen.

Center for Familie og Radgivning starter 2. november med opsaetning og udrulning pa to af
centerets tre omrader: Myndighed og Udfarer.

Pa sigt skal app’en ogsa implementeres i centerets sidste omrade PPR.

Projekt skolerobotter tilpasses sa deltagerne far mulighed for at opna kendskab til teknologien far
den veelges som en konkret indsats for et barn med skolevaering (Barn, familie og forebyggelse
samt Skole, klub og sfo)

Projekt Skolerobot er et feelles projekt imellem Center for Barn og skole samt Center for Familie

og radgivning.

Robotten er en telefon pa hjul, som star i klasseveerelset. Underviseren kalder op til elevens PC,
og eleven deltager i undervisningen med billede og lyd.

Malgruppen har veeret elever med fraveaer pa grund af skolevaegring som samtidig havde en sag i
Center for familie og radgivning samt en anden sidelgbende indsats for at fa eleven tiloage i skole.

Der har veeret flere sma afprovninger af skolerobotterne og det var malet, at eleverne skulle
deltage i skoledagen hjemmefra via skolerobotten.

Evalueringer har vist fglgende:

* Flere eleverne i malgruppe giver udtryk for, at de ikke gnsker at skille sig yderligere ud ift. de
andre skolekammerater. Derfor gnsker de ikke at deltage i skoleundervisningen gennem en
skolerobot.

* Nogle elever giver udtryk for, at de havde darlige erfaringer med virtuel deltagelse i
undervisning fra covid-19-nedlukningen.

* Nogle skolekammerater og flere leerere giver udtryk for, at de ikke gnsker en skolerobot i
undervisningslokalet pa grund af usikkerheden om hvad eleven hjemmefra kunne se, hgre og
eventuelt optage via skolerobotten.

Udfordringerne er forsggt imgdekommet ved at leerere og medarbejdere fra Center for familie og

radgivning bade har vist robotten frem i skoleklasserne og direkte til de elever og foreeldre, der var

tilteenkt at skulle afprgve den. Projektet har veeret praesenteret for flere skoler og draftet pa flere



personalemgder uden at det er lykkes at fa elever i malgruppen til at deltage.
Pa baggrund af evalueringen foretages falgende andring i projektet.

Skolerobotterne afpragves i undervisningen og pa mader i leerergruppen. Dermed vil bade elever
og leerere lzerer robotten at kende og opna en gget teknologiforstaelse for robotten.

Malgruppen a&ndres, sa den ogsa omfatter elever, der ikke kommer i skole pa grund af fysiske
problemstillinger, leengerevarende ophold i udlandet eller andre mindre komplicerede
problemstillinger.

Teknologien er indkgbt og har et potentiale for barn med skoleveegring. Projektets nuvaerende og
primaere mal er at laererne og skolekammeraterne skaber erfaringer med teknologien, for derefter
pa sigt at kunne anvende en skolerobot sammen med et barn, der har skoleveering.

Elektronisk treeningsprogram til borgere, der far hjemmehjaelp eller vedligeholdende treening viser
at programmet har potentiale til at ege borgeres mulighed for at blive mere selvhjulpne (Omsorg
og eeldre)

Implementeringen af indsatsen startede i april 2023 efter en ny opdateret version af
traeningsprogrammet blev frigivet. Traeningsprogrammet har indtil videre veeret anvendt pa 10
borgere. Storstedelen af borgerne traeener 3 gange om ugen og enkelte 2 gange om ugen sammen
med en social- og sundhedsassistent.

Der kan endnu ikke siges noget systematisk om effekten af treeningen i det elektroniske
treeningsprogram. Der er dog enkeltstdende eksempler pa, at borgere har faet steerkere muskler,
og dermed er blevet mere selvhjulpen, sa den visiterede tid til hjemmehjeelp er reduceret.

Evalueringen har vist, at det er ngdvendigt at arbejde videre med seerligt den interne planlagning
og prioritering af traeningsindsatserne hos borgerne. Det er seerligt i de situationer, hvor sygdom
og/eller vikar/rekrutteringsudfordringer blandt degnplejens medarbejdere udfordrer planleegningen
og gennemfarelsen af traeeningsindsatsen ude hos borgerne.

Traeningsprogrammet skal afproves pa ca. 30 borgere, for at der kan evalueres systematisk pa
effekten af indsatsen.

Apps til traening af borgere med faldtendens eller inkontinens er indtil videre benyttet af 988
borgere (Social og Sundhed)



988 borgere har benyttet Appen Helpii, som er en digital lasning til at sege information og hjeelp til
at gare noget ved faldtendens eller inkontinens. Appen giver adgang til fire forskellige typer af
kurser og laerings- og traeningsvideoer inden for det valgte kursus.

Appen har vaeret anvendt blandt Frederikssund Kommunes borgere i 7 maneder.
Pa de fire forskellige kurser fordeler deltagerne sig saledes:

Hold pa vandet: 405

Hold taet, mand: 79

Sund tarm: 219

Undga fald: 285

Den typiske deltager ser ca. 3,2 kapitler pr. besgg i appen. 9,17 % af deltagerne besgger Helpii
kurset to gange. Kurserne er tilrettelagt med information og simple gvelser, der dog ikke
ngdvendigvis kreever gentagende besag.

Pr. 1. oktober 2023 starter et nyt kursus ‘Treen 5 minutter om dagen”, som Frederikssund
Kommune har bidraget til udviklingen af.

Kurset er et gvelsesprogram, der medvirker til at borgere kan bibeholde et dagligt funktionsniveau,
sa de forebygger sygdomme eller fald, som skyldes inaktivitet.

Evalueringen af projektet har vist at udbredelsen af kurserne til potentielle malgrupper med fordel
kunne vaere mere systematisk. Der tages derfor initiativer til en aendring i udbredelsesstrategien i
lobet af efteraret.

Velfeerdsteknologitur 2024 planleegges

Staben i Center for Voksenstatte og Omsorg forventer at afholde en velfaerdsteknologitur i 2024,
hvor et udvalg af teknologier fremvises. Programmet planleegges senere.
Inddragelse

| forhold til Skole, klub og sfo og Barn, familie og forebyggelse: Inddragelse er ikke vurderet

relevant.



| forhold til Omsorg og aldre og Social og sundhed: Sagen er sendt i haring i Handicapradet og
Seniorradet. Eventuelle hgringssvar fremsendes snarest muligt til udvalgets medlemmer.

Horingssvar fra Seniorradet:

Omsorg og /ldre far i denne sag en orientering om indsatsen i borgerens sidste tid, hvor daden
er ventet, i Dagnplejen, pa rehabilitering og midlertidige

pladser samt pa plejehjemmene.
Initiativerne i den palliative indsats og beslutninger om livets afslutning er beskrevet.

Derudover er der forslag til en pjece til borgere og pargrende "Nar en beboer afgar ved deden”
der indeholder praktiske informationer om, hvad der skal ske nér en beboer dor.

Seniorradet tager informationen om indsats og initiativer i borgernes sidste tid til efterretning, men

har nogle kommentarer
til den foreslaede pjece.

| pjecens afsnit om "Adgang til afdedes bolig" star der, at medarbejderne kan hente de ting i den
daodes boligen, der tilharer omsorgscentret fx hjeelpemidler. At personalet kan ga ind i den
afdedes bolig to og to eller sammen med en pargrende.

Seniorradet anbefaler, at det altid skal veere en pargrende og en medarbejder, der sammen gar
ind i boligen. Dette for at undgéa at der kan opsta uenighed om der er flyttet nogle af den afdedes
effekter. Seniorradet er bekendt med at pargrende tidligere har bemaerket at der har veeret fjernet

personlige ejendele.

Haringssvar fra Handicapradet:

Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

@konomi

Orientering om status pa igangvaerende velfeerdsteknologiske indsatser har ingen
bevillingsmaessige konsekvenser.

104 = Meddelelser
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Beslutning

Taget til efterretning.

Fravaerende: Susanne Bettina Jorgensen (A)

Sagsfremstilling

Kommende arrangementer indenfor udvalgets omrade:

+ Dialogmed med KL’s Sundheds- og Aldreudvalg om den aldre medicinske patient den 8.
november 2023 kl. 16.00-18.00 pa Egedal Radhus. Invitationen er sendt til medlemmerne pr.
mail, da fristen for tilmelding var for udsendelse af dagsordenen.

* Feelles dialogmede og julefrokost med Social og sundhed, Handicapradet og Seniorradet
mandag 4. december klokken 12-14 pa Klintegarden.

* Omsorg og eldre behandlede den 9. marts 2023 en sag om akutpakken for at afvikle ventelister
til operationer i hospitalsvaesenet, herunder hvilke mulige konsekvenser akutpakken ville
medfare for kommunernes genoptraeningsindsats (sag nr. 25). | den forbindelse blev udvalget
orienteret om stigningen i antallet af genoptraeningsplaner i 2023. Til orientering har kommunen
i 3. kvartal af 2023 haft 1390 borgere i et genoptraeningsforlgb. Til sammenligning var antallet
for samme periode i 2019 (far nedlukninger i forbindelse med COVID-19) 1311 borgere i et
genoptreeningsforleb hos Forebyggelse og Traening. Det giver en stigning pa 6,03 procent for
antallet af borgere i genoptraeningsforlgb i 3. kvartal fra 2019 til 2023.

Meddelelser:

+ Tilsynsrapport for omsorgscenter Pedershave vedlagt.

 Styrelsen for Patientsikkerhed var den 14. september 2023 p4 et varslet planlagt aeldretilsyn pa
Rehabiliteringsafdelingen. Frederikssund Kommune har den 12. oktober modtaget en
tilsynsrapport, hvori Styrelsen forelgbigt har vurderet, at der er "starre problemer for den
forngdne kvalitet" og at der kan udstedes et pabud til Rehabiliteringsafdelingen. Omsorg og
aldre far en orientering pa modet og der forelaegges en sag vedr. handleplan for
imgdekommelse af et eventuelt pabud pa udvalgets mgde i december.

+ Udvikling i ventelisterne til plejebolig er vedlagt som bilag.

» Sygefraveeret pa aldreomradet 1.-3. kvartal 2023 er vedlagt som bilag.

+ Udviklingen i faerdigbehandlede patienter i 3. kvartal er vedlagt som bilag. Der har vaere fem
dage med faerdigbehandlede patienter i 3. kvartal af 2023. To af dagene har der ligget to
patienter, de gvrige dage én. Med aktiviteten fra 1. januar til og med 30. september 2023 er der
forbrugt 170.654 kr. ud af det samlede budget pa 458.874 kr.



Bilag

Tilsynsrapport Omsorgscenter Pedershave 2023-Frederikssund-Endelig rapport

Udviklingen i ventelisterne til plejeboliger november 2023

» Syqgefravaer pa de enkelte arbejdspladser pa aeldreomradet - 1.-3. kvartal 2023

» Svygefraveer pa det samlede aeldreomradet 1-3 kvartal 2023
Faerdigmeldte patienter 3. kvartal 2023

105 _ Orientering om handtering af privat leverandgrs gnske om dispensation fra kontrakt om
levering af fritvalgsydelser (Lukket punkt)

106 _ Underskrifter

Beslutning

Sagsfremstilling

Dette punkt erstatter det fysiske underskriftark. Nar der trykkes "Godkendt" svarer det til at
underskriftarket er underskrevet.
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