FREDERIKSSUND
KOMMUNE

7

STRATEGI: Social- og sundhedsuddannelserne

Uddannelse til fremtidens aldreomrade
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Uddannelse til fremtiden

I Frederikssund Kommune uddanner vi béde social- og sundhedshjzelpere (SSH)
0g social- og sundhedsassistenter (SSA). Uddannelsen af SSH og SSA er en
vaesentlig del af fadekaeden i forhold til at sikre et rekrutteringsgrundlag pa
sundheds- og aeldreomrédet i Frederikssund Kommune.

Rekrutteringsudfordringen for social- og sundhedspersonale i kommunen er
stigende. Der bliver flere aeldre i fremtiden, og et stort antal medarbejdere er
pa vej pa pension. Derfor er det afggrende at f& uddannet flere SSH og SSA, og
Kommunernes Landsforening (KL) har i de seneste &r Igbende forpligtet
kommunerne til at vaere med til at Igfte opgaven ved bl.a. at gge
dimensioneringen og forpligte kommunerne til at ansaette elever, der optages
pé skolerne.

Samtidig er elevsammensaetningen aendret i Igbet af drene, og antallet af elever
med udfordringer af den ene eller anden art er stgt stigende. Det maerkes i
driften og hos uddannelseskonsulenterne, at uddannelsesopgaven er vaesentligt
mere kraevende nu end tidligere, og der bruges i alle led mange ressourcer pd
opgaven. Desveerre afspejles ressourceforbruget ikke i frafaldet under
uddannelsen, hvor det vaerste eksempel er et frafald p& hele 54 pct. p& SSA-
uddannelsen, holdet fra 2020. Samtidig opleves udfordringer med at rekruttere
til uddannelsen og at fastholde elever efter endt uddannelse.

Der er med andre ord et massivt behov for at gentaenke indsatsen, s&
ressourcerne udnyttes bedst muligt, og sa udfordringerne med rekruttering,
fastholdelse og ansaettelse imgdekommes. Uddannelse til fremtidens
2ldreomradde er en strategi for, hvordan Frederikssund Kommune skal uddanne
SOSU-medarbejdere og dermed sikre et rekrutteringsgrundlag til fremtidens
eldreomrdde. Strategien er en delstrategi under den samlede fzelles strategi for
rekruttering, fastholdelse og uddannelse i Frederikssund Kommune.

Uddannelsesstrategien addresserer de forskellige faser, man star overfor fra
man overvejer at blive uddannet, til man er faerdiguddannet og landet i farste
job. Vi tror p3, at ved at arbejde strategisk med alle faserne, kan vi mgde den
enkelte elev, der hvor han/hun er, og arbejde malrettet med at hjeelpe dem til
et godt uddannelsesforlgb. P& den made far vi ogsa de bedste medarbejdere pa
den anden side af uddannelsen. Strategien beskriver bdde allerede igangsatte
initiativer og forslag til nye initiativer.
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Baggrund

Ifglge KL kommer kommunernes stgrste udfordring med rekruttering i
fremtiden til at vaere pd aeldreomradet, og udfordringen bliver stgrst for SOSU-
medarbejdere og sygeplejersker.

P& aeldreomradet i Frederikssund er 18,4 pct. af medarbejderne over 65 ar og
forventes derfor at g& pa pension inden for en kortere drraekke. Udfordringerne
star sdledes meget naert for og maerkes allerede nu i form af vanskelige

rekrutteringsforhold.
KL'S REKRUTTERINGSKONFERENCE 2021
" . " 2 2
Udfordring stiger Prlmaert pa SOSU-omradet
Udvikling i udbud og efterspergsel ved uaendret antal
nyuddannede og demografisk efterspergsel
S0% Efterspprgsel - SOSU
——Udbud - Sygeplejerske
20% - - -Efterspgrgsel - Sygeplejerske
- = -Eftersporgsel - Paedagog
~—Udbud - Padagog
10%
Udbud - SOSU
——Udbud - Larer
0% -=-Efterspargsel - Laerer
-10%
- AN M T N O N 000 "N M S N
BN AN AN NN NN AN NN M NN N MM
C 0000000000 O 0o o
AR NN NN NN N NN NN
I(L Kilde: Egne beregninger

Samtidig stiger antallet af aeldre, opgaverne flyttes fra hospital til kommuner,
og borgerne fejler flere og flere ting. N&r vi taler om rekruttering til fremtidens
2ldreomrade, taler vi derfor ikke kun om "haender”, men i meget hgj grad ogsa
om kompetencer. Kravene til hvad iszer en social- og sundhedsassistent kan er
steget de seneste &r.

KL'S REKRUTTERINGSKONFERENCE 2021

Voksende stigning i +80-arige frem til 2030

180
Andringer fra 2021 til 2031
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Malsatninger for uddannelse til fremtiden

Kommunens opgave med uddannelse af SOSU-elever har udviklet sig de
seneste dr, og dimensioneringen er Igbende blevet gget. Senest er loftet over
dimensioneringen fjernet, og kommunernes forpligtelse til at ansaette elever er
gget markant!. Vi er som kommune gdet fra at have ca. 80 elever i 2019, til i
2021 at have 180 elever igennem systemet. Den store stigning i antallet af
elever skal indtil videre rummes pd de samme praktiksteder, som tidligere.

For uddannelsesstart

Der er et stort behov for at arbejde med rekrutteringen til uddannelserne, fordi
vi i Frederikssund Kommune ikke opfylder dimensioneringen. Manglende
kendskab eller interesse i forhold til uddannelsen samt udfordringer med at f&
gkonomien til at haenge sammen synes at vaere de mest tungtvejende arsager.

Mélsaetning:

> At gge rekrutteringen af kvalificerede ansggere til uddannelserne

Strategiske indsatser

¢ Projekt med jobcenter:
Projektet fokuserer pa jobparate ledige, som tilbydes et praktikforlgb pad
2ldreomradet for at undersgge, om det kunne have interesse forud for
ansggning til uddannelsen.

o Oprettelse af faelles hjemmeside:
For at sikre én indgang og et nemt overblik over alt hvad der er
interessant og relevant for SOSU-uddannelserne oprettes en feelles
hjemmeside, www.sundhedsuddannelser.frederikssund.dk. Her samles
al information og lzegges rekrutteringsvideoer, karriereveje og andet.

e Voksenelevlgn til elever over 25 ar:
Elever over 25 ar tilbydes voksenelevign i stedet for elevign under
uddannelsen.

Indsatser

¢ Bedre samarbejde med jobcenteret
¢ Bedre branding og information
¢ Voksenelevlgn over 25 ar

Udfordringer

e Uddannelsen har darligt image
* Manglende interesse

e Manglende viden

¢ Personlig gkonomi

1 5-3rig laerepladsaftale om uddannelserne til social- og sundhedshjeelper og
social- og sundhedsassistent for 2022-2026 a 14. juni 2021
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Under uddannelse

For begge uddannelser ser vi et stort antal elever, som dropper ud undervejs i
deres uddannelsesforlgb. Frafald er dermed en vaesentlig udfordring, som vi
skal arbejde med de kommende ar.

Den helt store udfordring i forhold til at fastholde eleverne gennem
uddannelsen er den manglende mulighed for at skabe kontinuitet gennem
uddannelsen. Praktikvejlederne er knyttet til praktikstederne, og det betyder, at
eleven starter forfra med at danne relationer til uddannelsesstedet hver gang
en ny praktik pdbegyndes. For elever med personlige udfordringer af den ene
eller anden art, vurderes dette at veere en helt afggrende faktor i forhold til
frafald.

Malsaetning:

> At reducere antallet som falder fra undervejs i deres uddannelse

Strategiske indsatser

¢ Personlige vejledere:
For at reducere frafaldet gnskes implementering af personlige
vejledere, som fglger eleven fra start til slut gennem
uddannelsesforlgbet. Den personlige vejleder vil fa mulighed for at lzere
eleven godt at kende og derved have bedre mulighed for at saette
tidligt ind pd tveers af skole- og praktikforlgb, hvis eleven oplever
udfordringer. Indsatsen er i overensstemmelse med KL's anbefalinger
for bedre rekruttering til aeldreomradet?.

e Systematisk evaluering:
Evaluering af praktikforlgbene og opsamling herpd fra praktikstederne
giver bade praktiksteder og vejledere bedre mulighed for at arbejde
med kvaliteten af praktikken.

¢ Faelles introduktionsprogram:
Fzelles introduktionsprogram for alle nyansatte inkl. nye elever skal give
eleverne en fglelse af at vaere en del af et faellesskab allerede ved
ankomst. Introduktionen skal derudover klaede elever og nyansatte p
til det nye arbejde.

Indsatser

¢ Kontinuitet gennem uddannelsen, s3
udfordringer opdages tidligt og fglges teet

» Systematisk evaluering af praktikforlgbeme
med henblik pa udvikling

¢ Flles introduktionsprogram

Udfordringer

* Sproglige udfordringer
¢ Boglige udfordringer
¢ Psykiske udfordringer
e Sociale udfordringer

2 KLs rekrutteringshandleplan fra 2021: Flere haender til eldre- og
sundhedsomrddet 2.0
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Efter endt uddannelse

Der er behov for at arbejde mélrettet med rekruttering af nyuddannede allerede
inden endt uddannelse. Anszettelsesgraden efter endt uddannelse var i 2020 23
pct. i Frederikssund. Det vil sige, at feerre end hver fjerde elev valgte at arbejde
i Frederikssund efter endt uddannelse.

Der findes allerede nu en bevidsthed om, at dygtige elever skal rekrutteres
inden endt uddannelse, men for ofte resulterer det ikke i en mélrettet indsats,
eller ogsé passer det ikke lige med en dben stilling.

Mdlszetning:

> At gge antallet af elever, der ansaettes efter endt
uddannelsesforlgb

For at lykkes med mélsaetningen om at anszette flere elever efter endt
uddannelse, skal rekrutteringsindsatsen derfor malrettes. Rekrutteringen skal
derudover ses som en fzelles opgave pa tveers af omradet, sdledes at elever i
deres sidste del af uddannelsen oplever gode muligheder for ansaettelse, uanset
hvilket praktiksted de afslutter uddannelsen pa.

Strategiske indsatser

« Indfgrsel af karrieresamtaler i slutfasen af uddannelsen:
N3r eleven naermer sig den sidste del af uddannelsen, vil den
personlige vejleder pdbegynde samtaler om fremtidsdramme og
karrieremuligheder. Vejlederen vil have ansvar for at vise eleven
karrieremuligheder pd tvaers af hele eldreomrddet alt efter elevens
gnsker og drgmme.

Indsatser

e Malrettet rekruttering i den sidste
del af uddannelsen

® Rekruttering pa tveers af kommunens
tilbud

Udfordringer

¢ Ferdiguddannede elever far
ansattelse i anden kommune eller i
regionerne

¢ Ferdiguddannede elever opgiver
faget
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En levende strategi

Uddannelse til fremtidens aeldreomrdde er en opgave, som hver dag lgftes i
feellesskab pa tveers af hele sundheds- og aldreomrédet, samt visse dele af
socialomrddet. Derfor er det essentielt, at strategien bliver et redskab, som der
arbejdes med pd tveers af hele omradet.

Mélene for strategien er derfor faelles mal, som der Igbende falges op pa i
feellesskab. Opfglgningen og forankringen sker i Kvalitetsforum, der er et faelles
strategisk lederforum pa tveers af hele omradet.

Forummet vil Iabende forholde sig til, om vi naermer os mélene, samt forholde
sig til, om der er behov for yderligere indsatser pa tvaers. Status pd indsatser
og mal vil derudover blive fremlagt i den fzelles styregruppe for rekruttering,
fastholdelse og uddannelse for at sikre forankring og sammenhaeng til det
feelles strategske arbejde pa tvaers af kommunen.




Status pa strategiske indsatser

Eftersom strategien bestdr af bade nye og igangsatte initiativer, gives i det
nedenstdende et overblik over status og forventet implementering.

Mal for uddannelsesstart

Status

> At gge rekrutteringen af
kvalificerede ansggere til
uddannelserne

Indsats: Samarbejde med
jobcenteret skal gge
rekruttering/omskoling af
ledige.

Forventes pabegyndt
medio 2022 i konkret
rekrutteringsprojekt

Indsats: Hjemmeside med
samlet og interessant
information skal ggre
uddannelserne mere synlige
og tilgaengelige.

Forventes lanceret medio
2022

Indsats: voksenelevign til
elever over 25 &r.

Implementeret

Mal under uddannelse

> At reducere antallet som
falder fra undervejs i deres
uddannelse

Indsats: Fzlles
introduktionsforlgb skal skabe
god start for elever og
studerende og give en
oplevelse af at vaere en del af
Frederikssund Kommune.

Implementeret pr. 1. maj
2022

Indsats: Systematiske
evalueringer og benchmarking
med andre kommuner skal
danne grundlag for at skabe
gode praktikforlgb.

Implementeret pr. 1. maj
2022

Indsats: Personlige vejledere
implementeres for at skabe
kontinuitet i Igbet af
uddannelsen.

Afventer politisk
beslutning

M3l efter endt uddannelse

> At anseette elever efter
uddannelsesforlgb

Indsats: Indfgring af
karrieresamtaler i slutfasen af
uddannelsesforlgbene om
muligheden for at blive ansat
et bestemt sted i kommunen,
som i overvejende grad er i
overensstemmelse med den
enkelte persons
karrieregnsker. Varetages af
personlige vejledere.

Afventer politisk
beslutning

9/10




Afdeling for Sundhed og
Uddannelse

Torvet 2
3600 Frederikssund
61227915




