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Notat vedr. udfordringerne pa SOSU- NoTAT
uddannelsesomradet 12. april 2022

Uddannelsen af social- og sundhedspersonale (SOSU-uddannelserne) er afggrende i
forhold til at kunne rekruttere faglzert arbejdskraft pd aeldreomradet, og SOSU-
uddannelserne har de seneste ar veeret et Igbende fokus i Frederikssund. Ligesom
resten af landet st&r kommunen over for store rekrutteringsudfordringer i forhold til
sundhedsfagligt personale. Rekrutteringsudfordringerne og uddannelsen af nye fagleerte
medarbejdere til social- og sundhedsopgaver har sidelgbende med Frederikssund
Kommunes eget fokus ogsd vaeret en stor nationalpolitisk dagsorden, og der er i de
senere ar Igbende kommet nye aftaler pd omradet, som skal medvirke til at sikre
fremtidens arbejdskraft pd omradet.

Sagsbehandler
jtnei

Naervaerende notat beskriver de rekrutteringsudfordringer, som kommunen ser ind i,
samt de nationale aftaler, der er indgdet for at styrke SOSU-uddannelserne. Derudover
beskrives de udfordringer, kommunen trods de nationale aftaler oplever med at
rekruttere og fastholde SOSU-elever.

Rekruttering af sundhedsfagligt personale pa e&ldreomradet

/Eldreomrédet omfatter i dette notat de af kommunens tilbud, hvor den primaere
malgruppe er eldre over 65 ar dvs. omsorgscentrene, Dggnplejen samt
Rehabiliteringsafdelingen og de midlertidige pladser. Personalesammensaetningen pa
disse tilbud bestdr af 79 pct. SOSU-medarbejdere jf. nedenstdende figur. Omrédet har
en relativt lav andel af ufaglaerte medarbejdere med fastanszettelse.
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Det er forventningen, at andelen af SOSU-assistenter gges de kommende ar som fglge
af den generelle udvikling i sundhedsvaesenet, hvor kommunerne i stigende grad
varetager mere og mere komplekse opgaver. Det afspejles bl.a. i kommunernes
dimensionering til uddannelse af SOSU-personale, der har skiftet fra at veere med
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hovedvaegt pd SOSU-hjeelpere til de senere &r at have hovedveegt pd SOSU-assistener. -
Frederikssund Kommunes dimensionering er for 2022 og de kommende ar 25 SOSU-
hjeelpere og 54 SOSU-assistenter.

Dertil har isaer SOSU-assistentuddannelsen ogsa aendret sig — mest markant med reformen
i 2017, hvor SOSU-assistenten blev en selvstaendig uddannelse i stedet for en overbygning
p& SOSU-hjeelperuddannelsen. Med reformen af SOSU-uddannelserne skete et
paradigmeskifte i erkendelsen af den stigende kompleksitet i opgaverne i primaer sektor
dvs. det naere sundhedsvaesen. SOSU-assistenten uddannes fra reformen tradte i kraft til at
varetage en langt stgrre rolle i det naere sundhedsvaesen pa en rackke parametre.

SOSU-hjeelperens profil fokuserer pd at sikre en professionel omsorg, pleje og praktisk
hjeelp i et rehabiliterende perspektiv inden for primaersektoren, og som varetager opgaver
inden for Serviceloven. SOSU-assistenten har til forskel fra far en profil, der er fokuseret
omkring grundlzeggende sygepleje og rehabilitering i et helhedsorienteret borger- og
patientperspektiv i det naere og sammenhangende sundhedsvaesen, og som varetager
opgaver inden for Sundhedsloven og Serviceloven. SOSU-assistentuddannelsen blev i den
forbindelse aendret markant bdde i form af gget teoriindhold i uddannelsen og sendrede
praktikker.

Uddannelsen af en faggruppe, der kan varetage Sundhedslovsopgaver delegeret fra
sygeplejersker haenger fint sammen med princippet om, at opgaver varetages pa laveste
effektive omkostnings- og omsorgsniveau (LEON). Stigningen i antallet af delegerede
sundhedslovsydelser, som ses pa tveers af hele seldreomrddet, understgtter forventningen
om, at behovet for at ansaete en hgjere andel af SOSU-assistenter vil blive stigende de
kommende 3&r.

Samtidig forventes, at det generelle behov for rekruttering vil vaere i stgt stigning som
folge af alderssammensaetningen pa tveers af SOSU-personalet pa aeldreomrddet, hvor hele
18,4 pct. enten er teet pa eller er over pensionsalderen (65-69 ar) jf. nedenstdende figur.
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Kommunernes Landsforening (KL) peger p3, at arbejdskraftbehovet de kommende 3r langt
fra matcher arbejdskraftudbuddet, og at langt de fleste af de ansatte, der er behov for, er
SOSU-medarbejdere, som vil skulle anseettes p& aeldreomradet!. Denne tendens ses
allerede nu pd aeldreomrddet i Frederikssund, hvor det at beszette stillinger til fagleert
personale er en stigende udfordring. Samtidig er fastholdelsen af medarbejdere vanskelig,
hvilket betyder stor udskiftning og at meget tid gér med rekruttering.

1 KL's analyse "Stigende behov for arbejdskraft frem mod 2030 — behov for prioritering”,
den 13. januar 2022.
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Personaleomsaetningen pé tvaers af seldreomradet 13 i 2021 mellem 17 og 29 pct. jf. -

nedenstdende figur.
Personaleomsaetning 2021
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Behovet for faglaert arbejdskraft understreger vigtigheden af et velfungerende
uddannelsesomrade, hvor SOSU-elever allerede fra deres tid under uddannelsen oplever en
arbejdsplads, der er attraktiv at sgge til efter endt uddannelse.

Nye nationale aftaler som skal understotte rekrutteringen til SOSU-
uddannelserne

Opgaven med at rekruttere til SOSU-uddannelserne ligger primaert hos kommunerne selv,
idet de agerer arbejdsgiver under hovedparten af elevens uddannelse. Frederikssund
Kommune har i 2022 et budget pa ca. 17 mio. kr. til anseettelse af SOSU-elever. I 2020 og
2021 indgik arbejdsmarkedets parter aftaler, som skulle understgtte kommunernes
rekruttering til SOSU-uddannelserne. Regeringen og arbejdsmarkedets parter indgik i
november 2020 en trepartsaftale?, hvor kommunerne forpligtede sig pa at anszette elever
over 25 dr pd SOSU-assistentuddannelsen et halvt &r tidligere end far.

I forbindelse med trepartsaftalen om styrket rekruttering til det offentlige arbejdsmarked
besluttede parterne at aftale en flerdrig minimumsdimensionering for at sikre praktikpladser
til velfeerdsuddannelserne. Aftalen er fem-arig, og blev indgdet i begyndelsen af juni 2021
og Igber frem til 2026. I aftalen fastholdes den nuveerende dimensionering for SOSU-
hjaelper- og SOSU-assistentuddannelsen, hvilket forpligter Frederikssund til fortsat at
ansaette 25 SOSU-hjzelperelever og 54 SOSU-assistentelever arligt. Det nye i aftalen er
bl.a., at der er tale om en minimumsdimensionering, hvor kommunerne fremadrettet skal
ggre en "ekstraordinger indsats for, at alle kvalificerede elever til SOSU-
assistentuddannelsen tilbydes en lzereplads til dem, der optages pa uddannelserne i 2021
0g 2022."3

Udmeldingen fra KL er, at kommunerne med den nye laerepladsaftale i videst muligt
omfang ska/ ansaette SOSU-elever, sdfremt de er optaget pé skolerne. Det betyder, at
kommunens hidtidige sortering via ansaettelsesprocesser vil blive langt mere begraenset, og
at fokus i stedet vil skulle ligge pd stgtteforanstaltninger, som kan hjeelpe de mest
udfordrede elever igennem uddannelsen. Som det fremgik af sagen til Velfaerdsudvalget
den 6. april 2021, er der allerede i dag et stort fokus pa at stgtte eleverne i at gennemfgre
uddannelsen med fx sprogundervisning, men med de nye regler forventes behov for
yderligere tiltag, idet selv meget udfordrede ansggere skal tilbydes en lzereplads, hvis de
opfylder de formelle anszettelseskriterier.

2 Trepartsaftale om styrket rekruttering til det offentlige arbejdsmarked a 21. november
2021

3 5-3rig leerepladsaftale om uddannelserne til social- og sundhedshjzelper og social- og
sundhedsassistent for 2022-2026 a 14. juni 2021
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Trepartsaftalen og den nye lzerepladsaftale rummer s8ledes gode muligheder for, at flere SE—
kan komme i uddannelse som SOSU-hjzelper eller -assistent, men opgaven med at skabe

rammer, der ggr det muligt for, at eleverne rent faktisk ogsd kan gennemfgre uddannelsen

forventes at blive en stor opgave bdde hos uddannelseskonsulenter og praktiksteder.

Udfordringer for SOSU-uddannelserne i Frederikssund

Dimensioneringen pd SOSU-uddannelserne angiver, hvor mange elever kommunen skal
anseette i lgbet af et dr. SOSU-hjeelperuddannelsen tager som udgangspunkt 2 &r og 2
maneder, mens SOSU-assistentuddannelsen tager 3 &r og 9 maneder, hvorfor kommunen
Izbende har et langt hgjere antal elever ansat end den arlige dimensionering. Udviklingen i
antallet af elever, der har veeret ansat i Igbet af dret ses i nedenstdende figur og viser den
store stigning i uddannelsesopgaven alene siden 2019.
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Fordelingen over drene er ca. 25 pct. SOSU-hjeelperelever og 75 pct. SOSU-assistentelever.
Tallene daekker over det antal elever, som har veeret inde i Ignsystemet over et ar. Dvs. at
praktikstederne muligvis har haft lidt feerre igennem samlet set, fordi nogle fa falder fra
inden de overhovedet pdbegynder praktikken. Tendensen er imidlertid, at frafaldet sker,
nar eleverne kommer i praktik, hvilket er en velkendt udfordring pd tveers af uddannelser
kendt som "praksischok”. Samtidig har uddannelseskonsulenterne, som bl.a. star for
rekruttering og anszettelse, flere elever igennem end ovenstdende figur viser, fordi den
ikke medregner elever, der ikke ndr at komme ind i Ignsystemet inden frafald. Tallene
daekker dog over langt hovedparten af eleverne.

Med Budget 2020-2024 blev omradet tilfgrt midler til at styrke praktikvejlederfunktionen
som fglge af den davaerende dimensioneringsaftale. Allerede dengang meldte driften om
udfordringer med at honorere det store antal elever, og den styrkede
praktikvejlederfunktion skulle afhjaelpe denne udfordring. Samlet blev eldreomradet tilfgrt
450.000 kr. i 2020 og 850.000 kr. i 2021. Midlerne blev fordelt p& de enkelte praktiksteder.

Selvom dimensioneringen med aftalen fra sommeren 2021 ikke har aendret sig, har
elevsammensaetningen aendret sig markant over &rene. Samtidig med at ambitionerne for
SOSU-assistentuddannelsen er hgjnede, ses et stigende antal elever med personlige
udfordringer af forskellig art — det vaere sig sprogligt, bogligt, mentalt, socialt eller fysisk.
Vejledere og ledere i driften melder om store udfordringer med at imgdekomme elevernes
behov bade i forhold til tid og kompetencer, og udfordringerne tegnes ligeledes i
frafaldsstatistikken, hvor 26 af de 48 SOSU-assistentelever, der startede i 2020, er stoppet
igen. Dvs. et frafald pd 54 pct., hvor det stdr veerst til. Det samlede frafaldsoverblik ses i
fuguren nedenfor.
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Uddannelse Dimensionering Antal indgdede Frafaldsprocent
uddannelsesaftaler
SSA 2021 54 48 54 pct.
SSH 2021 25 23 22 pct.

Som ovenstdende viser, lykkes det ikke de seneste par &r at anseette helt op til
dimensioneringen, og uddannelseskonsulenterne stdr konstant i dilemmaet om at skulle
leve op til dimensioneringen (ogsa af hensyn til rekrutteringsudfordringerne pd omradet)
og at skulle afvise elever, hvor det allerede ved anszettelsessamtalen tegner sig meget
vanskeligt. Dette dilemma forsvinder overvejende med minimumsdimensioneringen, der
forpligter kommunerne til at ansaette elever fra bopaelskommunen, der er optaget pa
skolen. Udfordringsbilledet i forhold til elever med udfordringer bliver imidlertid kun mere
diverst af denne manglende mulighed for screening inden anszettelse, og det ma forventes
at pavirke bade driften og frafaldsprocenten, safremt organiseringen af omradet ikke
genteenkes.

Der arbejdes Igbende pé at udvikle omrddet bé&de i forhold til rekruttering og fastholdelse,
og Velfaerdsudvalget blev i april 2021 praesenteret for de seneste initiativer til at styrke
omrédet. Udfordringsbilledet er imidlertid sd massivt, at en mere grundlaeggende
gentzenkning er ngdvendig for at skabe attraktive praktikpladser, der kan imgdekomme
den bagage, eleverne matte have med sig, og dermed veere med til at skabe et bedre
rekrutteringsgrundlag for eldreomradet de kommende ar.



