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Samarbejdsaftale mellem
Dansk Flygtningehjelp, Frivilliggruppen Frederikssund
og
Frederikssund Kommune

Formélet med denne aftale er at sikre grundlaget og rammeme for Dansk Flygtningehjaelp, Frivilliggruppen's
frivillige integrationsindsats | Frederikssund Kommune. Aftalen indgds mellem Dansk Flygtningehjeelp
Friviliggruppen Frederikssund og Frederikssund Kommune og geelder et praktisk samarbejde for felgende
frivilligaktiviteter:

Dansk Flygtningehjeslp Frivilligaruppen Frederikssund tilbyder sprogtraening, cykelkurser, lektiehjaslp, sociale
arrangementer og almindelig hverdagsradgivning, det veere sig hjeelp til at forsta breve fra myndighedeme, hjeelp
til at forsté borger.dk og e-boks, hjelp til at sege boligstatte og andre praktiske ting.

Aktiviteterne foregér i eller med udgangspunkt | lokaleme i Frivillighedsstedet og pa Sprogskolen.

Formélet med Frivilliggruppens aktiviteter:

Sprogtrasning, lektiehjeslp, hverdagsradgivning og cykelkurser er afgerende for at nye medborgere kan f en god
begyndelse pa et nyt liv i Frederikssund Kommune med de bedst mulige forudsaetninger. Akfiviteterne er et
frivilligt supplement til den Integrationsindsats, som kommunen yder. De sociale amangementer, som
frivilliggruppen atholder for danske borgere og andre nye medborgere, er afgarende for at nye medborgere far
mulighed for at deltage i og bidrage til sociale sammenhzenge og fele sig madt og inkluderet | det nye samfund.

Rammer for samarbejdet

Mélet med samarbejdet er, at den frivillige integrationsindsats bedst muligt supplerer den koemmunale indsats, og
at de aktiviteter, som Dansk Flygtningehjaelp Frivilliggruppen Frederikssund titbyder, bruges mest og bedst muligt
af kommunens borgere. Det kraaver en gensidig fleksibliitet | udvikiing, planiaegning og udfereise af aktiviteterne,
saledes at aktiviteterne harmonerer med det konkrete behov. Det forudsasttes derfor, at der er en labende dialog
imelflem frivillige i aktiviteterne, Dansk Flygtningehjeelps konsulent og relevante medarbejdere i Frederikssunds
Kommune.

Der vil lzbende blive taget feelles stilling til, hvor der er de bedste muligheder for en frugtbar frivillig indsats, og
hvilken praktisk medvirken det krasver fra kommunens ansatte lokalt og centralt. Det sker ved faste halvarlige
meder og efter behov. Ved mademe gares status over udviklingen af aktivitetene og nuvaerende og fremtidige
behov for mélgruppeme for indsatsen.

Kvaliteten i det frivillige arbejde

For at sikre kvaliteten | det frivillige arbejde skal alle frivilige i Dansk Flygtningehjeelp Frivilliggruppen
Frederikssund _underskrive Dansk Flygtningehjzelps 10 principper for frivilligt arbejde. De ti principper
rammesastter forholdet mellem frivillige og fiygtninge og indvandrere, séledes at relationeme bliver s& ligevaerdige
som muligt og understetter de frivilliges selvstaendige demokratiske organisering. Princippeme lyder som felger:

Din frivillige indsats bygger pa inddragelse af dem, du hjsslper og sker i et ligeveerdigt made.

Din indsats skal veere uatheengig af partipolitiske, religigse og lignende interesser.

Du har som ny frivillig krav pé introduktion til Dansk Flygtningehjzelp og den lokale frivilliggruppe.

Du har som frivillig mulighed for at bidrage med nye Initiativer og du indgar i frivilliggruppens demokrati.
Du har som frivillig | Dansk Flygtningehjeelp tavshedspligt, ogs4 efter opher som frivillig i DFH.

Du ma som frivillig ikke deekke malgruppens personlige udgifter.

Husk din rolle som frivillig, bade for maigruppens skyld og for din egen skyld. Der er fagpersoner eller
fagprofessionelle, som har myndighedsansvaret.

Kontakt altid konsulenten, hvis der opstar problemer i forholdet til méigruppen, samarbejdspartnere eller
internt i gruppen.

Du ma repreesentere den lokale frivillige indsats, f.eks. i forhold til pressen, men du ma ikke udtale dig
pa vegne af Dansk Flygtningehjeelps avrige arbejde.

10. Din indsats overholder landets geeldende lovgivning.
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Darsk Flygtningenjeelp har et ‘andsdaxkerde netvaerk af frivitce, de- stetter flygininge og Side 1 af 2
and-e med etnisk minoritetsbaggrund il at fince fodfaeste | det denske samfurd.



Dansk Flygtningehjeelps frivilliggrupper er stettet af en Isnnst konsulent, som er | Isbende kontakt med den
enkelte frivilliggruppe. Regionskonsulenten har en tveergiende funktion med vidensdeling, dokumentation og
opkvalificering af de frivillige og kan yde statte til gruppen I forhold til:

e Afholdelse af reglonale netvaerksamrangementer, kurser eller temaafiener om relevante eller aktuelle
emner, f.eks. konfiikthdndtering, kultumade og lektiehjaslp.

e  Fomidling af relevant viden til frivillige gennem flyatning.dk/frivillig, nyhedsbreve, bladet Frivillig og andre
kanaler.

e Generel konsulentstette til frivilliggruppeme og deres arbejde, herunder det frivillige arbejdes udformning
og omfang, intern organisering, ekonomistyring, samarbejdsrelationer med eksteme samarbejds—
partnere, faglig rddgivning om malgrupper etc..

» Rédgivning, konfiikth&ndtering eller meegling internt i frivilliggrupper eller meflem frivillige og andre f.eks.
brugere | en aktivitet eller eksteme samarbejdspartnere.

Aftalens rammer

Denne samarbejdsafiale indgas direkte mellem frivilliggruppen Dansk Flygtningehjeelp, Frivilliggruppen
Frederikssund og Frederikssund Kommune. Frivilliggruppen hgrer under Dansk Flygtningehjeelp, og registrerer
derfor de frivillige i Dansk Flygtningehjeelp og modtager fast konsulentbistand til gruppens organisering.

Aftalens parter:

Dato: 7, Underskrif: .2/ L4
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Hans Peder Normann Jakcbsen
Formand, Dansk Flygtningehjaslp, Frivilliggruppen Frederlkssund
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Amalie Liljetoft Pedersen
Afdelingsleder, Frederikssund Kommune
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