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Indledning 
 

Denne publikation kaldet ”Kvartalsbogen” er Jobcenter Frederikssunds kvartalsvise 
redegørelse for beskæftigelsesindsatsen i Frederikssund kommune. 

Kvartalsbogen – der som navnet tilsiger – bliver udarbejdet 4 gange om året og vil 

dermed give borgere, politikere og andre interesserede en mulighed for 
kontinuerligt at følge med i resultater og udviklingstendenser på de væsentligste 

områder af beskæftigelsesindsatsen. 
 

Kvartalsbogen er en opfølgning på resultatmålene i Beskæftigelsesplan 2024, som 

er Frederikssund Kommunes plan for, hvordan kommunen vil imødekomme de 
nationale, regionale og lokale beskæftigelsespolitiske udfordringer. I grafisk form 

præsenteres status og udviklingen, typisk et par år tilbage i tiden. 
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Kapitel 1. Opfølgning på resultatmål i BP 
2024 
 
Udvalget for Job, erhverv og kultur har valgt, at der i Beskæftigelsesplan 2024 er 6 

fokusområder for indsatsen: 

 

1. Alle ledige skal have en værdig sagsbehandling og et aktivt 

beskæftigelsesrettet forløb 

2. Flest mulige ledige i beskæftigelse og sikre virksomhederne arbejdskraft 

3. Færre og kortere sygedagpengeforløb 

4. Unge skal i uddannelse 

5. Flygtninge og familiesammenførte skal i job 

6. Psykisk sårbare borgere og borgere med handicap skal opnå tilknytning til 

arbejdsmarkedet 

Indenfor disse 6 fokusområder er der opstillet 11 resultatmål. Det er status på 

disse mål, der beskrives i dette kapitel. 
 

Resultatmål 1a – Værdig sagsbehandling – Andelen af borgere der er 

tilfredse med forløbet/samtalerne i jobcenteret 

Resultat af den værdighedsundersøgelse, som blev gennemført i januar 2024. 

 

 
 

 

I den værdighedsundersøgelse, som jobcentret gennemførte i januar 2024, svarede 81 pct. af 

borgerne, at de er meget enig/enig i, at samtalen med deres sagsbehandler er god og tillidsfuld. 9 pct. 

er neutrale, mens 8 pct. svarede at de er meget uenig/uenig i spørgsmålet. 2 pct. svarede ”ved ikke”. 

73%

63%

81%

73%

76%

73%

75%

67%

13%

13%

9%

12%

14%

11%

12%

11%

12%

20%

8%

10%

7%

11%

9%

16%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2024

2022

2024

2022

2024

2022

2024

2022

A
lt

 i 
al

t 
er

je
g 

ti
lfr

ed
s

m
ed

 d
en

be
ha

nd
lin

g
je

g 
få

r 
i

Jo
bc

en
te

r
Fr

ed
er

ik
ss

un
d

Sa
m

ta
le

n
m

ed
 m

in
sa

gs
be

ha
nd

l
er

 e
r 

go
d 

og
ti

lli
ds

fu
ld

Je
g 

bl
iv

er
in

dd
ra

ge
t 

i
pl

an
en

 fo
r

m
it

 v
id

er
e

fo
rl

øb

Je
g 

bl
iv

er
hø

rt
 i

fo
rb

in
de

ls
e

m
ed

sa
m

ta
le

r 
og

ti
lb

ud

Meget enig/enig Hverken eller Meget uenig/uenig Ved ikke

Jeg bliver hørt i 
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Resultatmål 1a: Mindst 75 pct. af borgerne er tilfredse med det forløb, der har i jobcenteret. 
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Resultatmål 1b – Andelen af ledige borgere, der er i virksomhedsrettet 

tilbud 

 

Pr. februar 2024 havde Frederikssund 155 borgere på A-dagpenge, kontanthjælp, uddannelseshjælp, 

ledighedsydelse samt selvforsørgelses- og hjemrejseydelse, der var i et virksomhedsrettet tilbud, 

svarende til en andel på 12,0 pct. I hele landet var det 11,2 pct. Andelen i Frederikssund lå dermed 0,8 

procentpoint højere end i hele landet. 

Resultatmål 2a - Andel af arbejdsstyrken, der er dagpengemodtagere og 

jobparate kontanthjælpsmodtagere 

 
 

 

I februar 2024 havde Frederikssund 432 borgere på dagpenge og 42 borgere var jobparate 

kontanthjælpsmodtagere – altså i alt 474 borgere svarende til en andel af arbejdsstyrken på 2,1 pct. I 

hele landet var det 3,0 pct. af arbejdsstyrken. Andelen i Frederikssund lå dermed 0,9 procentpoint 

lavere end i hele landet. 

Resultatmål 2a: Andelen af dagpengemodtagere og jobparate kontanthjælpsmodtagere skal mindst 

ligge 1 procentpoint under landsgennemsnittet. 

 

Resultatmål 1b: Andelen af ledige, der er i virksomhedsrettet tilbud, skal i 2024 mindst være på 

niveau med landsgennemsnittet. 
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Resultatmål 2b – Andelen af jobordrer (rekrutteringsanmodninger), der 

formidles/besættes 

 
 

 

I februar 2024 var der 22 opslåede stillinger fordelt på 22 jobordrer i Frederikssund. Formidlingsgraden 

lå i januar 2024 på 0,96 i Frederikssund, mens den i hele landet lå på 0,83. Besættelsesgraden lå i 

november 2023 på 0,50 i Frederikssund og på 0,40 i hele landet. 

 

Resultatmål 2c – Virksomhedernes generelle tilfredshed med den 

service, som de får af jobcentret 

Resultat af den seneste tilfredshedsundersøgelse, som jobcentret gennemførte i januar 2024 

 

 

 

I tilfredshedsundersøgelsen, som jobcentret gennemførte i januar 2024, svarede 88 pct. af 

virksomhederne ”tilfredsstillende/meget tilfredsstillende” på spørgsmålet om, hvordan man oplevede 

servicen fra Jobcenter Frederikssund. 

 

Hvordan oplevede du servicen fra 

Jobcenter Frederikssund?
88%

Hvordan oplevede du kommunikationen 

fra Jobcenter Frederikssund?
93%

Føler du dig som arbejdsgiver oplyst om 

dine muligheder og rettigheder efter 

kontakten fra Jobcenter Frederikssund?

75%

Vil du anbefale Jobcenter Frederikssund 

til andre i dit netværk?
Ja = 80%

Tilfredsstillende / Meget tilfredsstillendeSpørgsmål 

Resultatmål 2b: Andelen af jobordrer, der formidles/besættes, skal mindst være på niveau med 

landsgennemsnittet. 

 

Resultatmål 2c: Mindst 85 pct. af virksomhederne, som jobcenteret samarbejder med, er tilfredse 

med den service, de får i jobcenteret. 
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Resultatmål 3a – Andelen af borgere på sygedagpenge og i 

jobafklaringsforløb skal nedbringes 

 
 

 

I januar 2024 havde Frederikssund 747 borgere på sygedagpenge og 223 borgere var i 

jobafklaringsforløb – altså i alt 970 borgere svarende til en andel af arbejdsstyrken på 4,3 pct. I hele 

landet var det 3,6 pct. af arbejdsstyrken. Andelen i Frederikssund lå dermed 0,7 procentpoint højere 

end i hele landet i januar 2024. I december 2023 lå andelen i Frederikssund 0,7 procentpoint over 

andelen i landet. For at opfylde målsætningen om en 0,2 procentpoint nedbringelse i forhold til landet, 

skal Frederikssunds andel i løbet af 2024 nedbringes med 0,2 procentpoint – svarende til ca. 45 færre 

borgere på sygedagpenge og i jobafklaringsforløb. 

Resultatmål 4a - Andelen af unge på uddannelseshjælp 

 

 

 

Status pr. februar 2024 er, at Frederikssund har 202 unge, som modtager uddannelseshjælp, svarende 

til en andel af befolkningen på 0,7 pct. I hele landet ligger andelen på 0,8 pct. Andelen i Frederikssund 

lå således 0,1 procentpoint lavere end i hele landet i februar 2024.  

 

Resultatmål 3a: Gabet i andelen af borgere på sygedagpenge og i jobafklaringsforløb skal 

nedbringes med mindst 0,2 procentpoint i forhold til landsgennemsnittet i 2024 

 

Resultatmål 4a: Andelen af unge på uddannelseshjælp skal i 2024 fortsat ligge under 

landsgennemsnittet. 
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Resultatmål 4b – Andelen af unge, der er i uddannelse eller 

beskæftigelse 3 måneder efter afsluttet forløb på uddannelseshjælp 

 

 

Status pr. 3. kvartal 2023 var, at Frederikssund havde 20 unge i uddannelse eller beskæftigelse 3 

måneder efter afsluttet forløb på uddannelseshjælp, svarende til en andel på 47,6 pct. I hele landet var 

andelen på 50,9 pct. Andelen i Frederikssund lå dermed 3,3 procentpoint lavere end i hele landet i 3. 

kvartal 2023. 

 

Resultatmål 5a – Andelen af flygtninge og familiesammenførte, der er i 

beskæftigelse 

 

 

I januar 2024 lå andelen af beskæftigede flygtninge og familiesammenførte, som har fået udstedt 

cpr.nr. i 2018 – 2024 på 45,5 pct. I hele landet var det 41,7 pct. Andelen i Frederikssund lå dermed 3,8 

procentpoint højere end i hele landet i januar 2024. 
 

 

Resultatmål 4b: Andelen af unge, der er i uddannelse eller beskæftigelse 3 måneder efter afsluttet 

forløb på uddannelseshjælp, skal mindst ligge på niveau med landsgennemsnittet. 

 

Resultatmål 5a: Andelen af flygtninge og familiesammenførte, der er i beskæftigelse, skal mindst 

være på niveau med landsgennemsnittet i 2024. 
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Resultatmål 6a – Andelen af personer under fleksjobordningen, som er i 

et fleksjob 

 

 

I februar 2024 var 586 personer ansat i fleksjob i Frederikssund, svarende til en andel på 84,4 pct. af 

alle borgere under fleksjobordningen. I hele landet var det 85,9 pct. Andelen i Frederikssund lå således 

i februar 2024 1,5 procentpoint lavere end i hele landet. For at opfylde målsætningen om en andel på 

mindst 85 pct. skulle yderligere 4 borgere være blevet ansat i et fleksjob i februar 2024. 

Resultatmål 6b – Andelen af borgere, der opnår lønnede timer 

 

 

 

I december 2023 var der 24 aktivitetsparate borgere på kontant- og uddannelseshjælp, 

selvforsørgelses- og hjemrejseydelse samt i ressourceforløb, der havde lønnede timer, svarende til en 

andel på 17,2 pct. I hele landet var det 17,1 pct. Andelen i Frederikssund lå således i december 2023 

0,1 procentpoint højere end i hele landet. For at være på en andel på mindst 20 pct. skulle yderligere 4 

borgere have opnået lønnede timer. 

 

Resultatmål 6b: Andelen af borgere, der opnår lønnede timer, skal øges til mindst 20 pct. i 2024. 

Resultatmål 6a: Andelen af fleksjobberettigede, der er i beskæftigelse, skal mindst op på 85 pct. i 

2024. 
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