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Copenhagen Business Hub

ERHVERVSHUS HOVEDSTADEN

2020 gav Copenhagen Business Hub - Erhvervshus Hovedstaden og
kommunerne nye, uforudsete opgaver som fglge af Covid-19. Det har medfgrt
et ekstraordinaert fokus pa ydelser til flere og andre typer af virksomheder.

Vi rapporterer derfor bade for vores almindelige resultatkontrakt, men ogsa
for alle de ekstra aktiviteter, som vi har haft grundet Covid-19.

De mange henvendelser i forbindelse med Covid-19 er i hgj grad kommet i
stand grundet det fine samarbejde med kommunerne, sa virksomhederne
altid har vaeret orienteret om, hvad der foregar. Det har medfgrt et Igft i
interessen for erhvervshuset generelt.

Vi er derfor i ar saerligt glade for at kunne give jer denne rapport.



Knudepunkt .

o S

m, ,a Frederiksberg
Hojq-Taastrup 1 m

I dagligdagen fgrer det til en lang raeekke aktiviteter, som bidrager ti
at skabe stgrre gensidigt kendskab og relevante samarbejdsflader
mellem de mange erhvervsfremmeaktgrer og virksomhederne,
herunder ikke mindst vores samarbejde med kommunale aktgrer.

Det ses i alt fra vores radgiverdatabase, der skal sikre en effektiv
henvisning til private radgivere, til szerlige indsatser som for
eksempel Omstillingspuljen, der fordeler finansiel stgtte til sunde
virksomheder, der videreudvikler sig pa trods af Covid-19 perioden.




Knudepunkt :

Vi afholdte ekstra mgder for de kommunale aktgrer i forbindelse
med koordinering af Covid-19 indsatsen.

Dagligt samarbejde

Vi har lgbende veeret i dialog med de erhvervsansvarlige samt erley
kommunaldirektgrer og borgmestre i kommunerne. G&;’J;%E?—-w iksberg

L“%f:f&ﬁ' fte

Derudover har vi afholdt bade politiske og faglige oplaeg for udvalg N —— P i,'**ﬁ*n*‘*‘m
og medarbejdere pa tveers af kommunerne.
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Kundeeksempel

Digitalt overblik over
dyrt materiel sparer
byggebranchen for
Investeringer og
tidsspilde

Digitalisering af tunge processer har altid vaeret en del af Johnny
Noisens DNA. Med sine 30 ars erfaring i fysisk udlejning af materiel i

byggebranchen, |1a NetHire lige for. Her ggr it-lgsninger det nemmere

for byggebranchen at finde eget, leje andres og udleje eget udstyr - og .
dét er bade en baeredygtig og efterspurgt forretningsmodel.

Erhvervshus Hovedstaden har vaeret med pa sidelinjen via flere forlgb - '

et parlgb, den passionerede ejer ikke ville have vaeret foruden.

Lees mere her: Ehhs.dk/cases



https://ehhs.dk/cases-nethire/0/5
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pa tveers af segmenter.




Kommunefordeling

Iveerksaetter Drift Vaekst Ialt
Albertslund Vs 5 7 19
Allergd 5 10 9 24
Ballerup PAC] 13 10 46
Bornholm 11 14 16 41
Brgndby 11 7 10 28
Draggr 1 1 3 5
Egedal 18 22 5 45
Fredensborg 11 14 20 45
Frederiksberg 60 35 39 134
Frederikssund 11 7 3 21
Furesg 11 11 15 37
Gentofte 23 21 29 73
Gladsaxe 24 19 18 61
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Se venligst vedlagte bilag ang. virksomheder
Total og iveerkseettere i din kommune.



Kommunefordeling
Antal vaekstforlgb inkl. forlgb udfgrt af kollegaer i Trade Council
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Kommunefordeling
Antal driftsforlgb inkl. forlgb udfgrt kollegaer i ‘Early Warning’
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Kommunefordeling

Antal ivaerkseetterforlgb for iveerksaettere med og uden cvr. nr.
Mange af disse har deltaget pa en iveerksaetterintro.
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Kommunefordeling

Programmerafvikling pr. kommune

Vallensbaek 1 Virksomheder og ivaerksaettere uden cvr. nr., der startede
R;Z:‘VZ '_23 i udvalgte programmer i 2020. Normalt i enten drift,
Rudersdal e 8 vaekst eller ivaerksaetterforlgb.
Lyngby-Taarbeek wm 6
Kﬂbenlhahvn_ 2—_— 89 Grafen viser fglgende udvalgte programmer
shgj m
|
H:J;Tjrn; _13 Beyond Beta
Hillerod == 3 Cirkulaer gkonomi SMV
H_erlev - 4 Grgn cirkuleer
e s Ivaerksaetter Danmark
Gladsaxe mmmm 7 SDG
Gentofte w9 Skalering gennem Digitalisering og internationalisering
Furesg mm 3 Sund Veaekst

Frederikssund ® 1
Frederiksberg mmmm 9
Fredensborg =& 1
Egedal wmmm 7
Draggr m 2
Brgndby m 2
Bornholm = 1
Ballerup mmm 7
Allergd = 2
Albertslund = 2

Yderligere 109 fra gvrige kommuner
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Kommunefordeling

Deltagere ivaerksaetterintroer
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Kommunefordeling

Workshop deltagere primaert indenfor salg og markedsfaring
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Kommunefordeling

Antal deltagere i Corona relaterede hjaelpepakker i foraret
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Kommunefordeling

Antal henvendelser til Corona hotline
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Iveerksaatter hotline

1005 henvendte sig pa vores
Iveerkseetter hotline, enten via mail
eller telefon.

Alle har faet en kort vejledning og
anbefaleringer til hvordan de
kommer videre med deres
iveerksaetteride. De mest
perspektivrige har desuden ogsa
faet tilbudt et forlgb med en af vores
forretningsudviklere.

Servicen blev etableret 1. februar
2020 men kom fgrst rigtig i gang i
forsommeren, hvilket meget vel
skyldes Corona situationen.

Kommuneopdelt data forefindes
desveerre ikke.
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Kundeeksempel

Guldsmeden Hotels gruppen, der rader over flere hoteller i
Kgbenhavn, fik — i faellesskab med en raekke andre hotelaktgrer i
Kgbenhavn - penge til at udvikle en online bookingportal, som skal
vaere et alternativ til de dominerende internationale OTA’er (Online
Travel Agencies).

Guldsmeden Hotels er en af de virksomheder, som har faet midler fra
Omistillingspuljen til at tilpasse forretningen og udvikle digitale
lgsninger, sa virksomheden er bedre rustet til den nye virkelighed
under og efter Covid-19 krisen.

Ny online hotel-
booking platform for
Kgbenhavnske
hoteller

Laes mere her: Ehhs.dk/cases



https://ehhs.dk/cases-guldsmeden-hotels-gruppen

Markedsfgringsresultater

Bade i 2020 og 2021 er det en strategisk malstaening at gge
kendskabet til Erhvervshus Hovestaden. I 2021 gennemfgrer jaevnlige
kendskabsmalinger, men i 2020 brugte vi et andet kriterium for at
male, hvor langt vi ndede ud: Raekkevidde*. Reekkevidden blev
flerdoblet i aret takket vaere et mere struktureret og dataunderstgttet
arbejde, herunder en koncentreret indsats pa udvikling af relevant
indhold til malgruppen.

Antal besgg til Abonnenter pa
ehhs.dk 2 nyhedsbrev og

Raekkevide for
indhold 1

sociale medier 3

+240% +266% +15%

Noter: 1)Antal af personer, der ser vores aktiviteter via Google,
LinkedIn, facebook, hjemmeside, annoncering og nyhedsbrev. 2) Tal
for 2019 er H2 x2 grundet manglende data for H1 2019. 3) Grundet
manglende data i 2019 bruges tal fra februar 2020.

Copenhagen Business Hub
— Erhvervshus Hovedstaden

**,Skyd genvej til baeredygtig udvikling og vaekst pa bundlinjen

I sommeren 2020 udgav vi en ny
profilbrochure om vore veerditilbud
fra et kundeperspektiv, som blev
distribueret bl.a. via
kommunernes kanaler.

Se online version her



https://w2l.dk/file/682196/BrochureCopenhagenBusinessHub-ErhvervshusHovedstadenJuni2020.pdf

Presseomtale

Kommunikationsstrategien for 2020 har haft det overordnede mal at
gge kendskab til vores brand samt ydelser hos virksomheder,
offentlighed og samarbejdspartnere. En malsaetning herunder har
vaeret at gge presseomtalen i lokale og landsdaekkende medier. I 2020
opnaede vi eksponering i 19 gange i lokale medier og 15 gange i
landsdaekkende medier

= Nordsjelland ~ Storkebenhavn  Roskilde-omridet  Ostsjelland ~ Nordvestsjelland  Midt-Sydsjelland Pulje mélrettet turisme' Og Oplevelseser hver vene
skal ruste virksomheder til en hverdag med corona

Eomide | Nordszlland 23 SEPTEMBER 2000 af Mette Serensen den 9. december 2020

Direkter for konference- og feriecentret Kysthusene i Gilleleje fik det brede smil pa, da mailen fra
Omstillingspuljen plingede ind onsdag.
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Presseomtale rorrsar

BORSEN.

Forside Seneste Kurser Gazelle E-avisen Uddannelse | Pro Finans Pro Selvstendig Pro International

Min konto | Kontakt | Lo

Danske hoteller gar sammen mod in-
ternationale bookingplatforme: “Vi

skal ikke sidde og se pengene fosse ud
til nogen, som ikke hjaelper med at ud-
vikle turismen i Danmark”

Fire hoteller skaber en ny bookingplatform. Det skal gore dem uafthangige af internationale

BORSEN.

Forside Seneste Kurser Gazelle E-avisen Uddannelse | ProFinans Pro Selvstendig Pro International Q

Coronakrisen slutter ikke i morgen — er
din forretning rustet til det? Her er fire

rad til en robust strategi

“Ingen kender landskabet efter covid-19, sa krisen er en god mulighed for at gentznke sin
forretningsmodel, og kigge pa hvor ens kompetencer kan bruges i andre segmenter,” understreger Peter
Bausager seniorradgiver i det statslige hjelpeprogram for virksomheder i krise, Early Warning.

Min konto | Kontakt | Log u

BORSEN.

Forside Seneste Kurser Gazelle E-avisen

Min konto | Kontakt | Log ud
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Man skal
teenke pa
digitalisering

ns Pro Selvstendig Pro International Q

Fem gode rad til at komme godt i gang
med digitalisering: “Start med de ting,

soIm en du kender, hvor du teenker: Det her vil

forretningsmeaessig
investering,

der skal give

et afkast, og

det gor den

ofte, hvis den
understotter
Kkerneforretningen
Jan Bertholdt

Hansen,

jeg gerne kunne gare smartere”

BORSEN.

Forside Seneste Kurser Gazelle E-avisen

forretningsuduvikler

Min konto | Kontakt | Log ud

hOS (?O})enhagen ns Pro Selvstzndig Pro International Q

Business Hub
Her er fire oplagte steder at finde red-
skaber til at booste din eksport

Borsen Pro Selvstendig har samlet et katalog over steder, hvor du som dansk eksportvirksomhed kan
hente hjelp og radgivning i en tid, hvor efterspergslen er presset. Las, hvad EKF, Trade Council,
Erhvervshusene og Danish Export Association kan tilbyde



I det preesenterede materiale, vil du kunne finde dubletter pa tvaers
af segmenterne ligesom genbesgg over flere &r forekommer ofte.
De vedlagte bilag repraesenterer data, der ikke ma deles med 3.
part og vi tager forbehold for fejl og mangler

Der vil for eksempel vaere gennemfart vaekstforlgb med kunder fra
programmer, deltagere fra iveerksaetterforlgb vil muligvis have faet
iveerksaettervejledning og deltagerne i workshop har typisk ogsa
veeret kunder via drift forlgb og derved ogsa er evaluerede igennem
resultatkontrakten. Det er naturligt, fordi nogle virksomheder er i
dialog med os over leengere tid og i forbindelse med forskellige
udfordringer

Inkluderet i antal vaekstforlgb er ogsa forlgb udfgrt af kollegaer fra
Trade Council

Inkluderet i antal driftforlgb er ogsa forlgb udfgrt af kollegaer fra
Early Warning

Ivaerkseaetterforlgb og introer er for ivaerksaettere med og uden cvr.
nr.

Der har vaeret foretaget fejlregistreringer, som ikke er til at
korrigere

I Igbet af aret og omkring datatraek kan der forekomme
adresseandring og virksomhedsaandring (nedlukning m.m.). Vi
arbejder lgbende med datavask, men der kan vaere fejl i adresser
og kommuneplacering

Der tages forbehold for fejl og mangler - ogsa i vedlagte bilag




Dine primare kontaktpersoner

Susanne Flemming
Allergd Albertslund
Drager Ballerup
Egedal Bornholm
Fredensborg Brondby
Frederikssund Frederiksberg
Furesg Gentofte
Gribskov Gladsaxe
Halsnaes Glostrup
Helsinggr Herlev
Hillerad Hvidovre
Susanne Krogh Petersen Flemming Troelsen H?rsholm H;aJe.—Taastrup
Senior forretningsudvikler Konsulentchef Tarnby Ishgj
Kgbenhavn
Telefon: 30108096 Telefon: 30108092 Lyngby-Taarbaek
E-mail: skp@ehhs.dk E-mail: ftr@ehhs.dk Rudersdal

Ragdovre
Vallensbaek



tel:30108096
mailto:skp@ehhs.dk
tel:30108092
mailto:ftr@ehhs.dk
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