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83. Godkendelse af dagsorden

00.01.00-G01-71-20

Beslutning

Godkendt.



84. Godkendelse af referat fra sidste mgde
00.01.00-G01-34-22

Sagsfremstilling

Referat fra Handicaprédets mgde den 31. oktober 2022 samt fra ekstraordinzert mgde den 14. november
2022 forelaegges til godkendelse.

Beslutning

Godkendt.

Bilag

e Handicaprddet 31. oktober 2022 - Referat
e Handicapradet ekstraordinsert mgde 14. november 2022 - Referat
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85. Orientering om beskzeftigelsesindsatsen belyst ved IPS
og Klapjob

15.00.15-P15-1-22
Indstilling

Det indstilles, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Afdelingsleder i Ungekontakten, Job og R&dgivning Keziban Bilal Aydin deltager pd Handicapradets mgde og
orienterer.

Beslutning

Handicaprddet var meget begejstrede for beskrivelse af IPS-indsatsen og resultaterne og tog orienteringen
til efterretning. Slides fra orienteringen vedlaegges som bilag til referatet.

Bilag

e IPS praesentation 2022.pptx
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86. Drgftelse af forslag til Beskaeftigelsesplan 2023
15.00.15-P15-1-22
Resumé

Dette punkt er kopieret fra dagsorden for Job, erhverv og kultur, 28. november 2022, pkt. 160:
I den sag fremlaegges forslag til Beskeeftigelsesplan 2023 med tilhgrende resultatmal til draftelse i Unge,
fritid og idraet samt Job, erhverv og kultur. Beskaeftigelsesplanen beskriver strategier og indsatser samt

forslag til resultatmal indenfor 7 fokusomrader, som udvalgene prioriterede pad deres mgde i
august/september.

Indstilling

Administrationen indstiller til Job, erhverv og kultur, at:

1. Udvalget drgfter forslag til Beskaeftigelsesplan 2023.
2. Udvalget sender beskaeftigelsesplanen til hgring i Handicapradet og Lokal Med.

Beslutning

Handicapradets udkast til hgringssvar blev dreftet og godkendt.

Sagsfremstilling

Beskeeftigelsesplanen er Frederikssund Kommunes plan for, hvordan kommunen vil imgdekomme de
nationale og lokale beskaeftigelsespolitiske udfordringer i 2023.

Beskeeftigelsesplanen er centreret om de vaesentligste fokusomrdder, og beskriver strategier og indsatser i
forhold til disse. Det indebaerer, at ikke alle dele af beskaeftigelsesindsatsen er direkte bergrt i planen, men
naturligvis varetages af jobcenteret.

Beskaeftigelsesministeren udmeldte i maj 2022 de nationale beskeeftigelsespolitiske mal for 2023.
De fem mal er:

Alle ledige skal have en vaerdig sagsbehandling

Flere ledige skal opkvalificeres

Flere flygtninge og familiesammenfgrte skal vaere selvforsgrgende

Flere personer med handicap skal i beskaeftigelse

Virksomhederne skal sikres den ngdvendige og kvalificerede arbejdskraft
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Udvalgene UFI og JEK prioriterede i august/september fglgende 7 fokusomrader i Beskaeftigelsesplan 2023:

1. Tidlig indsats for at fa nye ledige tilbage i beskaeftigelse og dermed sikre virksomhederne
arbejdskraft (JEK)

Opkvalificering af flere ledige med foraeldede kompetencer (JEK)

Flygtninge og familiesammenfgrte skal i job (JEK)

Alle ledige skal have et veerdigt og effektivt ledighedsforlgb (JEK)

Styrket virksomhedsservice og indsats (JEK)
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6. Flere unge skal have en uddannelse (UFI)
7. Psykisk sdrbare og handicappede ledige (JEK)

P& den baggrund er Beskaeftigelsesplan 2023 udarbejdet med konkrete resultatmal for hvert fokusomrade
samt beskrivelser af strategierne for at malene indfries.

Begge udvalg far den samlede Beskaeftigelsesplan 2023 forelagt, da der er tvaergdende sammenhaenge
mellem fokusomraderne.

e Fokusomrade 6 drgftes og besluttes i udvalget for Unge, fritid og idraet.
e Fokusomrdderne 1 til 5 samt 7 drgftes og besluttes i udvalget for Job erhverv og kultur.

I vedlagte bilag; "Status pd resultatmdl i Beskaeftigelsesplan 2023" fremgdr seneste status pd de foresldede
resultatmal for 2023.

Fokusomrdderne i Beskaeftigelsesplan 2023 er panaer "3. Flygtninge og familiesammenfgrte skal i job"
identiske med fokusomrdderne i 2022. I bilag "Andringer i fokusomrader og resultatmal" er skematisk
bekrevet sendringerne i resultatmélene fra Beskaeftigelsesplan 2022 till Beskaeftgelsesplan 2023.

Resultatmdlene er forelgbige forslag til drgftelse i UFI og JEK, og administrationen vil p& baggrund af
drgftelsen og opdaterede tal, der bliver tilgaengelige inden udvalgets naeste mgde, tilpasse forslagene.

Forslaget til Beskaeftigelsesplan 2023 vil efter mgdet i udvalgene blive sendt i hgring i Handicapradet og
Lokal Med. Beskeeftigelsesplanen vil derefter blive forelagt UFI og JEK péd januar/februar mgdet med henblik
pé indstilling til godkendelse i Byradet.

Inddragelse

Udkastet til Beskaeftigelsesplan 2023 sendes i december 2022 i hgring i Lokal-MED og hos Handicaprédet og
eventuelt Social og Sundhedsudvalget.

Handicapradets hgringssvar:

Handicapradet er tilfredse med, at malgruppen "psykisk sdrbare og handicappede ledige” er fastholdt som et
prioriteret fokusomrdde. Det er ligeledes positivt, at der opstilles konkrete méltal for indsatsen, som gar det
muligt at vurdere, om der rent faktisk kommer flere personer med handicap i arbejde.

Derudover er szerligt indsatsen overfor unge med henblik pd at fa dem i uddannelse eller beskaeftigelse er
perspektivrig.

Samtidig anerkender vi indsatsen for at f& psykisk sdrbare og handicappede borgere i beskaeftigelse ved at
gge virksomhedernes viden om de handicapkompenserende ordninger.

Vi synes til gengzeld det er problematisk at Livskilden og andre tilbud til malgruppen har s& ensidigt fokus pa
job — der er ogsa brug for et fristed til at veere sammen med ligesindede.

Handicapradet vil gerne kvittere for, at Frederikssund kommune pé flere parametre ligger bedre end
landsgennemsnittet, hvilket er positivt men dog ikke skal forhindre en ambitigs mélsaetning.

Vedr. fokusomrade 1 — Jobparate borgere med udfordringer (s 8)

Handicapradet vil gerne understrege, at tvang eller som det kaldes ” motiverende forlgb med konsekvens i
form af sanktionering ved manglende aktiv deltagelse” ingen effekt overhovedet har pa borgere med
psykiske lidelser — og da i saerdeleshed ikke, hvis der er tale om tilbagevendende problemer med ledighed.
Her skal saettes ind med kvalificeret behandling og understgtning i stil med indsatsen, der anvendes i IPS-
indsatsen, som er beskrevet i fokusomrdde 7:psykisk sdrbare og handicappede ledige.

Generelt om resultatmélene

Landsgennemsnittet er brugt som méalepunkt i det overvejende flertal af resultatmalene. Dette giver god
mening, ndr Frederikssund ligger under landsgennemsnittet og der derfor skal gares en reel indsats for at nd
op pa niveau med dette — men til gengaeld virker det helt uambitigst, ndr mélene fastszettes lavere end den
eksisterende indsats eksempelvis resultatmadl 4 A: “"Andelen af omggrelser i ankesager skal vaere under



landsgennemsnittet” . Forskellen her her 18,9 (landsgennemsnittet) og

12,7 (Frederikssund). Det betyder, at der vil blive tolereret en lempelse af resultatmalet og en yderligere
stigning i antallet af anker med op til 6 %, hvilket er helt uacceptabelt og uambitigst set med
Handicapradets gjne, szerligt da der i 1.kvartal var tale om en omggrelsesprocent pd 3,6%. Vi anbefaler
derfor, at der pd dette resultatmal fastsaettes en konkret procent.

Det samme ger sig geeldende med resultatmadl 5 B (andelen af jobordrer som formidles/beszettes), samt 6 D
(Andelen af unge, der er i uddannelse eller beskaeftigelse 3 maneder efter afsluttet forlgb pa
uddannelseshjeelp) som pd tilsvarende vis er uambitigse, da man ogsa her er parat til at tolerere en nedgang
i eksempelvis antallet af unge i uddannelse eller beskaeftigelse.

Bilag

o Beskaeftigelsesplan 2023 for Frederikssund Kommune
e /Endringer i Fokusomrdder og resultatmal
e Forslag til resultatmdl i Beskaeftigelsesplan 2023



file:///C:/Users/gbrch/Documents/SbSysNetDrift/temp/gbrch/Dagsorden/Bilag/Punkt_86_Bilag_1_Beskaeftigelsesplan_2023_for_Frederikssund_Kommune.pdf
file:///C:/Users/gbrch/Documents/SbSysNetDrift/temp/gbrch/Dagsorden/Bilag/Punkt_86_Bilag_2_Aendringer_i_Fokusomraader_og_resultatmaal.pdf
file:///C:/Users/gbrch/Documents/SbSysNetDrift/temp/gbrch/Dagsorden/Bilag/Punkt_86_Bilag_3_Status_paa_resultatmaal_i_Beskaeftigelsesplan_2023.pdf

87. Orientering om status pa samarbejdet med Taskforcen
om at styrke kvaliteten i sagsbehandlingen

27.00.00-P20-1-21
Resumé

Dette punkt er kopieret fra dagsorden for Social og sundheds mgde den 1. december 202, pkt. 129:

Frederikssund Kommune har ansggt om og har pdbegyndt et laengerevarende (2-3rigt) analyse- og
udviklingsforlgb i regi af Socialstyrelsens Taskforce Handicap med henblik pd at styrke kvaliteten i
sagsbehandlingen p& voksenhandicapomrddet. Social og sundhed blev den 2. juni 2022 (Sag 60)
praesenteret for Administrationens udviklingsplan "Sammen om socialfaglig kvalitet i sagsbehandlingen”,
hvor der ogsa blev givet en status pd arbejdet. Med denne sag orienteres Social og sundhed om status pd
arbejdet i forhold til udviklingsplanen.

Indstilling
Administrationen indstiller til Social og sundhed, at:

1. Orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Administrationen har nu i seks m&neder arbejdet malrettet med punkterne i udviklingsplanen "Sammen om
socialfaglig kvalitet i sagsbehandlingen", som Social og sundhed fik forelagt p& made den 2. juni 2022 (sag
60).

For at kunne lykkes med at styrke den socialfaglige kvalitet i sagsbehandlingen, er udviklingsindsatsen
planlagt som et kultur- og forandringsprojekt. Det betyder, at der arbejdes med inddragelse af
sagsbehandlerne i afdeling for Voksenstgtte. Herunder afklaring af hvilke arbejdsgange, der skal fastholdes,
hvilke der skal justeres og hvilke der skal nyudvikles. I den proces bruger afdelingen bruger tid pd felles
drgftelser og reflektioner samtidig med, at der prioriteres tid til at sagsbehandle borgernes sager.

Udviklingsplanen "Sammen om socialfaglig kvalitet i sagsbehandlingen" imgdekommer de punkter, som
Socialstyrelsens Taskforce peger pd i deres analyserapport. Udviklingsplanen og analyserapporten er vedlagt
som bilag.

Udviklingsplanen er bygget op over fem temaer:
1. Vision og strategi
2. Styring og ledelse
3. Faglig kvalitet i sagsbehandlingen
4. Helhed sammenhaenge og tveerfaglighed
5. Kompetencer

Nedenfor ses en status pa de vaesentligste milepzele i udviklingsplanen. I bilaget "Afrapportering af
progression i henhold til udviklingsplanen" ses progressionen inden for udviklingsplanens andre omrader.

Styring og ledelse:
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Administrationen har udarbejdet en strategi for ledelsesinformation, der er vedlagt som bilag. Strategien
angiver rammer og retning for den ledelsesinformation, der kan tilvejebringes for det politiske niveau samt
for administrationen. I strategi for ledelsesinformation (tabel 1) er beskrevet at, det politiske niveau pa
nuvaerende tidspunkt modtager en budgetopfalgning hvert kvartal, samt at udvalget en gang arligt
behandler en sag om klagesager fra Ankestyrelsen (Danmarkskortet).

Udover de nuvaerende tiltag leegger strategien op til, at administrationen fremover en gang arligt vil
udarbejde en statusrapport pa det voksenspecialiserede omrade.
Rapporten udvikles Igbende og forventes at indeholde falglende oplysninger:

Udvikling i antal sager, omkostninger og enhedsomkostninger, bevaegelser (til- og afgange).

Udvikling i Mélgrupper.

Information om status pa Ledelsestilsyn.

Information om overholdelse af servicemadl indenfor bestemte paragraffer.

Information om klagesagsstatistik.

Sammenligninger med gvrige kommuner — hvor det giver mening, og safremt data er tilgaengelige
via Danmarks statistik eller lignende offentlig instans (Ballerup Benchmark, ECO-nggletal, KKR
Hovedstaden, KL).

o Deep dives — Fokus pa et afgreenset tema. Hvilken udvikling er der arbejdet med det seneste &r og

effekten af denne.

o Hvilke udviklings/vedligeholdelses-indsatser er planlagt det kommende &r for at imgdekomme

udviklingen.

Faglig kvalitet i sagsbehandlingen:

Afdeling for Voksenstgtte har pdbegyndt kompetenceudvikling indenfor temaet borgerinddragelse. Fokus er
pa at opnad en fzelles forstdelse af begrebet borgerinddragelse og ensartet praksis i afdelingen. Viso (Den
nationale videns og specialrddgivningsorganisation) har leveret undervisning om borgerinddragelse. Dette
folges op af et saerskilt udviklingsforlgb i perioden januar til marts 2023, pd i alt 6 dage, der omhandler
myndighedsrollen i et kommunikativt perspektiv.

Helhed og sammenhaenge:
Arbejdsgange og arbejdsredskaber, der letter samarbejdet mellem familieadelingen og afdeling for
voksenstgtte, er udarbejdet og ved at blive afprgvet i den daglige praksis.

Kompetencer:
Kompetenceudviklingsstrategi er udarbejdet og godkendt. Strategien anvendes til forventningsafstemning og
planlaegning af komptenceudviklingen i afdeling for Voksenstgtte. Startegien er vedlagt som bilag.

Den videre proces for udviklingsarbejdet

Der arbejdes fortsat med mélene fra udviklingsplanen. Det ggres ved at inddrage og skabe tid til reflektion,
afprgvning og justering i den daglige praksis hos sagsbehandlerne.

Hver 8. uge afholdes statusmgder med Taskforcen. Status og risikovurdering gennemfgres hver 4. uge og
foreleegges styregruppen i Frederikssund Kommune med henblik pd eventuelle justeringer i forhold til at nd
de aftalte mal. Taskforcen udarbejder efter ca. 1-1"2 &rs udviklingsarbejde en statusrapport, som omfatter
gennemgang af 20 sager samt kommunens selvevaluering. Udvalget vil blive forelagt denne til orientering.

Naeste gang udvalget vil blive forelagt en status pé udviklingsarbejdet er i juni 2023.

Orfentering om klagesager p3 servicelovens §§ 95, 96 ,97 og 100, svarende til "Danmarkskortet” pd
Voksenhandicapomrddet

Hvert &r udgiver Social- og Aldreministeriet et interaktivt "Danmarkskort" over omggrelsesprocenter pd
klagesager pé servicelovens omrade behandlet i Ankestyrelsen. Danmarkskortet pd voksenhandicapomrédet
omfatter fglgende paragraffer efter serviceloven: §§ 95, 96, 97 og 100.

Disse paragraffer indgdr ikke i Ankestyrelsens sagsmaling i Taskforcens analyserapport. Det forventes, at
Danmarkskortet for sager behandlet i 2022 offentligggres ultimo juni 2021.
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I perioden fra 1. december 2021 til 1. november 2022 har Frederikssund Kommune registreret 6 modtagne
klagesager inden for servicelovens § 95, 96 ,97 og 100. Fem af sagerne er pd nuvaerende tidspunkt sendt til
Ankestyrelsen. Da antallet af klagesager er fa og dermed lette at henfare til specifikke personer, vil udvalget
blive oplyst om fordelingen af klagesagerne pa selve udvalgsmgdet. Social og sundhed blev den 11. august
2022 (Sag 78) informeret om, at Frederikssund kommue har i alt ca. 134 aktive sager inden for de 4
paragrafomrdder.

Samlet set har Frederikssund Kommune i Afdeling for Voksenstgtte, i perioden fra 1. december 2021 til 1.
november 2022, registreret 15 modtagne klagesager. Afdeling for Voksenstgtte har i november 2022
registreret i alt ca. 810 aktive sager.

Social og sundhed orienteres sammen med Omsorg og eldre, Bgrn, familie og forebyggelse,
@konomiudvalget og Byrddet om omggrelsesprocenterne i "Danmarkskortet" i en samlet sag om emnet pd
mgderne i august. Administrationen afventer Ankestyrelsens Danmarkskort for 2022 samt deres handtering
af smd datamaengder.

Beslutning

Handicaprddet synes, at fremdriften i arbejdet med at styrke kvaliteten i sagsbehandlingen ser fornuftig ud.
Det kan dog veere vanskeligt at se, hvilke steder i udviklingsplanen der arbejdes med at sikre
medarbejdernes kendskab til politikker og strategi, hvilket blev fremhaevet som en vaesentlig udfordring i
Taskforcens analyserapport. Eksempelvis bgr politikken "Det gode samarbejde med pdrgrende” indga i
emnet Borgerinddragelse, som et vaesentligt styringsdokument. Dette ses ikke at veere tilfeeldet.
Handicapradet ser frem til at falge det videre arbejde med udviklingsplanen.

Bilag

e Udviklingsplan
e Taskforce Analyserapport Frederikssund rapport Endelig

e 9. nov. Afrapportering af progression i henhold til udviklingsplanen p& det voksenspecialiserede
myndig

¢ Kompetenceudviklingsstrategi 2022-2023 Afdeling for voksenstgtte

e Strategi for data og ledelsesinformation 2023-2024

12


file:///C:/Users/gbrch/Documents/SbSysNetDrift/temp/gbrch/Dagsorden/Bilag/Punkt_87_Bilag_1_Udviklingsplan.pdf
file:///C:/Users/gbrch/Documents/SbSysNetDrift/temp/gbrch/Dagsorden/Bilag/Punkt_87_Bilag_2_Taskforce_Analyserapport_Frederikssund_rapport_Endelig.pdf
file:///C:/Users/gbrch/Documents/SbSysNetDrift/temp/gbrch/Dagsorden/Bilag/Punkt_87_Bilag_3_9_nov_Afrapportering_af_progression_i_henhold_til_udviklingsplanen_paa_det_voksenspecialiserede_myn.pdf
file:///C:/Users/gbrch/Documents/SbSysNetDrift/temp/gbrch/Dagsorden/Bilag/Punkt_87_Bilag_3_9_nov_Afrapportering_af_progression_i_henhold_til_udviklingsplanen_paa_det_voksenspecialiserede_myn.pdf
file:///C:/Users/gbrch/Documents/SbSysNetDrift/temp/gbrch/Dagsorden/Bilag/Punkt_87_Bilag_4_Kompetenceudviklingsstrategi_20222023_Afdeling_for_voksenstoette.pdf
file:///C:/Users/gbrch/Documents/SbSysNetDrift/temp/gbrch/Dagsorden/Bilag/Punkt_87_Bilag_5_Strategi_for_data_og_ledelsesinformation_20232024.pdf

88. Fast punkt: Fagudvalgsdagsordener / arshjul fra
politiske udvalg - evt. afgivelse af hgringssvar

27.69.48-G01-4-20

Sagsfremstilling
Gennemgang af dagsordener fra politiske udvalg:

Social- og Sundhed

Omsorg og Aldre

Plan og teknik

Unge, Fritid og Idraet

Bgrn, Familier og Forebyggelse
Job, Erhverv og Kultur

Skole, klub og SFO

Klima, Natur og Energi

Administrationen fremsender altid forelgbige dagsordener til Social- og Sundhed samt Omsorg og /ldre i
hgring i Handicapradet. Handicaprddets medlemmer opfordres til at laese dagsordenerne og til at fremsende
evt. bemaerkninger til hgringssvar til Tommy Fritzen som sammenskriver og fremsender Handicapradets
hgringssvar til administrationen.

Handicapradets medlemmer opfordres til at laese gvrige fagudvalgs dagsordener p& kommunens hjemmeside

og til at fremsende evt. bemaerkninger til hgringssvar til Tommy Fritzen som sammenskriver og fremsender
Handicapradets hgringssvar.

Beslutning
Handicapradet godkendte hgringssvarene.

Handicapradets hgringssvar er vedlagt som bilag til referatet.

Bilag

e Handicapr@dets kommentarer til Social og Sundhed 1.12.2022.docx
e Handicaprddets kommentarer til Omsorg og Aldre 1.12.2022.docx
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89. Handicapradets arshjul
27.69.48-A26-1-22

Indstilling

Til drgftelse

Sagsfremstilling

P& Handicapradets mgde den 2. maj 2022 blev det besluttet, at udarbejde et rshjul for Handicaprédets
arbejde.

Handicapradets &rshjul 2022 / 2023 er vedlagt som bilag.

Beslutning
Drgftet.
Bilag

e Arshjul Handicaprédet 20222023 skras
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90. Emner til drsberetning

27.69.48-G01-2-22

Sagsfremstilling
P& Handicaprddets mgde den 2. maj 2022 drgftede Handicapradet, hvordan Handicapradet fremover kan

synligggre sit arbejde. Det blev besluttet, at der fremover skal vaere et fast punkt pd Handicapradets
dagsorden: Emner til &rsberetning fra dette made.

Beslutning
e Beskaeftigelsesplan

e Kvalitetsstandarder 2023
e Status pd Taskforce-arbejdet

Tidligere beslutning
Beslutning, Handicapradet 2. maj 2022:
e Kontakt til Bruger/Pargrenderad
e Guide til en god start i det kommunale Handicaprad

Beslutning fra Handicaprddet, 30. maj 2022, pkt. 41:

e Arshjul
e Resultater af Radets politiske indflydelse

Fravaerende:
Anne-Lise Kuhre (A)
Beslutning fra Handicapradet, 8. august 2022, pkt. 50:
e Kvalitetsstandarder 2023
e Handleplan i forbindelse med Ankestyrelsens omggrelsesprocenter pa det sociale
myndighedsomrade

Beslutning fra Handicapradet, 5. september 2022, pkt. 58:

e Budgetdrgftelser

Beslutning fra Handicaprddet, 26. september 2022, pkt. 68:

e Revideret Handicap- og Psykiatriplan
e Botilbudsplan
e Sygefraveer og rekruttering



Beslutning fra Handicaprddet, 31. oktober 2022, pkt. 78:

Kvalitetsstandarder
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91. Meddelelser

00.01.00-G01-73-20

Beslutning

Handicapradet drgftede, hvordan det gdr med indsatsen med at deltage i bruger/pargrenderddenes mader.
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92. Underskrifter

00.01.00-G01-74-20

Sagsfremstilling
Dette punkt erstatter det fysiske underskriftark.

N3r der trykkes "Godkendt", svarer det til, at underskriftarket er underskrevet.

Beslutning

18



Underskrifter

Tommy Fritzen

Handicaprddet

Mgdedato 28. november 2022

Anne-Lise Kuhre (A)

Bente Schousboe

Inge Messerschmidt (O)

Jette Lund Pedersen

Maibritt Mgller Nielsen (D)

Stig Jensen

Susanne Bettina Jgrgensen (A)
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