Rammeaftale

om
levering
af
Seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU)

mellem

[.] Kommune

[adresse]

[postnr., by]
[CVR.Nr]

(herefter benaevnt Kommunen)

og

[Leverandgr]
[Adresse]

[Postnr., by]
[CVR.Nr]

(herefter benaevnt Leverandgren)




Indhold

T FORMAL ..ottt ettt ettt ettt e et e b e s esseseesseseeaeesesbe b ensensensenseseans 5
2 DEFINITIONER ....vcovietiotietetenteateteeteeteeseeseeseesessesessesseseeseeseeseesesensessensessesseseeseeseesensensensenseseess 5
3 AFTALEGRUNDLAG. ....ccctitettetteteeteeteeteeseeseesesesessesseseeseeseeseeseesensessensessessesseseesessensensensessessens 6
4 AFTALEPERIODEN ......coviotiteuieuieteeteeteeseeteeseesesesesseseeseeseeseeseeseesensessensessesseseeseesessensensensessensess 6
5  INDGAELSE AF "AFTALER OM STU-FORLDB" .......coveietieririieieeeeeeee ettt sae s s e eseenas 6
5.1  RAMMEAFTALENS OMFANG.......c.ccieterteieieriereeteeseesessessessesessesseseessssessessessessesessessessesens 6
5.2 BEHOVSMODELLEN ......coiiiietiitietiteteeeeesteseeseeseesessessessesessessessessessessssessessesessessessessesens 7
5.3  LEVERAND@RENS FORPLIGTELSE TIL AT INDGA "AFTALE OM STU-FORL@AB” ............. 7
6 LEVERAND@RENS FORPLIGTELSER I RELATION TIL STU-FORLDB......c.coveeereereerereeeneereenns 7
6.1  GENERELLE KRAV ....octeiiietietietietessestessessesseseseeseesessessessassessessessesesssssessessessensessessessesens 7
6.2 LOVKRAV ...ttt ettt ee ettt e e ettt e e e et ee s e abae e e e asase s e asaaeeessessaannssseeaanssasesanseeeeeanssees 8
6.3  UDDANNELSESPLAN, AFKLARINGSFORL@B OG OPFALGNING.........ceeveererenreneereereenenns 8
6.4  ANDRINGER I DEN UNGE BORGERS BEHOV.......ccocuieveieienieeeereereeteeseesessessessesesseseeseens 9
0.5 LEDELSE ..ecuteuiitietiteieieeteeteseeseeseetessessessesesseseeseesaesassassessassessesseseeseesaesessensassensensesseseesenns 9
6.6 SAMARBEJDE MED ANDRE INTERESSENTER .......cceuivetiierereresseressesnesesessessssessesesesennes 10
6.7  ARBEJDSBETINGEDE ARBEJDSREDSKABER........cccveterteteriereieressesessesesseseesessesesesesesennns 10
6.8 KIORSEL.....eeeeeeee ettt e e tee e e et e e e et e e e e baee e e ssaeeeessaaeeessaaeeessaaeeennrens 10
7  GENERELLE FORPLIGTELSER FOR LEVERANDGREN .......cceevieveieierrereereeteeseeseesesesenseseesenns 10
7.1  GENERELT OM LEVERAND@RENS MEDARBEJDERE M.V. ......cccccverrrierenrereeeeeneeneenenas 10
7.2 SZERLIGT OM UDDANNELSE M.V. ..uiotiiieieieeietieeietessessessessessesessesesssssessessessessessessssesses 10
7.3 ARBEJDSMILID.....cctieueieuierieiereesessessessessesessessesesssasessessessessessessessesssssssessessessessessessssenses 11
7.4  SOCIALT OG ETISK ANSVAR .....cueeietisrerveterieeesesseesessessessessessesessssessessessessessessessessssesses 11
7.5  STRAFFE- OG BARNEATTESTER ......cocetiiueieuieuieteeteesesteesesesessessessessessssessessessessensessessens 12
7.6 MAGTANVENDELSE ....oooviuiitietietieteeteteteteseeaeeteeteesesseesessessessessessessessesessesessessensessessass 12
7.7  LEVERAND@RENS DOKUMENTATION OG RAPPORTERING .....cc.covevrereerereeeeeneeneesennes 12
7.8 STATISTIK..ueeuieteerererenteneeseeseeseeseesessessessessessessesesssesessassensessessessessesessessessassassessessessssesses 13
7.9  FORTROLIGHED OG TAVSHEDSPLIGT .....cocveveieteueeresseretesessesessessssessesessesessesessesesessnes 13
7.10  GAVER, ARV M.V, cetiiiiieeieiieiietietestestestesseteseestesesseesessessessessessessessessessssessassassessessessssesses 14
7.11 UNDERVISNINGSSTEDET M.V. c.oectietieteieeeneeneeteeteeseeseesesesessessessessessesessessessessessessesseses 14
7.12  FORSIKRING ..cccccutieeeeeiieeeeeiteeeeeeitteeeeeisteeeeessesesasssseeasssssesasssssssasssssssasssssssssssssssssssssssnnes 14
7.13  KONTROL OG TILSYN ...utiuiiuietietieteetestestesessessesseseeseeseesessessessessessessessesessessessesessesseseeses 14
7.14 BRUGERUNDERSGGELSE ......cccveietististeieteseeneeseeseesessessesessessessessesssssssessessessessessessesesses 15
8 ZENDRINGER......cueeuietiereeteereeteteeeeeeeseeseeseeseesesesesestesseseeseeseesesessessesseseessessesesensensensenseseens 15
8.1  ANDRINGER AF RAMMEAFTALEN .....cccteiiietietietesteteteseeeseeseeseeseesessessassessessesseseesens 15
8.2  ANDRINGER AF EN "AFTALE OM STU-FORL@B” OG UDDANNELSESPLANEN ........... 15
9 PRIS OG PRISREGULERING......ceettttieteeteereteeeseesesseseeseeseeseesessessessessessesseseeseesessessessensessessesens 16
9.1 PRI .t ee e e e et e e e et e e e e te e e e e ba e e e e baaeeeeraae e e traaeeeenraeeeenres 16
9.2 PRISREGULERING ....ceeutetietieteetetetestessessesseseesesseesessassessensessessessesessessessensessessessesseseesens 16
9.2.1 INDEKSREGULERING .....cueettetietietetetesteseeseeseeseeseeseesessassessessessessessesessessessesessessessessessesenns 16
9.2.2 REGULERING AF PRISERNE SOM FOLGE AF LOVZENDRINGER........ccooeievererereeneeneeneeneans 16
10 ELEKTRONISK FAKTURERING OG BETALINGSBETINGELSER ......ccvcoveuieueetiereereereereeeneeneesenas 17

10.1

FAKTURERING......ceccttieiieetteesteesiteeessteesseeesseeessseesseessssesssesssssesssssssssesesssessssessssssesnses 17



10.2  BETALINGSBETINGELSER ......cceccittiitieeitteestteeiteeestreesseeessseesssesssessssssessssesssssssssssssssesns 18

TT KLAGER ..ottt ettt ettt et e te et et e s essesseseeteesessesbessessessesseseessessesesessensensesseseasas 18
12 AKTINDSIGT ..uveuveuieuieteetietestesteseseseessesseseeseesassesessessesseseesessessessessessesseseesssseesessessensensesseseass 18
13 INHABILITET ..veeuveiteeueeteeteeeeeteeteeeseeseeseeseesseeseeseeseeseessesseessessesseensensesssesesseesseaseessenseessensenss 19
14 ANSVAR FOR PERSONHENF@RBARE OPLYSNINGER OG IT-SIKKERHED..........ccceeveveriereenenne 19
141 DATAANSVAR.....cctietietetetetteteteeteeteetestessesaeeeseeseeseesessessessassessessesssssesassessessensensessesessans 19
14.2  STKKER E-MALIL .c.uvieviiieeiieesieesreessesssesssessseesseesssessseassesssessssssssssssssssesssesssesssasssessssssssenses 19
15 MISLIGHOLDELSE OG MISLIGHOLDELSESBEFQ@JELSER .......cvcoveeveieeieriereeteereesessesseseseeeseenas 19
15.1 LEVERANDQ@RENS MISLIGHOLDELSE ......cccccveteuietietieteeteseeeeeseesseseesesssssessessessessessesnns 19
15.1.2 KOMMUNENS MISLIGHOLDELSESBEFQ@JELSER ......ccvcoveterteriereereeseesessessessensesseseesensens 19
15.1.2.1 FORHOLDSMZESSIGT AFSLAG ... cveveueurereereeressessessessessessessessesessassessessessessessessesessens 20
15.1.2.2 BOD VED FEJLFAKTURERING.....c0ecteteutetterteseesessessessesesseseessesessessessessessessessessesensens 20
15.2  KOMMUNENS MISLIGHOLDELSE ......ccoceitietentesteetesteesresseeseessesseessessessesssessessesssessessenns 20
15.2.1 LEVERAND@RENS MISLIGHOLDELSESBEFQJELSER ........cccveeveeteeienreereenreeseesesseensennas 20
15.3  VAESENTLIG MISLIGHOLDELSE .....uccveiteitietentesteeteeteeseessesseesesseessessesssesessessssssessesssenns 20
16 ERSTATNINGSANSVAR ...cveeeveereereeiriereerseiseessenseeseesseessesesseessessesseessesseessessesssessesseessesseessessenses 21
17 FORCE MAJEURE ...vocuveviiteereeteeteeereeteeeteeteeseeseeseeseessessesseessessesssessensesssesesseessenseessenseessensenes 22
18 TUNDERLEVERANDGIRER ....cveevieveiriereereireereenseereenseeseesesseessessesseessessessssssesssessesseessessesssessenses 22
19 OVERDRAGELSE AF RETTIGHEDER OG FORPLIGTELSER.......ccveeveteiereereereereeseeseseeeseseeseenas 22
20  OPSIGELSE OG OPHR ....ocveuieuieriiuiereeseesesessessesessesseseesessessessessessessessessssessessessessessessessessesens 22
20.1  KOMMUNENS OPSIGELSE ......cceeteiuietieitesteerestesseessesseesesseessessessesssessessssssessssssessesseses 22
20.1.1 KOMMUNENS OPSIGELSE AF EN ” AFTALE OM STU-FORLDB” .....ccoveeereererererrenene 22
20.1.2 KOMMUNENS OPSIGELSE AF RAMMEAFTALEN ......ccoviiieieieeieeeereeieeiesseseeeaesseseenas 23
20.2  LEVERANDGRENS OPSIGELSE......c.ccverueiereeeereereesessessessessessessessesessessessessessessessessessesens 23
20.2.1 LEVERAND@RENS OPSIGELSE AF "AFTALE OM STU-FORL@DB” ....cccvvvvrereerveiverreenes 23
20.2.2 LEVERAND@RENS OPSIGELSE AF RAMMEAFTALEN .....ccceitiitieieteeteeeeereereereeveennens 23
20.3 OPSIGELSE SOM FOLGE AF OVERTRZADELSER AF UDBUDSRETLIGE REGLER M.V. ....... 23
20.4 VED RAMMEAFTALENS OPHDIR ......cveeveierienieieeriereetessessessessessessessesessassassessassessessessessesens 24
21 OVERGANGSBESTEMMELSER ....cveeuveveitierrenreeseenseeseeseesseeseesseeseessesseessessesseessensesseesesseessensenns 24
21.1  TIDLIGERE RAMMEAFTALER ......ccviteieietteieeteeteetestessesseseseeseessesessassessansansessessesseseesenns 24
21.2  NARVZERENDE RAMMEAFTALE ...coocutiiiiitieieeteeteeteeteeeesteeseesaesreeesesteeveesesssessesseensenss 24
22  FORTOLKNING AF RAMMEAFTALEN OG TVISTER .......ceeuieteeteeeieurereeseeseeseeseesessessesessessesens 24
23 UNDERSKRIFT.....cueetieteeteteteseeseeseeseeseeseesessesessessesseseeseesessessesesessessessessssessessessessessensessessesens 25
Bilagsfortegnelse:

Bilag 1 - Kravspecifikation Leverandgrens tildelte malgruppe

Bilag 2 - Tilbudsliste og maksimumspris pr. malgruppe (skema med tilbudspris er udfyldt af
leveranderen ved tilbudsafgivelse)

Bilag 3 — STU-malgrupper

Bilag 4 — Skabelon for "Aftale om STU-forlgb"



Bilag 5 — Arbejdsklausul



1 Formal

Efter afholdelse af et udbud efter udbudslovens kapitel 1ll, jf. udbudsbekendtggrelse nr. [indsat nr. fra
udbudsbekendtggrelsen], har Parterne indgaet denne Rammeaftale om levering af ydelser vedrgrende
ungdomsuddannelse for unge med saerlige behov (STU), jf. neermere lovbekendtggrelse nr. 610 af 28/05/2019
med tilhgrende bekendtggrelser og vejledninger ("STU-loven").

Formalet med naerveerende Rammeaftale samt tilhgrende bilag (herefter samlet bensevnt Rammeaftalen) er
at regulere forholdet mellem Kommunen og Leverandgren i forbindelse med Leverandgrens levering af de af
Rammeaftalen omfattede ydelser.

Formalet med Rammeaftalen er i den forbindelse at skabe positive og udbytterige uddannelsesforlgb for
Unge Borgere med seerlige behov, saledes at den Unge Borger opnar personlige, sociale og faglige
kompetencer til en sa selvsteendig og aktiv deltagelse i voksenlivet som muligt og eventuelt til videre
uddannelse og beskaeftigelse, jf. STU-loven § 1.

Rammeaftalens formal er endvidere at sikre, at der etableres et gnidningsfrit samarbejde mellem Kommunen
og Leverandgren, og at Kommunen og Leverandgren Igbende under samarbejdet kan optimere ydelsen i
forhold til Kommunens til enhver tid geeldende behov. Parterne skal saledes Igbende holde hinanden
orienteret om alle forhold, der kan anses for at vaere af betydning i relation til det samlede aftaleforhold,
herunder alle relevante @&ndringer i Leverandgrens eller Kommunens organisation, kvalitet og metoder mv.

2  Definitioner

Aftale om STU- Aftale der bliver indgaet for hver Ung Borger, som Leverandgren skal levere ydelser
forlgb til.

Almindelig Hverdage mellem kl. 9.00 og 15.00.

arbejdstid

Data Alinformation, alle oplysninger, resultater, undersggelser og dokumenter m.v., som

Leverandgren modtager, tilvejebringer eller udarbejder i forbindelse med
opfyldelse af Rammeaftalen.

Hverdag Mandag til fredag bortset fra helligdage, juleaftensdag, nytarsaftensdag og
grundlovsdag.

Lovgivning Alle love, bekendtggrelser og cirkuleerer, anden offentligretlig regulering samt
domspraksis og administrativ praksis

Rammeaftalen Aftalegrundlaget som narmere beskrevet i Rammeaftalens punkt 3.
Rammeaftalen erstatter den i vejledningen (vejledning 2016-06-03 nr. 9534)

angivne overenskomst.

STU-loven Lovbekendtggrelse nr. 610 af 28/05/2019 med tilhgrende bekendtggrelser og
vejledninger

Tilbudsliste Den del af udbudsmaterialet, hvor Leverandgren har afgivet sit tilbud.

Udbudsmaterialet ~ Alt materiale der er udsendt af ordregiver i det udbud, som Rammeaftalen er



indgdet pa baggrund af, herunder udbudsbetingelser, kravspecifikation, udkast til
Rammeaftale, bilag, spsrgsmal og svar, eventuelle rettelsesblade og anden
information, der er udsendt til (potentielle) tilbudsgivere under udbudsprocessen.

Underleverandgr Underleverandgrer med forpligtende deltagelse (ogsa betegnet "forpligtende
med forpligtende underleverandgr") er en underleverandgr, med hvem Leverandgren har indgaet en
deltagelse forpligtende aftale om, at den pageldende stiller sine tekniske og/eller

gkonomiske ressourcer og kompetencer til radighed for Leverandgren.
Uddannelsesplan En uddannelsesplan for en Ung Borger, jf. STU-lovens § 3.

Ung Borger En borger i Kommunen, som har ret til et forlgb i henhold til STU-loven, jf. STU-
lovens § 2, stk. 1, og for hvem der er udarbejdet en Uddannelsesplan, som er
godkendt af Kommunen, og som indebzerer elementer af uddannelse, som tilbydes
af Leverandgren.

UU-vejleder Den enhed, der varetager de opgaver, som er tillagt Ungdommens
Uddannelsesvejledning i henhold til STU-lovens § 3.

3 Aftalegrundlag
Rammeaftalen fastlaegger parternes rettigheder og forpligtelser.

Aftalegrundlaget udger felgende dokumenter i prioriteret raekkefglge:

e Narvaerende Rammeaftale

e Bilag 1 — Kravspecifikation

e Bilag 2 - Tilbudsliste og maksimumspris pr. mélgruppe (skema med tilbudspris er udfyldt
af leveranderen ved tilbudsafgivelse)

e Bilag 3 -STU-malgrupper

e Bilag 4 — Skabelon for "Aftale om STU-forlgb”

e Bilag 5 — Arbejdsklausul

Leverandgrens almindelige salgs- og leveringsbetingelser finder ikke anvendelse.

Rammeaftalen er tilrettet i overensstemmelse med eventuelle spgrgsmal og svar, som matte vaere
indkommet i udbudsprocessen. Svar, som det ikke har vaeret muligt at indarbejde i aftaledokumenterne,
fremgar af punkt 22.

4 Aftaleperioden
Rammeaftalen er 4-arig og indgas for perioden 1. april 2023 til og med 31. marts 2027.

5 Indgaelse af "Aftaler om STU-forleb"

5.1 Rammeaftalens omfang

Denne Rammeaftale fastsaetter de bestemmelser, som geelder for Leverandgrens levering af ydelser efter
STU-loven til Unge Borgere i Kommunen.

For hver Ung Borger, Leverandgren skal levere ydelser til, vil der blive indgaet en "Aftale om STU-forlgb" med
Kommunen. Aftalen skal kunne indgds digitalt, via UNO UNG (UNO STU) eller tilsvarende digitalt
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system, der benyttes af den pageldende kommune. Det fremgar af Bilag 2 hvilke(n) malgruppe,
Rammeaftalen geelder for.

Kommunen er berettiget til at indga en “Aftale om STU-forlgb” med en Leverandgr, som ikke er omfattet af
naervaerende Rammeaftale, sdfremt der er saglige grunde hertil. Disse grunde kan f.eks. vaere, at den Unge
Borger har faglige, personlige eller sociale behov, som ikke kan dakkes af en Leverandgr omfattet af
Rammeaftalen.

5.2 Behovsmodellen
Tildeling af den enkelte "Aftale om STU-forlgb" sker efter behovsmodellen.

Ved behovsmodellen foretager Kommunen, i hver enkelt sag, en faglig vurdering af hvilket tilbud, som samlet
set er bedst egnet til den Unge Borger. Ved vurdering heraf indgar:

e Den Unge Borgers uddannelsesplan

e Den Unge Borgers evner og gnsker

e Transporttid fra den Unge Borgers bopael til Leverandgren

e De fysiske rammer pa uddannelsesstedet

e Leverandgrens personalesammensatning

e Prisen pa tilbuddet

e Eventuelle gvrige faktorer, som ud fra en faglig og saglig vurdering, er ngdvendige at laegge vaegt pa.

Safremt to eller flere tilbud samlet set findes at veere lige egnede til at opfylde den Unge Borges behov, vil
Kommunen, under hensyn af princippet om gkonomisk ansvarlig forvaltning, vaelge det tilbud, hvor prisen er
lavest.

5.3 Leverandgrens forpligtelse til at indga "Aftale om STU-forlgb"

Safremt Kommunen anmoder herom, er Leverandgren forpligtet til at indga "Aftale om STU-forlgb" for en
Ung Borger i Kommunen, som er inden for den malgruppe, Rammeaftalen omfatter.

Leverandgren kan alene afsla at indga "Aftale om STU-forlgb" for en bestemt Ung Borger i fglgende tilfeelde:

a. Safremt Leverandgren kan godtggre, at Leverandgren ikke har kapacitet til at udfgre STU-forlgb i
forhold til den pagaeldende Unge Borger, og ej heller med rimelighed kan tilvejebringe den forngdne
kapacitet;

b. Safremt Leverandgren kan godtggre, at saerlige forhold, som er uden for Leverandgrens kontrol, og
som angar den pageldende Unge Borgers egenskaber, adfeerd eller forudsaetninger, bevirker, at
Leverandgren ikke med rimelighed vil kunne varetage sine forpligtelser i henhold til Rammeaftalen i
forhold til den pagaldende Unge Borger.

6 Leveranderens forpligtelser i relation til STU-forleb

6.1 Generelle krav

For hver Ung Borger, der skal gennemfgre et STU-forlgb hos Leverandgren, indgas en "Aftale om STU-forlgb"
mellem Kommunen og Leverandgren i henhold til den skabelon, som er optaget som Bilag 4.

Leverandgren skal under udfgrelsen af sine ydelser i relation til det enkelte STU-forlgb til enhver tid tilstreebe,
at ydelserne medvirker til, at den Unge Borger opnar personlige, sociale og faglige kompetencer til en sa
selvstaendig og aktiv deltagelse i voksenlivet som muligt og eventuelt til videre uddannelse og beskaeftigelse,
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jf. STU-loven § 1.
Leverandgren skal udfgre sine ydelser i overensstemmelse med Kravspecifikationen, jf. Bilag 1.

Ydelserne leveres i gvrigt i henhold til den enkelte "Aftale om STU-forlgb", Uddannelsesplanen for den
pagealdende Unge Borger og Rammeaftalen. Leverandgren skal i den forbindelse sa vidt muligt sgge at
tilpasse sine ydelser til den Unge Borgers individuelle behov.

Leverandgrens forpligtelser omfatter ogsa opfyldelse af sadanne krav, som ikke udtrykkeligt fremgar af
Rammeaftalen og dennes bilag og/eller har karakter af bi-forpligtelser, men som indgéar som et naturligt og
ngdvendigt led i gennemfgrelsen af et forsvarligt STU-forlgb og Leverandgrens udfgrelse af sine forpligtelser
i henhold til Rammeaftalen.

| det omfang den enkelte "Aftale om STU-forlgb", Uddannelsesplanen for den pagaldende Unge Borger og
Rammeaftalen ikke giver tilstreekkelig vejledning, skal Leverandgren udfgre sine ydelser fagmaessigt og
paedagogisk korrekt.

Kommunen skal i relation til hver "Aftale om STU-forlgb" give szerskilt forudgaende samtykke, safremt en del
af STU-forlgbet skal udfgres pa den Unge Borgers hjemmeadresse.

Leverandgren har initiativpligt med hensyn til Igsning af alle opgaver i medfgr af Rammeaftalen, herunder
pligt til at sgrge for at modtage ngdvendige og relevante oplysninger fra Kommunen eller tredjemand med
henblik pa varetagelse af de af Rammeaftalen omfattede ydelser.

6.2 Lovkrav

Leverandgren er forpligtet til at levere sine ydelser i henhold til den til enhver tid geeldende Lovgivning.
Forpligtelsen omfatter sédvel overholdelse af STU-loven som overholdelse af anden Lovgivning, f.eks. men ikke
begrenset til arbejdsmiljgloven, ligestillingsloven, uddannelseslovgivning, sociallovgivningen (herunder
serviceloven og retssikkerhedsloven), lov om rggfrie miljger, databeskyttelsesloven samt
fgdevarelovgivningen.

For tiden fremgar centrale love og bekendtggrelser pa Bgrne- og Undervisningsministeriets hjemmeside, der
kan tilgas via fglgende link:

https://uvm.dk/saerligt-tilrettelagt-ungdomsuddannelse/love-og-regler

Leverandgren skal Igbende opdatere sig i forhold til geeldende Lovgivning (herunder bekendtggrelser,
vejledninger, m.v.) vedrgrende STU. Leverandgren skal herunder have procedurer, som sikrer, at alle
medarbejdere er bekendte med og g@r brug af geeldende lovgivning med underliggende krav.

Leverandgren skal benytte de til enhver tid geeldende procedurer for anvendelse, brug og opdatering af
Uddannelsesplanen.

Safremt der sker @ndringer i Lovgivningen i Rammeaftalens Igbetid, er Leverandgren forpligtet til at tilpasse
sine ydelser i overensstemmelse med den sendrede Lovgivning hurtigst muligt, saledes at ydelserne til enhver
tid er i overensstemmelse med gaeldende Lovgivning, samt at informere Kommunen herom.

Zndringer i Lovgivningen kan give adgang til prisregulering, jf. punkt 9.2.2.

6.3 Uddannelsesplan, afklaringsforlgb og opfglgning
Den enkelte "Aftale om STU-forlgb", Uddannelsesplanen for den pageeldende Unge Borger og Rammeaftalen
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danner rammen om det STU-forlgb, Leverandgren skal tilbyde den Unge Borger.

Uddannelsesplanen for den enkelte Unge Borger justeres efter behov, dog mindst en gang arligt, jf. STU-lovens
§ 4, stk. 4.

Under afklaringsforlgbet pd 12 uger traeder UU-vejlederens forelgbige uddannelsesplan i stedet for
uddannelsesplanen.

Medmindre andet fremgar udtrykkeligt af den indgdede "Aftale om STU-forlgb", indgar afklaringsforlgbet som
en del af et forventet STU-forlgb med den pagaeldende leverandgr, og vederlaget for afklaringsforlgbet er
indeholdt i vederlaget for STU-forlgbet. Safremt afklaringsforlgbet ikke viderefgres som forventet, kan
Kommunen opsige "Aftale om STU-forlgb" efter de almindeligt geeldende opsigelsesregler, jf. punkt 20.1.1.

Leverandgren skal indkalde til og deltage i de planlagte opfglgningsmgder om den Unge Borger. Derudover
skal Leverandgren deltage og indkalde til de opfglgningsmgder, som Kommunen eller UU-vejlederne matte
finde ngdvendige.

Leverandgren skal indkalde til et opfglgningsmgde inden udlgbet af den Unge Borgers 12 ugers
afklaringsforlgb. Tilsvarende skal Leverandgren indkalde til et opfglgningsmgde inden udgangen af hvert
skolear.

Hvis Kommunen eller UU-vejlederen anmoder om det, skal Leverandgren udarbejde skriftlige
statusbeskrivelser om den Unge Borger, som ogsa inkluderer at den nationale uddannelsesplan er udfyldt en
uge forinden.

6.4 /ndringeriden Unge Borgers behov

Leverandgren skal kontakte Kommunen, hvis der opstar behov for justering af Uddannelsesplanen i forhold
til en Ung Borger.

Leverandgren skal f.eks. kontakte Kommunen, nar:

e den Unge Borgers funktionsniveau sndrer sig;

e den Unge Borgers behov for undervisning zndrer sig fra individuel til gruppe eller
klasseundervisning eller omvendt;

e den Unge Borger bliver tiltagende udadreagerende;

e den Unge Borger udebliver gentagne gange.

Se endvidere punkt 7.7 om Leverandgrens dokumentation og rapportering.

6.5 Ledelse

Leverandgren skal pa Kommunens forespgrgsel kunne redeggre for normering, medarbejdersammensaetning
m.v., herunder uddannelsesbaggrund for sine medarbejdere.

Leverandgrens ledelse skal vaere tilgeengelig for samarbejdspartnere, Kommunen, UU-vejleder og forzeldre
m.fl. inden for almindelig arbejdstid.

| ekstraordinaere situationer, f.eks. ved den Unge Borgers alvorlige sygdom, alvorlige haendelser o. lign., skal
en ledelsesrepraesentant veaere tilgaengelig uanset om dette matte veere uden for almindelig arbejdstid.



Ledelsen skal have savel psedagogiske som ledelsesmaessigt opdaterede videreuddannelsesforlgb i relevant
omfang.

6.6 Samarbejde med andre interessenter

Leverandgren skal samarbejde med den Unge Borger, dennes eventuelle vaerge/foreeldre og @vrige
leverandgrer, som bidrager til den Unge Borgers STU-forlgb eller yder seerlig hjeelp til den Unge Borger i
dagligdagen, saledes at den Unge Borger:

(i) oplever overgange mellem de involverede interessenter som et sammenhangende uddannelses-
og kompetencegivende forlgb; og

(ii) oplever mest mulig kontinuitet og understgttelse af personlige, sociale og faglige kompetencer.

Leverandgren skal tilrettelaegge uddannelsesforlgbet sadan, at de Unge Borgere, der deltager i aktiviteter,
treening, leegebesgg, behandling pa sygehus el.lign., er klar til afhentning/modtagelse pa det aftalte tidspunkt.

6.7 Arbejdsbetingede arbejdsredskaber

Udgifter til hjaelpemidler og arbejdsredskaber, som er hensigtsmaessige eller ngdvendige for gennemfgrelsen
af STU-forlgbet, f.eks. sikkerhedsudstyr, arbejdsbeklaedning mv., pahviler Leverandgren.

Kommunen stiller personlige hjelpemidler efter servicelovens § 112 til radighed for den Unge Borger i
ngdvendigt omfang.

6.8 Korsel

Udgifter til kgrsel mellem Den Unge Borgers hjem og uddannelsesinstitution eller praktiksted, afholdes af
Kommunen. Udgifter til gvrig kgrsel, som indgar som en del af STU-forlgbet, afholdes af Leverandgren, og er
indeholdt i den aftalte pris. Dette gaelder ogsa, hvis k@rslen pabegyndes pa den Unge Borgers hjemmeadresse.

7  Generelle forpligtelser for Leveranderen

7.1 Generelt om Leverandgrens medarbejdere m.v.

Leverandgren er forpligtet til at sikre, at der stilles kvalificerede og tilstraekkelige medarbejderressourcer til
radighed for opfyldelsen af Leverandgrens forpligtelser savel generelt i henhold til Rammeaftalen som
specifikt i henhold til de "Aftaler om STU-forlgb", som indgas med Leverandgren i henhold til Rammeaftalen.
Leverandgren skal herunder sikre, at Leverandgren har et sadant beredskab, at de aftalte STU-forlgb kan
forlpbe med feerrest mulige aendringer og/eller gener i tilfeelde af personalefraveer i forbindelse med ferie,
kursus, sygdom, personaleafgang, vejrlig m.v.

7.2  Seerligt om uddannelse m.v.

Leverandgren er forpligtet til at sikre, at personalet Ipbende efteruddannes for at kunne impdekomme det til
enhver tid veerende behov. Dette geelder ogsa i brugen af hjelpemidler, it-lgsninger og
kommunikationshjaelpemidler.

Det er Leverandgrens ansvar, at medarbejdernes uddannelsesniveau afspejler behovene i den eller de
malgrupper, som Leverandgrens tilbud omfatter. Med behovene menes bade paedagogiske metoder og

fysiske redskaber og hjeelpemidler.

Det er saledes Leverandgrens ansvar, at medarbejderne kan handtere relevante redskaber og hjelpemidler.
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7.3  Arbejdsmiljg

Leverandgren garanterer, at alt hvad Leverandgren leverer under Rammeaftalen opfylder Lovgivningen
vedrgrende arbejdsmiljg, sundhed og sikkerhed.

Leverandgren er herunder forpligtet til at sikre:

e atarbejdet planlaegges og tilretteleegges, sa det kan udfgres sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt
forsvarligt;

e at medarbejdere samt elever og studerende, introduceres til korrekt brug af den Unge Borgers
hjelpemidler;

e at alle medarbejdere modtager forngden instruktion i korrekte arbejdsstillinger m.v.;

e atder fgres effektivt tilsyn med, at arbejdet bliver udfgrt forsvarligt;

e at medarbejderne modtager ajourfgrt viden i relation til arbejdsmiljpet gennem uddannelse og
instruktion;

e at arbejdsskader bliver anmeldt til de rette instanser.

Leverandgren skal have og efterleve en skriftligt formuleret arbejdsmiljgpolitik for de medarbejdere, der
udfgrer de af Rammeaftalen omfattede ydelser. Arbejdsmiljgpolitikken skal fremme arbejdsmiljget for de
pageldende medarbejdere til nytte for en behgrig opfyldelse af Leverandgrens forpligtelser i henhold til
Rammeaftalen.

Leverandgren skal i hele Rammeaftaleperioden pa Kommunens anmodning orientere Kommunen om
arbejdsmiljgpolitikken og dens udmgntning, herunder dens konkrete efterlevelse. Leverandgren er forpligtet
til omgaende at videresende eventuelle rapporter/pabud fra Arbejdstilsynet til Kommunen.

Hvis Leverandgren ikke pd anmodning kan fremlaegge arbejdsmiljgpolitikken og/eller oplysninger om den
konkrete efterlevelse, herunder i tilfaelde af, at der er modtaget et pabud fra Arbejdstilsynet, anses dette for
en mangel, hvorved Kommunen kan ggre misligholdelsesbefgjelser geeldende.

7.4 Socialt og etisk ansvar

Leverandgren skal respektere nationale og internationale love og regler vedrgrende menneskerettigheder,
arbejdstagerrettigheder, miljg og antikorruption, herunder bl.a.:

e  FN’s deklaration om menneskerettigheder

e |LO’s deklaration om arbejdstagerrettigheder
e  Rio-deklarationen om miljg og udvikling

e  FN’s konvention mod korruption

Dette indebeaerer bl.a.,, at Leverandgren ikke ma benytte sig af konventionsstridig bgrne- og
voksenarbejdskraft.

Kommunen er derudover i medfgr af ILO-konvention nr. 94 om arbejdsklausuler i offentlige kontrakter
forpligtet til at sikre, at Leverandgren tilsikrer medarbejdere Ign (herunder saerlige ydelser), arbejdstid og
andre arbejdsvilkar, som ikke er mindre gunstige end dem, der i henhold til en geeldende kollektiv
overenskomst, voldgiftskendelse, nationale love eller administrative forskrifter gaelder for arbejde af samme
art inden for vedkommende fag eller industri pa den egn, hvor arbejdet udfgres.

Leverandgren forpligter sig til at sikre medarbejdere, der er beskaeftiget i Danmark ved opgavens udfgrelse,
Ign- og anszettelsesvilkar som naevnt ovenfor, og Leverandgren er forpligtet til at orientere sine medarbejdere
om de geeldende arbejdsvilkar.

11



Overholder Leverandgren ikke ovennavnte krav, og medfgrer dette et berettiget krav pa yderligere lgn fra
medarbejdere, kan Kommunen tilbageholde vederlag til Leverandgren med henblik pa at sikre Leverandgrens
medarbejdere de naevnte ansaettelsesvilkar.

Kommunen skal orienteres uden ugrundet ophold, safremt Leverandgren tiltales for én eller flere
lovovertraedelser, der kan fa betydning for Rammeaftalens opfyldelse. Kommunen kan ikke palaegge
Leverandgren sanktioner eller ophaeve Rammeaftalen alene, fordi Leverandgren bliver tiltalt for en
lovovertraedelse.

Kommunen skal orienteres uden ugrundet ophold, safremt Leverandgren modtager endelig dom, eller
Leverandgren vedtager bgdeforleeg for én eller flere lovovertreedelser, der kan fa betydning for
Rammeaftalens opfyldelse.

Kommunen kan til enhver tid kraeve dokumentation for Leverandgrens overholdelse af dette afsnit ved
Kommunens eventuelle begrundede mistanke om overtraedelse heraf.

Leverandgren er endvidere forpligtet til, til en hver tid, at leve op de krav der fglger af arbejdsklausulen, jf.
Bilag 5.

7.5 Straffe- og bgrneattester

Leverandgrens medarbejdere skal pa alle tidspunkter i anszttelsesforlgbet have rene straffe- og
bgrneattester vedrgrende sedelighedsforbrydelser, voldsforbrydelser og berigelseskriminalitet.

Leverandgren skal forud for nyansattelser af medarbejdere indhente bgrne- og straffeattest. Leverandgren
er ligeledes forpligtet til at indhente bgrne- og straffeattest pa Kommunens forlangende. De indhentede
attester ma ikke give anledning til betankeligheder i forbindelse med opgavens udfgrelse.
Saedelighedskriminalitet, berigelseskriminalitet og personfarlig kriminalitet ma f.eks. ikke fremga af
attesterne.

7.6 Magtanvendelse
Leverandgren skal leve op til de til enhver tid geeldende regler om magtanvendelse.

Leverandgren skal have procedurer, som sikrer evaluering af eventuel brug af magtanvendelse, sadan at
sadanne situationer fremadrettet sa vidt muligt undgas og opfanges.

7.7 Leverandgrens dokumentation og rapportering

Leverandgren skal pa anmodning fra Kommunen videregive enhver oplysning til Kommunen, som
Leverandgren har faet kendskab til i forbindelse med udfgrelsen af de af Rammeaftalen omfattede opgaver,
herunder oplysninger om samtlige forhold, der kan hindre, forstyrre eller true opfyldelsen af Rammeaftalen.
Leverandgren skal videregive de gnskede oplysninger straks efter, at Kommunen har anmodet herom.

Leverandgren er forpligtet til at dokumentere alle relevante informationer om den enkelte Unge Borger.
Dokumentationen skal vaere opdateret saledes, at samarbejdspartnere og UU-vejlederen/Kommunen kan
leese sig til den Unge Borgers aktuelle situation.

Leverandgren skal desuden videregive de oplysninger til Kommunen, som Kommunen finder ngdvendige for,
at Kommunen kan varetage sine offentligretlige forpligtelser. Leverandgren er saledes blandt andet forpligtet
til at holde Kommunen orienteret om alle forhold af betydning for den Unge Borgers uddannelsesforlgb.

Kommunen kan fastszette en frist for Leverandgrens videregivelse af oplysninger, safremt det er ngdvendigt,
at Kommunen med henblik pa opfyldelse af Kommunens offentligretlige forpligtelser har radighed over
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oplysningerne pa et bestemt tidspunkt. Fristen skal fastsaettes under forngden hensyntagen til omfanget af
de gnskede oplysninger.

Leverandgren er saledes f.eks. forpligtet til omgaende at underrette Kommunen om:

e Alvorlige svigt, eksempelvis hvor den Unge Borgers grundlaeggende behov ikke tilgodeses, eller hvor
den Unge Borger udsaettes for fysiske eller psykiske overgreb.

e Vasentlige uregelmaessigheder, der har betydning for opgavens planmaessige udfgrelse,
eksempelvis (ikke udtemmende): indlaeggelse, rejser m.v.

e St@rre uheld, ulykker og dgdsfald.

e Magtanvendelse jf. servicelovens (lovbekendtggrelse nr. 1548 af 1. juli 2021), afsnit VII, med senere
2&ndringer, samt bekendtggrelse nr. 1239 af 22. november 2019 om magtanvendelse og andre
indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne m.v.

e Hvis der opstar eendringer i den Unge Borgers behoy, jf. punkt 6.4.

7.8 Statistik
Leverandgren skal pa begaering, dog maksimalt 2. gange arligt, fremsende statistik til Kommunen pa:

e Antal aftaler om STU-forlgb, som Kommunen har tildelt Leverandgren.

e Antal leverende timer pr. STU-forlgb anvist af Kommunen.

e Fravaersprocent for Unge Borgere, som er anvist et STU-forlgb af Kommunen.
e Antal klager over STU-forlgb, som anvist af Kommunen.

e Antal gennemfgrte STU-forlgb for Kommunen.

e Antal afbrudte STU-forlgb, som vedrgrer Unge Borgere anvist af Kommunen.

e Antal vikarer der ikke er i et fast ansaettelsesforhold hos Leverandgren.

Ligeledes skal Leverandgren i forbindelse med forberedelse af genudbud og efter konkret anmodning fra
Kommunen fremsende naermere specificeret statistik f.eks. som fglge af lov- eller indberetningspligtige
arsager. Statistikken skal kunne leveres elektronisk med henblik pa bearbejdning i geengse elektroniske
systemer inklusive Microsoft Excel.

Statistikkerne fremsendes vederlagsfrit for Kommunen.

7.9 Fortrolighed og tavshedspligt

Leverandgren og dennes ansatte har ubegraenset tavshedspligt med hensyn til oplysninger, som de matte
blive bekendt med i forbindelse med opfyldelse af Rammeaftalen, jf. Lovgivningen, herunder navnlig
straffeloven, forvaltningsloven og retssikkerhedsloven.

Enhver person, der gennem sin tilknytning til Leverandgren er beskaeftiget med udfgrelsen af opgaverne i
henhold til Rammeaftalen eller pa anden made far kendskab til fortrolige oplysninger i tilknytning til
opgaverne, er undergivet den samme tavshedspligt. Tilsvarende ggr sig geeldende for eventuel
underleverandgr og dennes personale.

13



Leverandgren er forpligtet til at sikre, at Leverandgrens ansatte og andre personer, herunder
underleverandgrer og dennes ansatte, som gennem tilknytning til Leverandgren far kendskab til
oplysninger i tilknytning til Rammeaftalen, kender og overholder de forpligtelser, som fglger af
tavshedspligten.

Tavshedspligten fortsaetter efter Rammeaftalens udlgb og efter den enkelte medarbejders fratraeder sin
stilling hos Leverandgren.

Leverandgren skal orientere Kommunen, safremt Leverandgren bliver anmodet om at udlevere oplysninger
vedrgrende Kommunen eller andres forhold, som Leverandgren har faet kendskab til i forbindelse med
opfyldelse af Rammeaftalen. Orienteringen skal ske inden oplysningerne udleveres.

Leverandgren er forpligtet til at indhente tilladelse til f.eks. kgrsel, fotografering mv. fra den Unge Borgers
veerge, safremt denne er under 18 ar eller er under vaergemal.

Leverandgren er ligeledes forpligtet til at indhente samtykke fra myndige Unge Borgere over 18 ar, safremt
Leverandgren gnsker at dele oplysninger med den Unge Borgers foraeldre eller andre interessenter.

7.10 Gaver, arv m.v.

Leverandgren, dennes medarbejdere og underleverandgrer samt disses aegtefaeller, nzertstaende og
pargrende ma ikke modtage arv, stgrre gaver eller gkonomiske fordele fra Unge Borgere eller disses
pargrende, herunder lan.

7.11 Undervisningsstedet m.v.

Leverandgren er forpligtet til at sikre, at de lokaler og @vrige faciliteter, som Leverandgren til enhver tid
benytter til uddannelsen, er ryddelige, velvedligeholdte og i god stand samt at de er egnede og
hensigtsmaessige til de aktiviteter, Leverandgren udfgrer. | tilfelde af at Leverandgren gnsker at flytte til
anden lokalitet, skal dette aftales pa forhand med Kommunen.

Der kan indgas aftaler om lokaleanvisning og tilskud til lokaler efter de herom saerskilt i Lovgivningen fastsatte
regler, jf. herved ogsa Bekendtggrelse om specialundervisning for voksne, nr. 378 af 28. april 2006, § 11.

7.12 Forsikring

Leverandgren er forpligtet til i hele rammeaftaleperioden at opretholde forsikringsmaessig deekning af sit
produkt-, person- og erhvervsansvar i et af Finanstilsynet anerkendt forsikringsselskab daekkende tingsskade
pa minimum 5 mio. kr. og deekkende personskade pa minimum 10 mio. kr. pr. skade pr. ar. Kommunen
forbeholder sig ret til ved opstart af Rammeaftalen samt under dens Ipbetid at afkreeve Leverandgren
dokumentation herfor.

7.13 Kontrol og tilsyn

Leverandgren er forpligtet til at medvirke til, at Kommunen kan varetage sine tilsynsopgaver i henhold til STU-
loven eller anden Lovgivning sa effektivt som muligt. Leverandgren er i den forbindelse forpligtet til at
udlevere de relevante oplysninger samt sta til radighed i gvrigt i relevant og rimeligt omfang.

Tilsynsvirksomheden angar bl.a. Kommunens kvalitetsopfglgning, Igbende tilsyn og opfglgning pa utilsigtede
handelser.

Leverandgren skal fremsende begaerede oplysninger senest 3 arbejdsdage, efter meddelelse herom er
modtaget, saledes at Kommunen kan opfylde eventuelle myndighedskrav om tilsyn og aktindsigt m.v.
Herudover forpligter Leverandgren sig til at medvirke i forbindelse med sager, der kreever Leverandgrens
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tilstedevaerelse.

Kommunen kan foretage yderligere kontrol af ydelsesleveringen ved borgerhenvendelser og ved
stikprgvekontrol. Kommunen har desuden til enhver tid ret til pa eget initiativ at kontrollere ydelsesleveringen
til de Unge Borgere i eller fra Kommunen, eksempelvis som fglge af uregelmaessigheder ved indberetninger
eller informationer fra foraeldre, personale og andre samarbejdspartnere.

7.14 Brugerundersggelse

Pa Kommunens begaering skal Leverandgren medvirke i gennemfgrelsen af brugerundersggelser af
tilfredsheden med Leverandgrens opfyldelse af de af Rammeaftalen omfattede ydelser.

Brugerundersggelser gennemfgres af Kommunen og/eller tredjemand for Kommunens regning, idet
Leverandgrens medvirken dog ikke vederlaegges.

8 Zndringer

8.1 /Andringer af Rammeaftalen

Kommunen har, inden for de udbudsretlige rammer, ret til at forlange, at Rammeaftalen andres i den
udstraekning, dette matte veere ngdvendigt for, at Kommunen kan opfylde sine til enhver tid geeldende
forpligtelser i henhold til STU-loven og anden Lovgivning. Leverandgren har i givet fald krav pa en aendring af
det aftalte vederlag, sadledes at Leverandgren kompenseres for de ngdvendige merudgifter, som
Leverandgren kan godtggre, at @&ndringen har pafgrt Leverandgren.

Zndringerne skal i givet fald gennemfgres med et passende varsel pa ikke under 4 uger og ikke over 6
maneder. Kommunen kan forud for fremsaettelsen af et eendringsgnske anmode Leverandgren om snarest og
senest 2 uger efter anmodningen at dokumentere, hvilke merudgifter andringen vil medfgre for
Leverandgren.

Parterne kan, inden for de udbudsretlige rammer, aftale, at en konkret "Aftale om STU-forlgb" ogsa kan
omfatte aftale om fritidsaktiviteter og -forlgb for den Unge Borger i tilknytning til STU-forlgbet. Medmindre
Parterne inden for de udbudsretlige rammer aftaler andet, skal vederlaget for sadanne aktiviteter kalkuleres
efter samme principper, som Leverandgren har kalkuleret sit tilbud pa STU-forlgb, dog med de tilpasninger
som fglger af forholdets natur. Vederlaget skal herunder daekke en (forholdsmaessig andel af) Leverandgrens
udgifter ved de pageeldende fritidsaktiviteter samt et rimeligt daekningsbidrag. Fakturering herfor skal ske
seerskilt.

Udover hvad der fglger af det foran anfgrte, kan Rammeaftalen aendres af Parterne i den udstraekning, dette
lovligt kan ske inden for de udbudsretlige regler, herunder i mindst samme omfang, som en aftale kan a&ndres
i medfer af udbudslovens §§ 178-184.

8.2 Andringer af en “Aftale om STU-forlgb” og Uddannelsesplanen

Uddannelsesplanen for den enkelte Unge Borger justeres efter behov og mindst én gang om aret, jf. punkt
6.3.

Zndringer af Uddannelsesplanen fgrer ikke til aendringer af Leverandgrens vederlag, medmindre de
pagaldende sendringer forarsager eller er forarsaget af, at den Unge Borger tilhgrer en anden malgruppe end

den malgruppe, som var forudsat ved indgaelsen af "Aftale om STU-forlgb".

Parterne kan aftale, at en "Aftale om STU-forlgb" seettes i bero for en naermere aftalt periode.
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9  Pris og prisregulering

9.1 Pris
Kommunen betaler for hver indgaet “Aftale om STU-Forlgb” det aftalte vederlag, jf. Bilag 2.

Vederlaget dakker alle Leverandgrens udgifter, herunder udgifter og omkostninger i forbindelse med
afklaringsforlgb samt udgifter og omkostninger til forsikringer, administration, uddannelse, transport mv.

Priserne er i danske kroner, ekskl. moms, men inkl. alle gvrige afgifter, som matte vaere geldende pa
tidspunktet for Rammeaftalens indgaelse.

9.2 Prisregulering

9.2.1 Indeksregulering
Priserne er faste de fgrste 12 maneder regnet fra Rammeaftalens start. Herefter kan der
ske dokumenterede indeksreguleringer én gang arligt den 1. april (reguleringstidspunktet).

En indeksregulering kan hver gang maksimalt svare til udviklingen i Danmarks Statistiks indeks “ILON42:
Implicit I@nindeks og aendring i timefortjenesten for kommuner efter enhed og branche (DB07)" for
kategorien "Sociale institutioner" (se https://www.statistikbanken.dk/ILON42) i den 12 maneders periode,
der slutter 3 maneder fgr reguleringstidspunktet.

Fgrste indeksregulering kan saledes ske med virkning fra 1. april 2024. Reguleringen beregnes denne gang
ud fra udviklingen i indekset januar 2023 til januar 2024.

Prisregulering sker pa foranledning af den part der gnsker prisen reguleret, ved meddelelse af indekstal og
den procentvise regulering, der gnskes foretaget. Regulering beregnes i forhold til den eksisterende pris
saledes: (pris * nyt indeks / gammelt indeks).

Prisregulering skal varsles til den anden part i god tid og senest 30 dage fgr reguleringstidspunktet. Sammen
med varslet skal der fremsendes dokumentation, der skal veere af en sadan karakter, at den anden part kan
kontrollere prisreguleringens berettigelse (eksempelvis udskrift af indekstal) samt en opdateret tilbudsliste i
Excel-format.

Safremt den part der gnsker prisen reguleret, ikke fremsender varsel og opdateret prisliste til den anden
part rettidigt, fortaber parten retten til at foretage denne prisregulering.

Varsel om prisreguleringer skal sendes til [indsat e-mailadresse].

Den part, der modtager varsel om prisaendring, skal senest 10 dage efter modtagelse af skriftligt varsel
meddele, om prisaendringen kan accepteres.

Ikke varslede, men fakturerede, prisstigninger skal hurtigst muligt krediteres Kommunen via en kreditnota.

9.2.2 Regulering af priserne som fglge af loveendringer

Safremt Leverandgren kan godtggre, at sendringer i STU-loven eller anden Lovgivning, som specifikt angar
udfgrelsen af STU-forlgb, medfgrer foregede omkostninger for Leverandgren i forhold til, hvad Leverandgren
matte tage i betragtning pa tidspunktet for Rammeaftalens underskrift, har Leverandgren ret til en regulering
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af det aftalte vederlag for tiden efter indfgrelsen af den pagaeldende Lovgivning, som friholder Leverandgren
for tab som fglge af de pagaldende aendringer. Det er en betingelse for Leverandgrens ret til regulering af
vederlaget, at Leverandgren kan godtggre de pagseldende forggede omkostninger og deres betydning for det
aftalte vederlag samt at Leverandgren kan godtggre, at de forggede omkostninger ikke kan undgas eller
begraenses i forhold til de ydelser, som Kommunen aftager.

Pa tilsvarende made kan Kommunen ligeledes kraeve det aftalte vederlag reduceret, hvis a&ndringer efter
Tilbudstidspunktet i STU-loven eller anden Lovgivning, som specifikt angar udfgrelsen af STU-forlgb, medfgrer
formindskede omkostninger for Leverandgren i forhold til, hvad Leverandgren matte tage i betragtning pa
tidspunktet for Rammeaftalens underskrift.

Bortset fra hvad der fremgar af de to foregaende punkter, har Leverandgren ikke ret til regulering af det aftalte
vederlag som fglge af aendringer i Lovgivningen, selv om de pageldende endringer matte pafgre
Leverandgren forggede omkostninger, ligesom Kommunen ej heller kan kraeve det aftalte vederlag reduceret
som fglge af @endringer i Lovgivningen, som medfgrer reducerede omkostninger.

10 Elektronisk fakturering og betalingsbetingelser

10.1 Fakturering
Leverandgren fakturerer Kommunen bagudrettet pr. maned.

Der skal faktureres over alle arets 12 maneder, hvor en “Aftale om STU-forlgb” forlgber. Saledes er juli maned
ikke betalingsfri.

Fakturering skal ske i overensstemmelse med de til enhver tid geldende regler for fakturering til det
offentlige, herunder krav til elektronisk fakturering. Fakturaen skal indeholde en specifikation af de afregnede
ydelser. Samtidig med fremsendelsen af den elektroniske faktura, skal der pa opfordring sendes et regneark
med specifikation af de afregnede ydelser og det i henhold til elektronisk faktura opkraevede belgb.

De nuveaerende lovkrav betyder, at fakturering skal ske ved fremsendelse af elektronisk faktura f.eks. via
Nembhandel, jf. lov nr. 798 af 28. juni 2007 om offentlige betalinger med senere a&ndringer, via EAN nr., og skal
indeholde de oplysninger, der fremgar af bekendtggrelse nr. 206 af 11. marts 2011 med senere andringer.
Yderligere oplysninger om elektronisk faktura findes pa VIRK.dk.

Fakturaen skal indeholde fglgende oplysninger:
e Rekvirent/bestiller og EAN nr.
e Det skal fremga af fakturaen, at den vedrgrer en aftale om STU-forlgb, samt hvilken malgruppe, der
er tale om.
e Rekvisitionsnummer, som bestillingen angiver.
e Leverandgrens navn, adresse og CVR.nr.
e Betalingsoplysninger.
e  Malgruppen for ydelsen.
e Den Unge Borgers cpr.nr. og navn.
e Dato og periode for levering.

e Fakturabelgb (som er fuldsteendig identiske med de priser, som er aftalt i Rammeaftalen)
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e UNSPSC-kode (hvor muligt)
e Safremt der er angivet et ordrenummer pa ordren, skal denne pafgres af Leverandgren pa al fremtidig
korrespondance vedr. ordren (herunder faktura).

e Unikt varenr. Det skal svare til malgruppenummer (1,2,3 eller 4).

De elektroniske fakturaer skal sendes til visitationen, medmindre andet er angivet ved bestilling.

Leverandgren er ikke berettiget til at undlade at udfgre kontraktmaessige ydelser pa grund af uenighed om
betalingen og Kommunens manglende betaling.

Leverandgren kan ikke som fglge af den elektroniske fakturering opkraeve gebyr eller anden form for
godtggrelse.

Safremt oplysningerne pa fakturaen ikke er fyldestggrende efter ovenstaende anvisning, eller fakturaen ikke
er modtaget elektronisk, forbeholder Kommunen sig ret til at tilbageholde betaling, indtil fyldestggrende
faktura er modtaget korrekt.

10.2 Betalingsbetingelser

Betaling forfalder 30 kalenderdage regnet fra det tidspunkt, hvor Leverandgren har afsendt korrekt faktura i
overensstemmelse med Rammeaftalens bestemmelser.

Ved forsinket betaling kan Leverandgren alene opkraeve morarente i henhold til bekendtggrelse af lov om
renter og andre forhold ved forsinket betaling (renteloven) med eventuelle senere andringer. Rykkergebyr
m.m. kan derfor ikke opkraeves

Hvis der er afvigelser i de leverede ydelser i faktura for den ene maned, krediteres betalingen i den
efterfglgende maned i en saerskilt kreditnota relaterende til den fejlbehaeftede faktura. Leverandgren ma
saledes ikke fremsende kreditnota, der vedrgrer flere forhold.

11 Klager

Leverandgren skal uden ugrundet ophold videresende enhver klage over Leverandg@rens varetagelse af de af
Rammeaftalen omfattede opgaver til Kommunen, nar Leverandgren har modtaget eller pa anden made faet
kendskab til klagen.

Klagesager, der er rettet mod Kommunen, skal uden ugrundet ophold videregives til Kommunen.
Leverandgren er forpligtet til uden sarskilt vederlag og uden ugrundet ophold at yde Kommunen enhver

teenkelig bistand i relation Kommunens behandling af klager, der vedrgrer Leverandgrens udfgrelse af sine
ydelser i henhold til Rammeaftalen.

12 Aktindsigt

Rammeaftalen er undergivet aktindsigt efter lovgivningens almindelige regler herom.
Desuden kan Kommunen i forbindelse med benchmarkingundersggelser udlevere oplysninger om priser til

andre kommuner eller offentlige instanser samt Kommunernes Landsforening. Priserne udleveres i sa fald i
fortrolighed.
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Safremt Leverandgren modtager begeeringer om aktindsigt, som rettelig er bestemt for Kommunen, skal disse
straks videresendes til Kommunen, der forestar behandlingen heraf.

13 Inhabilitet

Leverandgren skal snarest muligt underrette Kommunen, safremt der foreligger forhold, som vil vaere egnede
til at begrunde, at Leverandgren eller en anden, som for Leverandgren deltager i varetagelsen af den
overdragne opgave eller en del heraf, er inhabil i forhold til den pagseldende opgave.

14 Ansvar for personhenfoerbare oplysninger og it-sikkerhed

14.1 Dataansvar

Leverandgren har et selvsteendigt ansvar for behandling af persondata, hvorfor der ikke indgas en
databehandleraftale mellem Leverandgren og Kommunen. Leverandgren forpligter sig til, at overholde
sikkerhedsforskrifter mv. i forbindelse med behandling af personoplysninger, jf. Databeskyttelsesforordningen
og den til en hver tid veerende gvrige lovgivning angaende behandling af persondata.

Data og informationer, som er videregivet fra Kommunen til Leverandgren, ma alene anvendes i forbindelse
med opfyldelse af Aftalen.

14.2 Sikker e-mail

Nar der skal udveksles falsomme eller fortrolige data med Kommunen, skal Leverandgren som udgangspunkt
anvende domanekryptering, direkte adressering eller tunnelmail til sikker kommunikation med borgerne og
Kommunen.

Har Leverandgren ikke domanekryptering eller en individuelt krypteret postkasse, kan Leverandgren
anvende sin virksomhedspostkasse pa virk.dk til kommunikation med Kommunen.

15 Misligholdelse og misligholdelsesbefojelser

Kommunen er interesseret i, at den Unge Borger far det bedst mulige udbytte af STU-forlgbet. Derfor er det
vigtigt, at Kommunens samarbejde med Leverandgren, bade omkring Rammeaftalen og om den enkelte Unge
Borger fungerer godt og konstruktivt igennem hele aftaleperioden. For at sikre, at samarbejdet kan fastholdes
— ogsa i tilfeelde af, at der er mangler i samarbejdet eller i ydelsen til den Unge Borger, er det i neerveerende
punkt defineret, hvordan eventuelle mangler skal handteres.

15.1 Leverandgrens misligholdelse

Der foreligger en mangel, hvis de af Rammeaftalen omfattede ydelser ikke opfylder Rammeaftalens krav og
garantier eller ikke i gvrigt svarer til det, Kommunen med fgje kan forvente.

15.1.2 Kommunens misligholdelsesbefgjelser

Kommunen skal ved henvendelse til Leverandgren ggre opmaerksom pa konstaterede mangler. Meddelelsen
om en eller flere mangler skal ske skriftligt.

Leverandgren skal uden ugrundet ophold underrette Kommunen om, hvad der vil blive gjort for at afhjeaelpe
manglen, og hvad Leverandgren vil ggre for at undga, at tilsvarende mangler opstar i fremtiden.
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Kommunen er forpligtet til at meddele Leverandgren, om Kommunen gnsker at ggre en
misligholdelsesbefgjelse geldende. Meddelelse herom skal ske inden for rimelig tid.

15.1.2.1 Forholdsmaessigt afslag

Kommunen kan ggre krav pa forholdsmaessigt afslag i det aftalte vederlag, safremt Kommunen/den Unge
Borger ikke (rettidigt) far de aftalte ydelser i det omfang eller i den kvalitet, som Kommunen/den Unge Borger
med fgje kan forvente. Det forholdsmaessige afslag opggres til den veerdiforringelse, manglen eller
forsinkelsen indebaerer for Kommunen, hvilket, under hensyn til ydelsernes karakter, tillige omfatter den
veerdiforringelse, manglen eller forsinkelsen indebaerer for den Unge Borger, som den pagaeldende ydelse
skulle komme til.

| relation til erstatning og forholdsmaessigt afslag, savel som i relation til andre misligholdelsesbefgjelser, kan
Kommunen som aftalepart indtale overtraedelser og krav med tilknytning til Rammeaftalen uanset om den
skadelidte/den der har faet en ringere ydelse, er Kommunen eller den Unge Borger.

15.1.2.2 Bod ved fejlfakturering

Kommunen kan foretage kontrol af de fakturerede priser. Sdfremt Kommunen 2 gange eller flere inden for en
faktureringsperiode pa 6 maneder konstaterer fejl i Leverandgrens fakturering af priser, betaler Leverandgren
en bod til Kommunen, der udggr det belgb, som er opkraevet for meget samt et tilleeg pa 25 pct. (dog
minimum 1500 kr.) i forhold til det samlede belgb, der er faktureret for meget.

Safremt Leverandgren kan dokumentere, at Leverandgren har tilbagebetalt det belgb til Kommunen, som er
faktureret for meget, vil dette belgb blive fratrukket fra det samlede bodsbelgb, som Kommunen opkraever.
Leverandgren vil for eksempel kunne dokumentere dette ved at fremlaegge en kreditnota, som henviser til
den tidligere fejlfakturering.

15.2 Kommunens misligholdelse

Safremt Kommunen misligholder sine betalingsforpligtelser i henhold til naerveerende Rammeaftale,
betragtes det som en mangel.

Bevirker forhold hos Leverandgren, at Kommunen ikke er i stand til at betale via elektronisk overfgrsel, kan
Kommunen dog ikke gg@res ansvarlig for manglende betaling med efterfglgende morarente og/eller
misligholdelsesbefgjelser til fglge.

15.2.1 Leverandgrens misligholdelsesbefgjelser

Ved forsinket betaling kan Leverandgren opkraeve morarente i henhold til bekendtggrelse af lov om renter og
andre forhold ved forsinket betaling (renteloven) med eventuelle senere andringer. Rykkergebyr m.m. kan
ikke opkraeves.

15.3 Vaesentlig misligholdelse
Vasentlig misligholdelse berettiger til hel eller delvis ophaevelse af Rammeaftalen straks.

Ved bedgmmelsen af, om der foreligger en vaesentlig misligholdelse, skal der tages hensyn til misligholdelsens
karakter (antal og omfang), risiko for gentagelse efter allerede indtruffen misligholdelse mv.

Nedenfor er anfgrt en ikke-udtgmmende liste over mulige situationer, der kan betragtes som vaesentlig
misligholdelse fra Leverandgrens side:

a. Nar Leverandgrens levering i henhold til Rammeaftalen er behaftet med sa alvorlige mangler
og/eller forsinkelse, at Kommunen ikke med rimelighed fortsat kan forventes at ville overlade den

fortsatte levering af de i Rammeaftalen omfattende ydelser eller dele heraf til Leverandgren.
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Groft omsorgssvigt med konsekvenser for den Unge Borgers helbred, herunder ulovlig
magtanvendelse af vaesentlig karakter eller manglende foranstaltninger ved konstatering af vold

mod en Ung Borger;

Manglende forebyggende forholdsregler ved konstatering af bedrageri og tyveri fra den Unge

Borger eller Kommunen begaet af Leverandgren eller eventuelle underleverandgrer;
Leverandgrens betalingsstandsning, konkurs, insolvens, likvidation eller anden manglende
gkonomisk radighedsevne eller vasentlig forringede gkonomiske forhold i gvrigt, der bringer
Rammeaftalens rette opfyldelse i fare. Hvis konkursboet matte have ret til at indtraede i
Rammeaftalen i medfgr af Konkurslovens regler, skal konkursboet efter forespgrgsel inden for en

frist pa 5 arbejdsdage give meddelelse om, hvorvidt det vil indtraede;

Leverandgrens ophgr med den virksomhed, som Rammeaftalen vedrgrer, eller indtreeden af andre

omstaendigheder, der bringer Rammeaftalens rette opfyldelse i alvorlig fare;

Leverandgren eller medlemmer af Leverandgrens bestyrelse eller direktion bliver omfattet af

udbudslovens § 135 vedrgrende obligatoriske udelukkelsesgrunde i Rammeaftalens Igbetid;

Leverandgrens manglende opretholdelse af den kraevede forsikringsdaekning;

Overtraedelse af punktet om overdragelse af rettigheder og forpligtelser, jf. punkt 19;

Leverandgrens manglende overholdelse af punktet om socialt og etisk ansvar, jf. punkt 7.4;

Overtraedelse af punktet om underleverandgrer, jf. punkt 18;

Hvis Kommunen misligholder sin betalingsforpligtelse over en laengere periode;

Gentagende mangler, som ikke udbedres efter henvendelse fra kommunen.

Der er ikke tale om misligholdelse eller vaesentlig misligholdelse, hvis den manglende opfyldelse skyldes den
anden parts forhold, eller forhold i gvrigt som parten i henhold til Rammeaftalen ikke baerer risikoen for
samt i tilfaelde af force majeure.

Safremt Kommunen matte gnske det, er Leverandgren i tilfaelde af ophaevelse fortsat forpligtet til at levere
de af Rammeaftalen omfattede ydelser, dog maksimalt i 3 maneder, indtil Kommunen kan sikre sin
forsyningspligt over for de Unge Borgere pa tilfredsstillende vis.

Meddelelse om vaesentlig misligholdelse skal altid ske skriftligt, eksempelvis pr. e-mail, og indeholde
baggrunden for en evt. ophaevelse.

16 Erstatningsansvar
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Parterne er erstatningspligtige over for hinanden i overensstemmelse med dansk rets almindelige regler.

For forhold, der udlgser betaling af bod, kan erstatning kun kraeves i det omfang, hvor Kommunen
dokumenterer et tab ud over boden.

Kommunen har ret til at modregne erstatningskrav mod Leverandgren i betalingen i henhold til
Rammeaftalen, nar erstatningskravet enten er anerkendt af Leverandgren eller fastslaet ved dom.

17 Force Majeure

Force majeure reguleres i overensstemmelse med dansk rets almindelige bestemmelser herom.

Force majeure kan iszer foreligge ved ekstraordinaere naturkraefter, samfundsfjendtlige handlinger, krige,
terror, brande, haerveerk, it-manipulation eller andre haendelser, der forarsager IT-nedbrud, sammenbrud eller
skade.

Force majeure kan kun paberabes, safremt den pageeldende part har givet skriftlig meddelelse herom til
den anden part senest 5 Arbejdsdage efter, at force majeure er indtradt. Der skal samtidig gives en
orientering om den forventede varighed af force majeure-situationen.

18 Underleverandorer

Safremt Leverandgren anvender underleverandgrer til opfyldelsen af sine forpligtelser under Rammeaftalen,
garanterer og hafter Leverandgren for opfyldelsen af Rammeaftalen i samme omfang, som hvis
Leverandgren selv havde udfgrt opgaven. Kommunen skal til enhver tid skriftligt godkende
underleverandgrer.

19 Overdragelse af rettigheder og forpligtelser

Kommunen har ret til at overdrage sine rettigheder og forpligtelser efter denne Rammeaftale helt eller delvist
til en anden offentlig institution eller en institution, der ejes af det offentlige eller i det vaesentlige drives for
offentlige midler.

Det betragtes ikke som en overdragelse, safremt en Kommune laegges sammen med en eller flere andre
kommuner. Det vil dog skulle vurderes om Rammeaftalen aendres grundleeggende, safremt
sammenlagningen sker med en eller flere kommuner, der ikke er en del af Indkgbsfzellesskab Nordsjzaelland
(IN).

Leverandgrens forpligtelser og rettigheder i henhold til naervaerende Rammeaftale kan ikke, uden
forudgaende skriftligt samtykke fra Kommunen, overdrages eller pa anden made overfgres til tredjemand.
Dette geelder ogsa i tilfelde af en overdragelse af en bestemmende andel af Leverandgrens aktier.
Kommunens samtykke til en eventuel overdragelse kan kun forventes givet i det omfang, dette ikke strider
mod gaeldende lovgivning.

20 Opsigelse og opher

20.1 Kommunens opsigelse

20.1.1 Kommunens opsigelse af en "Aftale om STU-forlgb”
Kommunen kan til enhver tid opsige den enkelte “Aftale om STU-forlgb” med 1 maneds varsel til udgangen af
en maned. Leverandgrens vederlag beregnes i sa fald forholdsmaessigt for den tid, Leverandgren har forestaet
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varetagelsen af STU-forlgbet, med 1/12 af Leverandgrens pris for et arligt STU-forlgb for hver maned
Leverandgren har varetaget STU-forlgbet.

20.1.2 Kommunens opsigelse af Rammeaftalen

Kommunen kan til enhver tid opsige Rammeaftalen med 6 maneders varsel uden angivelse af nsermere
begrundelse.

20.2 Leverandgrens opsigelse

20.2.1 Leverandgrens opsigelse af “Aftale om STU-forlgb”
Nar der er indgaet en "Aftale om STU-forlgb" for en Ung Borger, er Leverandgren forpligtet til at gennemfgre
forlgbet fuldt ud som angivet i Rammeaftalen.

Leverandgren kan alene opsige den enkelte “Aftale om STU-forlgb” hvis der foreligger saerligt tungtvejende
grunde af den karakter, som er omtalt i punkt 5.3.b, hvis Kommunen forudgaende godkender et sddant ophgr,
eller som fglge af force majeure, jf. punkt 17.

Leverandgren skal give Kommunen et varsel pa mindst 3 maneder og skal i gvrigt traeffe alle ngdvendige
forholdsregler for at medvirke til, at den Unge Borgers overgang til andet forlgb eller andet tilbud sker sa
smidigt og gnidningsfrit som muligt.

Ved opsigelse fra Leverandgrens side har Leverandgren alene krav pa betaling for den tid, Leverandgren har
forestadet varetagelsen af STU-forlgbet, med 1/12 af Leverandgrens pris for et arligt STU-forlgb for hver maned
Leverandgren har varetaget STU-forlgbet.

20.2.2 Leverandgrens opsigelse af Rammeaftalen
Leverandgren er ikke berettiget til at opsige Rammeaftalen i Aftaleperioden.

20.3 Opsigelse som fglge af overtreedelser af udbudsretlige regler m.v.

Kommunen er berettiget til at opsige Rammeaftalen med en maneds forudgaende skriftligt varsel, hvis en
administrativ myndighed eller domstol afsiger kendelse/dom om eller Kommunen selv bliver opmaerksom pa,
at udbudsreglerne eller anden lovgivning er blevet overtradt i forbindelse med gennemfgrelse af
udbudsforretningen pa en made, der indebeerer, at tildelingsbeslutningen helt eller delvist er ulovlig efter
geeldende regler og praksis. En myndighed i denne bestemmelse er ikke begraenset til Klagenaevnet for Udbud.
Kommunens ret til at opsige Rammeaftalen i henhold til denne bestemmelse galder, uanset om en afggrelse,
kendelse eller dom appelleres.

Kommunen er endvidere berettiget til at bringe Rammeaftalen til ophgr med et rimeligt varsel i fglgende

tilfeelde:

e Safremt Rammeaftalen har vaeret genstand for en aendring af grundlaeggende elementer, som ville have
kraevet en ny udbudsprocedure, jf. udbudslovens § 185, stk. 1, nr. 1.

e Safremt Leverandgren var omfattet af en af udelukkelsesgrundene i udbudslovens §§ 135-137 pa
tidspunktet for tildelingen af Rammeaftalen hvorefter Leverandgren skulle have vaeret udelukket fra
udbudsproceduren, jf. udbudslovens § 185, stk. 1, nr. 2.

o Safremt Rammeaftalen ikke skulle have vzeret tildelt Leverandgren pa grund af en alvorlig overtraedelse
af forpligtelserne i henhold til traktaterne og direktivet, der er fastsldet af EU-Domstolen i forbindelse
med en procedure efter artikel 258 i traktaten om Den Europaeiske Unions funktionsmade, jf.
udbudslovens § 185, stk. 1, nr. 3.

Leverandgren er ved Rammeaftalens ophgr, uanset arsagen hertil, forpligtet til aktivt og pa absolut bedste vis
at medvirke til, at opgaven overgar til tredjemand uden problemer. Leverandgren er i den forbindelse
forpligtet til at overdrage alle relevante materialer, informationer, data mv. til Kommunen med henblik pa at
sikre, at opgaven kan viderefgres uden gener for Kommunen og dens Bestillere.
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| tilfelde af opsigelse er Leverandgren ikke berettiget til at modtage nogen form for kompensation,
erstatning eller godtggrelse. Det samme ggr sig geeldende, hvis Rammeaftalen erklaeres for uden virkning.

20.4 Ved Rammeaftalens ophgr

Ved Rammeaftalens ophgr, uanset arsag, skal Leverandgren uden sarskilt vederlag overdrage alt ngdvendigt
materiale, data og informationer samt dokumentation til Kommunen med henblik pa, at Kommunen og/eller
tredjemand kan overtage de af Rammeaftalen omfattede opgaver, herunder stille de forngdne oplysninger til
radighed i forbindelse med et eventuelt genudbud. Data skal sendes i det format, Kommunen gnsker, med
mindre Leverandgren kan godtggre, at benyttelsen af det pagaldende format vil pafgre Leverandgren
vaesentlige meromkostninger, i hvilket tilfeelde Leverandgren kan sende de pagaldende data i et andet
elektronisk format, som er alment tilgeengeligt.

21 Overgangsbestemmelser

21.1 Tidligere Rammeaftaler

Indgaelsen af Rammeaftalen bergrer ikke STU-forlgb, der er indgaet under de tidligere rammeaftaler om
seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse, som Igb i perioden 1. april 2018 — 31. marts 2022 og i perioden 1.
april 2022 — 31. marts 2023.

Safremt et STU-forlgb, indgdet under en tidligere rammeaftale, skal andres, fornys eller forlaenges efter 1.
april 2023, er Kommunen berettiget til at indga aftale med Leverandgren af det bestdende STU-forlgb herom
uden hensyn til fremgangsmaden i punkt 5.2, safremt dette af Kommunen skgnnes bedst af hensyn til den
Unge Borger.

21.2 Neerverende Rammeaftale

Er der i naerveerende Rammeaftalens Igbetid indgdet aftale mellem Leverandgren og Kommunen om
Leverandgrens varetagelse af et STU-forlgb til en konkret Ung Borger, pavirkes en sadan aftale ikke af
Rammeaftalens ophgr. Rammeaftalens bestemmelser forbliver geldende i relevant omfang for sadanne
aftaler indtil det aftalte STU-forlgbs ophgr.

22 Fortolkning af Rammeaftalen og tvister

Rammeaftalen er undergivet dansk ret og skal saledes udfyldes og fortolkes i overensstemmelse hermed.
Safremt andet ikke er bestemt i Rammeaftalen, geelder dansk rets almindelige regler.

Henvisning til denne Rammeaftale eller til en bestemmelse heri, omfatter ogsa de til Rammeaftalen hgrende
bilag. Safremt der matte vaere uoverensstemmelse mellem Rammeaftalens ordlyd og ordlyden af bilagene,
har selve Rammeaftalen forrang for bilagene.

i forbindelse med udbudsproceduren blev folgende spergsmal stillet, som skal tages med i
forbindelse med fortolkning af Rammeaftalen:

Xxxx — indseettes af Tovholder for kontrakten underskrives]

Alle tvister — herunder ethvert spgrgsmal om forstaelse og fortolkningen af Rammeaftalen, dens indhold,
omfang, ophgr eller opfyldelse — skal sa vidt muligt Igses mellem parterne i mindelighed. Hvis parterne er
enige herom, kan der inddrages en uvildig maegler til Igsning af tvisten. Udgiften til maegleren afholdes af
parterne i feellesskab, medmindre maegleren fastslar, at arsagen til konflikten hovedsageligt kan tillaegges den
ene part.
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Safremt en tvist ikke kan Igses ved forhandling eller maegling, kan parterne lade tvisten afggre ved
domstolene. Vaerneting er i disse tilfelde Kommunens hjemting.

23 Underskrift

Rammeaftalen underskrives af begge parter:

Dato og underskrift: Dato og underskrift:

For Kommunen For Leverandgren
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