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• I foråret 2023 blev der afholdt to 
forældreworkshops.

• På møderne deltog forældrerepræsentanter samt 
administrationen.

• Dialogen havde et fremadrettet og 
løsningsorienteret fokus. 

• Dialogen var centreret om forældrenes 
perspektiver og erfaringer fra deres konkrete 
sager – positive som negative.

• Forældrene kom med forslag til forbedringer og 
udviklingsområder i samarbejdet 

Forældredialog – foråret 2023



Dialogerne med forældregrupperne centreredes om 
fire tematikker:

1) Tilfældighed

2) Gennemsigtighed

3) Inddragelse

4) Helhed

Centrale forældreperspektiver



Forældrene efterspørger:

– at samarbejdet opleves som mindre 
personafhængig og tilfældigt. 

– at der er en højere grad af systematik og 
ensartethed i den måde, man som forældre 
bliver mødt og inddraget på – uanset hvilken 
skole ens barn går på eller hvilke fagpersoner 
man taler med

Tilfældighed



Forældrene efterspørger:

– at arbejdet og vurderinger omkring børn og unge 
er gennemsigtigt – det vil skabe tryghed.

– at der er løbende dialog, tydelig kommunikation, 
tydelige deadlines og at aftaler overholdes.

– at der udarbejdes en dagsorden inden møder – det 
gælder både møder med skole og med 
familieafdelingen - så man kan se, hvad der skal 
ske på mødet, og hvem der deltager

– at vejen til hjælp er tydeligere beskrevet på 
kommunens hjemmeside, så man som forældre 
ved, hvilken afdeling man skal henvende sig til 
med forskellige typer spørgsmål og udfordringer

Gennemsigtighed



Forældrene efterspørger:

– at man som forældre bliver mødt 
anerkendende og nysgerrigt og i øjenhøjde 
med tillid, ærlighed og respekt.

– at man bliver set som en ressource og  
samarbejdspartner.

– at man løbende og konsekvent bliver inddraget 
i og informeret om ens barns forløb.

Inddragelse



Forældrene efterspørger:

– at der bliver set på hele barnets liv og alle de 
arenaer, som barnet bevæger sig rundt i – og 
ikke kun på hjemmet og i skolen.

– at der er en opmærksomhed på, at familierne 
kan være sårbare og pressede og have brug for 
støtte.

– at der er fokus på, hvilken sektor, der har 
ansvaret hvornår. Det er ikke forældrenes 
ansvar. 

Helhed



• Fra oktober 2023 til oktober 2024 er der nedsat et 
projektudvalg om det gode borgerforløb.

• Flere af de deltagende forældre tilbød deres tid og 
perspektiver i et eventuelt fremadrettet 
samarbejde.

• På baggrund af de to workshops arbejdes der nu 
på at sikre en mere brugervenlig hjemmeside.

• Generelt bibeholder administrationen fokus på det 
gode samarbejde med forældre ved at evaluere 
på de konkrete forløb.

• Der planlægges lignende workshops i foråret 
2024.

Hvad er næste skridt?


