FREDERIKSSUND
KOMMUNE

— —

Indsatser i plejeboliger

Lovgrundlag

Lov om almene boliger mv. §§ 54a, 58a og 58b.
Serviceloven §§ 83, 83a, 86, 192.

Sundhedsloven § 138.

Formal med indsatsen

Formalet med en plejebolig er at imgdekomme borgere, der har et stort behov for hjzelp hele
dognet, og som har brug for at have plejepersonale taet pa.

Malgruppe

Malgruppen er dig, som er visiteret til (og bor i) en plejebolig pa Frederikssund Kommunes
omsorgscentre.

Alle beboere, som har behov for hjeelp og statte til personlig pleje, omsorg eller praktiske opgaver
kan modtage indsatser i plejeboliger. Dette geelder ogsa, hvis du har:

 Betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse.
+ Et stort behov for pleje og praktisk hjaelp degnet rundt.
» Et behov for samveer og taet kontakt til plejepersonale.

Indflytning og indretning

Nar du far tilbudt en plejebolig, modtager du en pjece, som beskriver det omsorgscenter, du er
visiteret til. Pjecen indeholder ogsa praktiske informationer.

Du kan flytte ind i plejeboligen alle dage i ugen. Omsorgscenteret stiller en vogn til radighed, som
du kan bruge til at transportere dine ting.



Vi anbefaler, at du taler med centerlederen (eller afdelingslederen) om, hvordan du bedst indretter
din bolig. Der skal nemlig veere plads til, at du kan bruge dine hjeelpemidler, og der skal tages
hensyn til medarbejdernes arbejdsmiljg. Indretning med taepper pa gulvene skal aftales med
ledelsen pa omsorgscenteret.

Stotte

Nar du flytter ind, vil du (indtil andet er aftalt) modtage den stotte, som du har modtaget frem til
indflytningen. Med dit samtykke indhenter omsorgscenteret informationer om den stotte, som du
tidligere har faet.

Inden for de farste to uger far du besgg af en omradeleder og en medarbejder fra omsorgscentret.
| samarbejde med dig vurderes det, hvordan du klarer din hverdag, og hvilke opgaver du har brug
for stotte til. Du har mulighed for at have pargrende med til denne samtale.

Du vil fa tildelt en kontaktperson blandt personalet. | samarbejde med dig vil kontaktpersonen lave
en samlet plan for din stotte. Planen beskriver konkrete indsatser og tilrettelaeggelsen af din
hverdag, herunder tilbud om mad og tilbud om aktiviteter. Du far udleveret en kopi af planen for
statten samt kalender med aktivitetstilbuddene og menuplan.

Hvilke aktiviteter indgar i indsatsen

Hvad der skal veere til stede for at opleve livskvalitet er individuelt. Derfor vil omfanget af din stotte
afheaenge af din konkrete situation. Udgangspunktet vil altid vaere at stotte og hjaelpe dig til at
opretholde din fysik, dine kreefter og ressourcer, sa du kan klare sa meget som muligt selv. Hvis
der sker vaesentlige forandringer for dig, bliver statten tilpasset dine s&endrede behov.

Personlig pleje kan omfatte:

 Personlig hygiejne.

» Bad; sengebad eller brusebad (hyppighed efter behov og aftale).
» Harvask.

» Tand- og protesepleje.

* Barbering.

* Frisering.

* Negleklipning (ukompliceret).

» Qvre-/nedre toilette.

* Mund-/gjenpleje.

* Hudpleje.



+ Af- og paklaedning.
* Toiletbesag.
» Kateter- og stomipleje.

Hjeelpemidler kan omfatte:

* Horeapparater, herunder rensning og batteriskift.

Brillepudsning.

Stottestramper.

Stottekorset.
* Proteser.
» Halskraver.

Madtilbuddet kan omfatte:

+ Alle dagens maltider.
* Diegetkost.

Hjeelp til at indtage maltider.
» Samvaer omkring maltidet.
» Ernaeringsvurdering og -vejledning.

Renggring kan omfatte:

* Tarre stov af.
+ Stgvsugning.

Gulvvask.
» Badeveaerelsesinventar.

Aftarring af udvendige flader.

Skift af sengelinned.

Tojvask kan omfatte:

+ Sortering af vasketg.
» Vask af tgj hos privat leverandor.
» Atlaegge toj pa plads i skabe.

Hverdagsliv kan omfatte:

+ Stotte til at strukturere hverdagen.
» Dagligliv i din egen bolig ved at skabe/bevare indhold i din hverdag.



» Dagligliv ude ved at bevare kontakter, for eksempel ved tilmelding til aktiviteter i huset eller
hjeelp til telefonopkald.

 Efter aftale med dig kan personalet stotte dig i at fa kontakt til besggsvenner eller andre
frivillige.

Sygeplejeindsatser:

Omsorgscentrene har ansat sygeplejersker, som varetager indsatser efter sundhedsloven, blandt
andet:

* Sundhedssamtale.

+ Observation.

» Undersggelser og behandling.
* Vejledning og radgivning.

Hjeelp til medicin.

» Samarbejde med praktiserende leege.

Sygeplejersken og din laege vil vurdere, om dosispakket medicin er en mulighed. | sa fald vil din
medicin blive doseret pa apoteket.

Treeningsindsatser:

Omsorgscentrene har ansat terapeuter, som tilbyder:

* Vedligeholdende holdtraening.
» Undersggelse og vurdering af hjaelpemidler.
* Vejledning og radgivning.

Medbestemmelse:

+ P& det enkelte omsorgscenter er du i fokus, og der arbejdes malrettet og tvaerfagligt for at
imgdekomme de onsker og dramme, du fortsat har til livet.

» Der afholdes beboermgder mindst fire gange arligt i beboergrupperne. Formalet er at sikre
information og medbestemmelse. Samtidig er formalet at styrke dialogen og netvaerket mellem
dig og de andre beboere. Emner ved beboermaderne er eksempelvis det gode hverdagsliv,
maltidet og idéer og planer til en kommende hgitid.

* Hvert omsorgscenter har nedsat et beboer-/pararenderad, der drgfter emner af generel
betydning for omsorgscentret og for beboernes hverdag.

» To gange arligt inviteres til et arrangement for bade beboere og pargrende. Formalet er at
informere om nye tiltag pa centeret og andre vigtige emner, for eksempel ny lovgivning.



Praktiserende leege

Som udgangspunkt beholder du din privatpraktiserende lsege. Ved indflytningen bliver du
informeret om, hvorvidt centret har en plejehjemslaege tilknyttet. Hvis der er tilknyttet en leege,
anbefales det at skifte til denne.

Omsorgstandpleje:

Personalet orienterer dig om procedure og skonomiske vilkar for visitation til omsorgstandpleje.

Hvilke aktiviteter indgar ikke i indsatsen

Ind- og udflytning omfatter ikke:

» Hovedrengaring ved indflytning og fraflytning.

» Teknisk service ved indflytning, for eksempel at haenge gardiner op, installere lamper og saette
reoler pa plads.

+ At tomme boligen ved fraflytning.

Personlig pleje omfatter ikke:

* Negleklipning pa fedder, som kraever specialredskaber (for eksempel i tilfaelde af sukkersyge,
darligt kredslgb, nedgroede negle etc.)

» Afhentning af medicin pa apoteket.

+ Aflevering af pravemateriale hos din egen laege.

Madtilbuddet omfatter ikke:

+ Tilberedning af maltider i din egen bolig.

Rengoring omfatter ikke:

* Vinduespudsning.

* Hovedrengaring.

* Flytning af tunge mabler og inventar fgr stovsugning og gulvvask.

 Servicering i forbindelse med familiesammenkomster. Der kan eventuelt stilles lokaler til
radighed.

» Opvask/oprydning efter geester.

» Gardinvask og rensning af teepper.



Tojvask omfatter ikke:

+ Strygning og rulning af tgj.

* Hente og bringe tgj til renseri.
* Handvask af tgj.

* Reparation af tgj.

» Pasyning af maerker i tgj.

Indkeb omfatter ikke:

* Indkgb med ledsagelse.
* Som hovedregel indgar ikke indkeb af taj, gaver og lignende.
» AErinder til bank eller posthus — dette ma klares via betalingsservice, giro, bud etc.

Aktiviteter omfatter ikke:

+ Individuel ledsagelse til aktiviteter uden for plejecentret.
Omsorgscentret kan vejlede dig til, hvordan du kan fa handteret disse aktiviteter, safremt du ikke
har pargrende eller andre der kan hjeelpe dig.

Tilbud og aktiviteter

Alle omsorgscentrene tilbyder aktiviteter, der tager udgangspunkt i beboernes behov for at
vedligeholde faerdigheder, onsker og interesser.

Aktiviteterne offentliggeres hver maned i papirudgave og pa omsorgscenterets hjemmeside.

Pa centrene er der bus til radighed, som giver mulighed for udflugter.

Ledsagelse

Som udgangspunkt kan du ikke blive ledsaget til lsege, hospital eller behandling.

Hvis personalet vurderer, at du ikke selv kan tage pa hospitalet eller til laegen, og det ikke er
muligt for pargrende at ledsage, vil personalet undtagelsesvis ledsage dig. | akutte tilfaelde vil
personalet gore, hvad der er fagligt nedvendigt og forsvarligt.



Omfang og varighed

Indsatser i plejebolig leveres efter behov og aftale dagnet rundt alle ugens syv dage. Pa
omsorgscentrene er der ansat fast personale, der varetager opgaverne dggnet rundt.

Personalet daekker dog hele centeret og er derfor ikke til stede ved din bolig hele tiden.

Egenbetaling

Stotte til personlig pleje og praktiske opgaver er gratis. Mad, tejvask og renggringsartikler med
mere opkraeves i en servicepakke, prisfastsat af Byradet. Prisen reguleres hvert ar 1. januar.
Herudover betales for eventuelle materialer, arrangementer og udflugter.

Frit valg

Der er ikke frit valg af leverandor til indsatserne pa Frederikssund Kommunes omsorgscentre.

Hvem skal jeg kontakte

Hvis du har spgrgsmal eller far behov for statte, kan du henvende dig til det enkelte plejecenter.

Du finder listen over kommunens omsorgscentre pa hjemmesiden.

Politisk udvalg

Kvalitetsstandarden hgrer under Omsorg og ldre.
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