FREDERIKSSUND
KOMMUNE

— —

Hvad skal jeg gare, hvis jeg har behov for statte?

Hvis du far behov for statte, kan du henvende dig til et af de steder, som star nedenfor.
Hvis du er i tvivl om, hvilken afdeling du skal kontakte, sa kan du henvende dig til
kommunens Callcenter pa 47 35 10 00, som guider dig det rigtige sted hen. Du kan
ogsa skrive elektronisk til os via hjemmesiden www.borger.dk eller frederikssund.dk.

Radqgivningshuset

Radgivning til borgere med fysisk, psykisk og sociale problemstillinger og deres pargrende.

Ungekontakien

Vejledning om tilbud til unge i alderen 15 til og med 29 ar

Voksenstotte
Traeffer afgarelser om stotte til borgere med seerlige behov pa det voksenspecialiserede omrade.

Visitation og Hjeelpemidler

Visiterer til blandt andet personlig pleje og praktisk hjaelp, midlertidigt ophold p& Rehabilitering og
plejebolig

Den kommunale sygepleje

Sygeplejen hjeelper borgere, som har behov for en sygeplejefaglig indsats.

Forebyqggelse og Traening

Forebyggelse og Traening star for kommunens genoptraenings- og forebyggelsestilbud.

YoungMind
Tilbud til bgrn og unge i mistrivsel. Tilbuddet geelder for unge mellem 6 og 25 ar og deres

foreeldre.

Hjerneskadekoordination

Tilbud til borgere med pludseligt opstaet hjerneskade

Borgerradgiver

Bogerradgiveren kan kontaktes, hvis du ikke er tilfreds med den made din sag er behandlet pa.


https://www.borger.dk/
https://www.frederikssund.dk/kommunen/kontakt/Kontaktdata
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/raadgivningshuset-1
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/ungekontakten
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/voksenstoette
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/visitation-og-hjaelpemidler
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/den-kommunale-sygepleje
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/forebyggelse-og-traening
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/youngmind
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/hjerneskadekoordination-1
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/borgerraadgiver

@konomi og ydelser

Kontanthjeelp, integrationsydelse, uddannelseshjeelp, avrige ydelser, SKAT m.v.

Hvis du gnsker at klage over en afgarelse

Hvad skal du gore, hvis du vil klage over en afggrelse?

Geeldsradgivning

Tilbud om frivillig radgivning om geeld og gkonomisk styring.

Boligcaféen for unge hjemlgse

Side om boligcaféen for unge hjemlgse

Hvad sker der, nar du sgger om stgtte?

Nar du gnsker at sgge om statte, starter det hele med en samtale med en af kommunens
medarbejdere. Under samtalen finder | sammen ud af, om dine behov er noget kommunen kan
hjeelpe med, og hvordan vi bedst kan gare det pa en made, der passer til dig og dit liv.

Vi arbejder ud fra de regler og rammer, som lovgivningen saetter, og ogsa de rammer som vi lokalt
i Byradet har vedtaget med kommunens kvalitetsstandarder. Men alt det giver bedst mening og
sammenhgeng, nar du selv byder aktivt ind. Bade med at forklare os om din situation, dine gnsker
og ogsa ved at samarbejde med os at fa de oplysninger frem, som er ngdvendige for at vi kan
vurdere, hvordan du bedst muligt kan hjaelpes.

Medarbejderne i Frederikssund kommune vil i samtalen/samtalerne med dig, bade radgive og
vejlede dig inden for lovgivningens rammer. Det er for at inddrage dig og sikre, at du har
tilstraeekkelig viden om dine muligheder, men ogsa de begraensninger, der kan veere.

Som en del af dialogen med Frederikssund Kommune vil du ogsa fa en formel afgerelse pa,
hvilken hjaelp og statte du kan blive tilbudt og begrundelsen herfor. Afgarelsen kan gives mundtligt
eller skriftligt. Det bestemmer du. Afgerelser, der er mere komplicerede gives helst skriftligt.


https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/oekonomi-og-ydelser
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/hvis-du-oensker-at-klage-over-en-afgoerelse
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/gaeldsraadgivning
https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/voksne-med-saerlige-behov-1/hvad-skal-jeg-goere-hvis-jeg-har-behov-for-stoette/boligcaf%C3%A9en
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