FREDERIKSSUND
KOMMUNE

— —

Frederikssund Huslejenasvn

Bemaerk: Naevnssekretariatet holder lukket for telefoniske henvendelser mandag den 25. august
2025.

Huslejenaevnet er en klageinstans for lejemal til beboelse i det private boligbyggeri.

Naevnet yder ikke radgivning til lejer eller udlejer og optreeder ikke pa den ene parts side. Det er
saledes ikke Huslejenaevnets opgave at hjzlpe lejere med at fare sag mod udlejere eller

omvendt.

Naevnets sekretariat kan i forngdent omfang yde vejledning og bistand om, hvilke typer sager der
kan indbringes for Huslejenaevnet og praktiske forhold i forbindelse med sagens verserende for

naevnet.

Hvis man som lejer har brug for yderligere rad og vejledning, ma man sgge hjaelp enten ved
lejerorganisationer eller hos privat advokat.

Bliver du uenig med din udlejer om forhold vedrarende lejekontrakten eller lejeloven, har du
mulighed for at klage til Huslejenaevnet.

Indbringelse af klage

Indbringelse af klage (kort og preecist) for Huslejenaevnet skal ske skriftligt og elektronisk. Det er
vigtigt, at du som minimum vedheefter kopi af din lejekontrakt samt andre relevante dokumenter
(dokumentation for dine klagepunkter). Se eventuelt vejledning ved indgivelse af klage.

* Hvis du henvender dig som privatperson, sa skal du benytte Digital Post via borger.dk

* Hvis du henvender dig pa vegne af en virksomhed, sa skal du benytte Digital Post via virk.dk

Der vil blive opkraevet administrationsgebyr pa kr. 361 (2025) jf. lov om boligforhold §82, stk. 1.
Gebyret tilbagebetales ikke. Naevnet modtager ikke kontanter, men fremsender en opkraevning,
nar din henvendelse er modtaget.

Frederikssund Kommune har nedsat Frederikssund Huslejenaevn. Naevnets sammensaetning:

* Christina Vastrup, formand.


https://www.frederikssund.dk/Borger/Bolig--byggeri/oekonomi-og-klage/Beboerklagenaevn/vejledning-ved-klage-til-huslejenaevnet-eller-beboerklagenaevnet
https://minside.borger.dk/post?function=inbox&mailboxid=17029
https://post.virk.dk/?logon=virksomhed&function=inbox&mailboxid=28050

Erik Jacobsen, Lejernes LO, repreesenterer lejerne.
Lotte Engel, Frederikssund Grundejerforening, repreesenterer udlejerne.

Sekretariat

Neevnets sekretariat ligger i Frederikssund Kommune.

Frederikssund Kommune

Huslejenaevnet

Torvet 2
3600 Frederikssund

Hvad behandles?

Huslejenaevnet behandler bl.a. klager der vedrgrer:

Uenighed om lejeforhgjelser, det lejedes vaerdi og depositummets starrelse
Varsling af lejeforhgjelser

Lejekontraktvilkar

Vand- og varmeregnskaber, herunder aconto betalinger
Installation af vandmalere

Antennebidrag o.lign.

Manglende vedligeholdelse

Lejers ret til iveerksaettelse af forbedringsarbejder
Overtraedelse af husorden

Opsigelse af vaerelseslejemal

Fraflytningsopgarelser og modregning i depositum

Bade udlejer og lejer kan indbringe en sag for Huslejenavnet, og naevnets afgorelse kan ankes til

Boligretten inden fire uger.

Som udlejer kan du i Huslejenaevnet fa forhdndsgodkendt lejens starrelse mod et gebyr pa 602 kr.

(2025) jf. lov om boligforhold §82, stk. 1. Ved sagens indbringelse for naevnet, vedleegges et

udfyldt udkast til en lejekontrakt. En forhandsgodkendelse er betinget af, at der forud for nsevnets

afgarelse, endnu ikke er fundet en lejer af lejemalet.

Den afgerelse man far fra Huslejenaevnet er ikke en dom, og den kan derfor ikke gennemtvinges.

| de tilfeelde hvor en part ikke retter sig efter afgarelsen, kan det blive ngdvendigt at indbringe

sagen for Boligretten.



Neaevnet gor opmaerksom pa, at udlejer kan blive palagt et gebyr pa 6.896 kr. (2025), hvis lejer far
fuldt medhold i neevnets afgorelse jf. lov om boligforhold §82, stk. 2.

Normtal for administration (orientering til administratorer)

Huslejengevnet har fastsat normtallet for administration for:

» 2024 - kr. 3.425 eksklusiv moms pr. beboelseslejlighed
» 2025 - kr. 3.500 eksklusiv moms pr. beboelseslejlighed
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