FREDERIKSSUND
KOMMUNE
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Underretningspligt

Som borger har du pligt til at underrette kommunen, hvis du far kendskab til at et barn eller en ung
under 18 ar lever under forhold, der bringer dets sundhed og udvikling i fare.

Den kan eksempelvis vaere alvorlig mistrivsel og omsorgssvigt eller fysiske overgreb.
Underretningen kan ske anonymt.

Underretningspligten gaelder for alle, og for personer der udgver offentlig tjeneste eller hverv er
pligten til at underrette skeerpet.

Nar du har underrettet Center for Familie og Radgivning, vil du modtage en kvitteringsskrivelse.
Du kan ikke forvente at blive involveret ydereligere i sagen grundet regler om tavshedspligt.

Center for Familie og Radgivning tager kontakt til familien for at drafte underretningen, og der
bliver her taget stilling til, om der er behov for yderligere oplysninger, om der skal ivaerksaettes en
sakaldt socialfaglig undersggelse efter Servicelovens regler eller om der ikke skal foretages
yderligere.

En undersggelse efter Servicelovens regler vil typisk besta af en eller flere samtaler med familien,
samt ved at Familieafdelingen indhenter udtalelser fra skole eller barnehave for at hgre, hvordan
de oplever barnene og deres familie.

Undersggelsen har til formal at afklare ressourcer og problemer i familien, samt de muligheder for
losninger som kan ligge i familien eller som familien kan have brug for stotte til at arbejde med.
Derefter er det kommunens afgarelse hvad der videre skal ske.

Ansatte og borgere i Kommunen kan indberette pa dette underretningsskema, som sendes til

adressen nedenfor
Borgere kan ogsé veelge at lave en anonym underretning

Borgere kan ligeledes sende en underretning som sikker post via egen digital postkasse



Underretning kan ogsa ske telefonisk til Center for Familie og Radgivning pa telefon nummer 47
35 10 00. Er det udenfor abningstiden kan Nordsjaellands Politi kontaktes pa telefon nummer 49
27 14 48
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