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Elektronisk borgerjournal i vores IT-fagsystem

Hvis du s@ger om eller modtager hjeelp eller statte indenfor seldreomradet, sundhedsomradet eller
socialomradet, far du oprettet en journal i Kommunens IT- fagsystem.

Her registrerer vi dine stamdata, kontaktoplysninger til pararende, relevante oplysninger om dine
helbredsmaessige og sociale forhold samt hvilken statte, du sager om eller har faet bevilget.

Formalet er at sikre, at du bliver visiteret pa et fyldestgarende grundlag, og at du far den rette
stotte.

De medarbejdere, som varetager din indsats, kan via deres arbejdstelefoner, tablets eller
computer fa adgang til data i din journal.

Medarbejderne har pligt til at notere i journalen, hvis de observerer aendringer i din situation. De
har ogsa et ansvar for, at oplysninger, der har betydning for din stotte, behandling eller pleje,
findes i journalen. Det kan for eksempel vaere oplysninger om din medicin, en plan for sarpleje
eller en plan for de mal, som du arbejder med.

Du kan bede om aktindsigt, hvis du vil vide, hvilke oplysninger kommunen har registreret i din

journal.

Medarbejderne har tavshedspligt. Medarbejderne ma kun tilga oplysninger i din journal, hvis det er
relevant og nedvendigt for medarbejderens opgave. Der fares kontrol med dette.

Der er regler for, hvem dine oplysninger ma deles med. Du kan laese mere her. (Link til
dokumentet oplysningspligt om Frederikssund Kommunes behandling af dine personoplysninger.)

Lees ogsd om elektronisk korrespondance med lsege og sygehus.



https://www.frederikssund.dk/Borger/Voksne--aeldre/hjaelp-og-pleje/personlig-og-praktisk-hjaelp/Elektronisk-korrespondance-med-laege-og-sygehus

