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Personlig statte (personlig pleje)

Lovgrundlag

Serviceloven §§ 83, 83a,85 og 94

Formal med indsatsen

Formalet er, at du stattes i at opretholde den personlige hygiejne. Statten ydes som
udgangspunkt i dit eget hjem. Derudover er malet at statte dig til at strukturere dagen, din energi
og handlekraft med udgangspunkt i dine ressourcer, sadan at du kan klare flest mulige opgaver
selv og derved vaere mest mulig selvhjulpen.

Den personlige statte betragtes som hjeelp til selvhjeelp, det vil sige som supplerende statte, hvor
du far hjeelp til de opgaver, du ikke selv er i stand til at udfgre. Statten har som primaert formal at
gore dig i stand til at klare dig selv. Der vil veere fokus pa, at der inddrages hjeelpemidler eller
andre teknikker til, at du sa vidt muligt igen kan klare dig selv. Statten tilrettelaegges individuelt.

Malgruppe

Du skal have et nedsat fysisk eller psykisk funktionsniveau, som kan vaere midlertidigt eller varigt
eller have seerlige sociale problemer. Som falge heraf skal du ikke selv kunne udfgre opgaverne i
relation til personlig stotte

Hvis det vurderes, at du med traening og stette vil kunne blive i stand til at varetage din personlige
pleje helt eller delvist selvsteendigt, vil du blive tilbudt et rehabiliteringsforlab efter servicelovens §
83a eller et genoptraeningsforleb efter servicelovens § 86 stk.1.

Indhold

Personlig stotte kan for eksempelvis indeholde:

+ Statte til personlig hygiejne.
« Stotte til af- og pakleedning eller kropsbarne hjeelpemidler.
 Stotte til toiletbesag.



 Statte til forflytninger og lejring.

+ Stotte til struktur, omsorg og kommunikation.

+ Stotte til at spise og drikke.

Stotten kan leveres som skaermbesgg for at understotte, at du kan klare nogle opgaver selv, uden
du behgver at have fysisk besgg af en medarbejder fra leverandgren. Skaermbesgg foregar pa en
tablet eller computer. Frederikssund Kommune stiller en tablet til radighed, hvis du har brug for
det.

Afhaengig af dine ressourcer og af formalet med indsatsen vil statten kunne ydes som et
rehabiliteringsforlgb (traening af hverdagsaktiviteter i eget hjem), som socialpaedagogisk statte
eller som kompenserende hjeelp (hel eller delvis overtagelse af opgaven).

Stotte til struktur, omsorg og kommunikation udferes som en integreret del af den samlede stotte
dognet rundt afhaengigt af dit behov.

Omfang og varighed

Stotte til personlig pleje kan udferes degnet rundt afhaengig af dit behov for stotte.

Stotte til brusebad udfgres dog fortrinsvis i dagtimerne pa hverdage. Varigheden er athaengig af
stottens omfang og kompleksitet.

Der skal veere de forngdne pladsforhold i hjemmet for at hjeelpen kan leveres. Hvis
pladsforholdene ikke er tilstraekkelige, findes en alternativ individuel lasning.
Frit valg

Der er frit valg af leverandgr. Du kan finde en liste over godkendte leverandgrer pa kommunens

hjemmeside.

Du kan ogsa udpege din egen personlige hjaelper som leverandgr jf. kvalitetsstandarden for
selvudpeget hjalper efter § 94 til udfarelse af personlig pleje og praktisk hjeelp.

Din personlige hjeelper skal godkendes og ansaettes af kommunen til at levere den bevilgede
stotte til dig.

| helt seerlige tilfeelde kan du fa udbetalt et kontant tilskud til hjeelp, du selv antager. Laes mere
herom i kvalitetsstandarden for kontant tilskud efter § 95.



Kvalitetskrav til leverandaren

| listen over godkendte leverandgrer kan du se hvilken type indsatser, de er godkendt til.

Der fgres tilsyn med alle leverandgrer i henhold til den aftalte tilsynspolitik.

Hvem skal jeg kontakte

Hvis du har spargsmal eller far behov for stotte, kan du henvende dig til afdelingen Visitation og
Hjeelpemidler i Center for Sundhed, Forebyggelse og Aldre. Ring pa telefonnummer 47 35 19 00
eller se mere i afsnittet "Hvad skal jeg gore, hvis jeg har behov for stotte?”

Politisk udvalg

Kvalitetsstandarden hgrer under Omsorg og eldre.



